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Integrationsprogram 2024-2026 for Hango och Raseborg
1. Inledning

De forsta kvotflyktingarna anldnde till det nuvarande Raseborg &r 1990. Det var en grupp pa 33 perso-
ner, som flydde krig och forféljelse fran den irakiska delen av Kurdistan. Sedan dess har man i Raseborg
och Hango tagit emot och integrerat runt 480 kvotflyktingar. Dessa personer har varit kurder fran

Irak och Iran, Kosovoalbaner, flyktingar fran Myanmar (Burma), irakier, syrier, personer frén Pakistan,
Rwanda, Eritrea och Sudan. Utéver kvotflyktingmottagning har ménga flyktingar bosatt sig i Raseborg
pd eget initiativ och fatt sina uppehéllstillstand genom asylprocesser. Invandring i Hang6 och Raseborg
handlar dock om s& mycket mer dn om flyktingmottagning. Orsakerna till att man kommer till Finland
som invandrare &r vanligtvis pa grund av arbete, familjeband, studier och forst pd fjérde plats; behov av

internationellt skydd. '

Invandrares behov av integrationstjdnster och av dvrig service sd som social- och hdlsovards-tjanster &r
varierande. Kvotflyktingar och personer som kommit till Finland som asylsékande kan, speciellt under
den férsta tiden i kommunen, ha behov av ett intensivt och omfattande stéd, medan personer som
kommit genom arbetskraftsinvandring eller beviljats uppehillstillstand pa basen av familjeband frémst
behover handledning och information om hur man anvénder sig av olika kommunala och statliga tjdns-
ter. Stodbehovet dr dock alltid individuellt, dven en person med flyktingbakgrund kan snabbt léra sig
att skota sina drenden sjélvstandigt medan en person som invandrat pd grund av dktenskap kan behéva
ett omfattande stod exempelvis vid skilsmdssa. Gemensamt for alla invandrare &r att man i borjan av sin
integrationstid bor erbjudas mojligheter att studera ndgot av de inhemska spraken, samt méjligheter att

bli bekant med den finléndska kulturen och med det omgivande samhillet.

I.1. Malsittning med integrationsprogrammet

Integrationsprogrammet kan ses som en vdgkarta for hur kommunerna skall lyckas med integrationen
av invandrare. En av forutséttningarna for ett framgéngsrikt och effektivt integrationsarbete &r samar-
betet mellan kommunens olika sektorer och mellan andra parter sdsom vélférdsomrddet, arbets- och
néringsbyran, FPA, utbildningsanordnare och den tredje sektorns aktorer. En av malséttningarna med
kommunernas integrationsframjande program &r att stdrka samarbetet och tydliggéra arbetsférdelning-

en mellan dessa olika aktorer.

Integrationsarbete dr ett méngprofessionellt och sektorévergripande arbete dér kommunen och arbets-
och néringsbyrderna dr de centrala ansvarsparterna. Integrationsfrémjande service ordnas som en del
av de kommunala tjdnsterna, kommunférsokets sysselséttningstjdnster, arbets- och néringsbyrdernas

tjdnster, samt som en del av den tredje sektorns verksamhet.

Integrationsprogrammet for Hango och Raseborg 2024-2026 bestar av tre olika delar. Den forsta
delen &r en allmén och inledande del. Dérefter féljer verksamhetsbeskrivningar Gver hur integrations-
arbetet ser ut inom kommunen samt hur AN-byran, FPA, utbildningsanordnare och aktérer inom tredje
sektorn arbetar med invandrare och integrationsfragor i regionen. Den tredje delen av integrations-
programmet bestar av utvecklingsmal och atgérdsplaner, som formulerats inom ramarna for detta

program och vilka man forbinder sig till att férverkliga under den kommande programperioden.

| Finlands befolkningsforbund

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026
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Det forsta integrationsprogrammet fér Véstra Nyland uppgjordes 1996 och uppdaterades 1999. Pro-
grammet, som géllde Hang6, Ekends, Karis, Pojo och Ingd, uppdaterades 2006. Ar 201 gjordes ett
nytt program i enlighet med den nya integrationslagen. Det senaste integrationsprogrammet god-
kdndes 2019 och gillde for perioden 2019-2023. Pé grund av den kommande reformen av Lagen om
frdmjande av integration, som &r planerad att tréda i kraft den [.1.2025 g6rs detta program fér perioden
2024-2026.

1.2. Grunderna for integrationsprogrammet

Integrationsprogrammet grundar sig pa lagen och framjande av integration, kommunlagen och land-
skapslagen. Utover dessa lagar baserar sig detta program pd Raseborgs och Hangos strategier samt
knyter an till stddernas andra strategiska dokument, sdsom vilférdsberéttelsen och vélférdsplanen.
Programmet for integrationsfréamjande innehaller alltsd teman som lyfts upp i kommunstrategierna och

inom valfardsberattelsearbetet.

Enligt integrationslagen skall kommunen géra upp ett program for integrationsframjande som godkénns
i respektive kommuns kommunfullmaktige och ses dver minst vart fjarde ar.” Programmet bér beaktas
ndr en budget och ekonomiplan gérs upp.’ Kommunens kostnader fér de personer som avses i 2 § 2
och 3 mom. ersitts, forutsatt att kommunen har gjort upp ett program for integrationsfrémjande i kom-

munen och att det finns ett avtal med nérings-, trafik- och miljécentralen om flyktingmottagning.*

I lagen om frimjande av integration star det skrivet om kommunernas integrationsprogram:
”Kommunen eller flera kommuner tillsammans ska for att framja integrationen och stérka det sektor-
dvergripande samarbetet gora upp ett program for integrationsframjande som godkénns i respektive
kommuns kommunfullméktige och ses Gver minst vart fjarde . Programmet beaktas nér en budget och

» 5

ekonomiplan enligt 65 § i kommunallagen (365/1995) gérs upp”.

Den évergripande visionen fér Raseborgs stads strategi 2022-2025 &r Harliga Raseborg fungerar hall-
bart. Centrala varderingar &r 6ppenhet, delaktighet och jamlikhet. Dessa vérderingar skall genomsyra all
verksamhet i staden. Tre temaomrdden som lyfts fram &r ménniskan i centrum, smidig uardag och vi tar

hand om Raseborg.

| Hangés stads strategi ”Gott liv i staden vid havet” &r de strategiska mélen att vara en véxande havs-
néra stad med attraktionskraft, dér ett gott liv bygger pé en vélfungerande vardag, en trivsam milj6 och
en livskraftig foretagsamhet. Stadens ambitioner for hallbar utveckling styr allt och allas arbete pa ett
genomgripande sitt. De strategiska fokusomrédena &r ett livskraftigt, vdlméaende och socialt Hango.

For varje fullméktigeperiod skall kommunerna géra en omfattande valfardsberéttelse, som innehaller
information om invanarnas hélsa och vilfard under perioden som gatt. For varje ny period skall det dven
goras en vélfardsplan, som innehaller mél och &tgédrder for hur man émnar arbeta for att frimja invanar-
nas halsa och valfard och métare for hur man kan méta resultaten av det arbete som gors. Planen fér det
integrationsframjande arbetet &r en viktig del av vélfardsberéttelsearbetet, som &r lagstadgat och bor

féljas upp arligen.

2 Lagen om frémjande av integration 32 §

3 Kommunallagen (365/1995) 65 §

4 Lagen om framjande av integration 44 §, 32 §, landskapslagen 26 §, 41 §
5 Lagen om frémjande av integration 32 §

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026 2
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Immigration och emigration, det vill sdga invandring och utvandring &r naturliga processer i en glo-

bal vérld d& ménniskor av olika orsaker [édmnar sitt hemland for ett nytt. Kommuninvénarna i Hango

och Raseborg bestér av manniskor med olika kulturella bakgrunder och modersmal. Fér att uppna de
visioner om vélfungerande och vdlméaende samhillen som bade Hango och Raseborg beskriver i sina
strategier, krévs det att man sdkerstéller att alla kommuninvanare beaktas i forverkligandet av dessa stra-
tegiska malséttningar och att man aktivt arbetar for att identifiera och réja de hinder som kan sté i véagen

for att invandrare skall kunna arbeta, bo och leva pa ett fullvardigt satt i kommunerna.

1.3. Arbetsgruppen for integrationsprogrammet

Detta program har sammanstillts av en tvérprofessionell arbetsgrupp med sakkunniga som represente-
rar olika omraden i regionen som berérs av integrationsfragor. Arbetet leds av chefen fér integrations-
tjansten. | arbetsgruppen ingar kommunernas valférdskoordinatorer, representanter frdn smabarnsfost-
ran och bildningen, sakkunnig fran kommunforsoket for sysselséttning, vélfardsomradet samt FPA:s
representant. Invandrarrédet i Raseborg har tvd medlemmar i arbetsgruppen. Arbetsgruppens medlem-
mar har sammanstéllt verksamhetsbeskrivningar, formulerat utvecklingsbehov och samarbetsmojlighet-
er med fokus pé integrationen av invandrare ur ett lokalt perspektiv. Dar det funnits behov har man
hort andra avdelningar och enheter. Malgruppen for programmet, det vill séga invandrare i regionen,
har horts genom invandrarrddet. Listan 6ver arbetsgruppens medlemmar finns som bilaga i slutet av

programmet.

1.4. Statistik over invandring i Hango och Raseborg

| Raseborg finns sammanlagt ca | 645 personer med invandrarbakgrund, det vill séga personer fodda i
ett annat land &n Finland. Dessa personer utgér ca 6 procent av befolkningen i Raseborg. Motsvarande

siffror for Hang6 &r 375 personer och 4,8 procent.

De stérsta sprékgrupperna i Raseborg efter de inhemska spréken &r estniska (213 personer), ryska
(204), arabiska (153), engelska (114) kurdiska (113), thai (70), ukrainska (51) och albanska (47).

| Hangd &r utover svenska och finska de vanligaste sprékgrupperna ryska (89 personer), estniska (58),
thai (37), kurdiska (24), polska (20), engelska (I8), tyska (12) och arabiska (II). 36 personer i Hangé
har ett annat sprak @n de som statistikfors, eller dér det endast handlar om férre an 10 personer. Till
denna grupp hor personer, som har kommit som kvotflyktingar fréin Myanmar och som har spraket karen

som modersmal.

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026 3



RASEBORG
RAASEPORI

1.5. Centrala termer

Asylsékande — En person som soker skydd och uppehallsritt i en frammande stat. En sddan person har

dnnu inte uppehéllstillstand i Finland. En asylsokande far flyktingstatus om hen beviljas asyl.
Asyl — Uppehillstillstdnd som beviljas utldnningar vid asylférfarande pé grund av flyktingstatus.

Dubbelsidig integration — Syftar pd invandrarens och samhéllets interaktiva utveckling. Samhillet

blir méngkulturellt samtidigt som invandrarna integreras.

EU-medborgare och en dirmed jimforbar person — Medborgare i en medlemsstat i Europeiska
unionen (EU) eller pa Island, i Liechtenstein, Norge eller Schweiz. EU-medborgare har ratt att rora

sig fritt inom unionens territorium. En EU-medborgare méste kunna forsorja sig sjélv. For att fa bo i
Finland bor hen ha arbete eller ett fungerande féretag, studieplats, néra familjeband eller ha tillrackliga
tillgéngar for att trygga sitt uppehille.

Familjeaterforening — Med familjedterforening avses uppehallstillstdnd som beviljas en utldnning pa
grund av familjeband. Familjemedlemmar till finska medborgare eller medborgare i ett annat land kan
anséka om familjedterférening. Ansékan om familjedterforening kan goras till exempel av en finsk med-
borgares utlandska make, en familjemedlem till en utlédnning som arbetar eller studerar i Finland eller
en familjemedlem till ndgon som kommit som flykting till Finland. En familjemedlem som bor i Finland
och vars syfte &r att idka familjeliv kallas anknytningsperson. Ansékan om uppehallstillstdnd pa grund av

familjeband kan lamnas in endast av en sékande som sjdlv bor utomlands.

Flykting — En person som flyr fran forfoljelse. Flyktingstatus beviljas en person som féar asyl i ndgon
stat eller som betraktas som flykting enligt UNHCR. En utlénning som kanner vélgrundad fruktan for
forfoljelse pa grund av sitt ursprung, sin religion, nationalitet eller tillhorighet till en viss samhéllsgrupp
eller pé grund av sin politiska uppfattning. Flyktingstatus beviljas en person som fatt asyl i nagon stat
eller som UNHCR anser vara flykting.

Integration — Invandrarens och samhillets interaktiva utveckling med malet att ge invandraren de
kunskaper och féirdigheter som behdvs i samhillet och arbetslivet samtidigt som invandrarens majlig-

heter att uppratthalla sitt eget sprak och sin egen kultur stéds. (Lagen om framjande av integration

1386/2010, 38)

Integrationsfrimjande — Ett sektorovergripande arbete som stoder och framjar integrationen av

invandrare med hjalp av myndigheters och andra aktérers dtgérder och tjdnster.

Integrationsutbildning — Integrationsutbildningen férbéttrar vuxna invandrares mojligheter att delta
i det finldndska samhillet. For att fa arbetsléshetsforman maste man delta i en forsta kartlaggning och
studera vid integrationsutbildningen. Skyldighet att delta i utbildningen géller bade arbetskraftsutbild-
ningen och den frivilliga utbildningen som sker med arbetsléshetsférman. | integrationsutbildningen
lér sig deltagarna finska eller svenska och kommunikationsfardigheter, samt fardigheter som behévs i
samhillet och arbetslivet. Dartill far deltagarna en personlig yrkesplan. Som arbetskraftsutbildning kan
invandrare ocksd avldgga grundskole- eller gymnasiestudier om det underlittar intrddet pa arbetsmark-
naden eller fortbildningen. Integrationsutbildningen anordnas enligt Utbildningsstyrelsens foreskrifter.

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026 4
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Internationellt skydd — Enligt EU-direktiv och Finlands utldnningslag innebdr internationellt skydd
flyktingstatus eller status som alternativt skyddsbehovande.

Invandrare — En person som flyttar till ett land (Finland).

Kvotflykting — En person som FN:s flyktingorgan UNHCR anser vara flykting och som beviljats uppe-
hallstillstand inom flyktingkvoten som faststéllts i statsbudgeten. Under de senaste dren har Finlands
flyktingkvot varit 750-1 050 personer.

Laglig vistelse — Med laglig vistelse avses att en utldnning vistas i landet med behévliga och giltiga
tillstdnd. Vistelsen i landet &r laglig ndr utldnningen vistas i landet med giltigt visum, med stéd av visum-
frihet eller med ett giltigt uppehallstillstdnd. En utldnning far lagligt vistas i landet ocksa till exempel
under den tid hens ansdkan om uppehallstillstdnd eller asyl behandlas.

Mottagningscentral - Flyktingforlédggning som ansvarar for asylsékandes uppehille och service under
den tiden som asylansékan behandlas. Férkortas ofta VOK (vastaanottokeskus).

Olaglig vistelse — Syftar pd en utlédndsk person som vistas i Finland utan giltiga och behovliga hand-
lingar. Det &r lagligt att vistas i Finland dé utldnningen har ett giltigt visum, pé basen av visumfrihet eller
da personer har ett giltigt uppehallstillstdnd. En utlandsk medborgare vistas éven lagligt i Finland under
tiden hens uppehallstillstand eller asylansékning behandlas.

Papperslos — Med papperslésa avses vanligtvis manniskor, vars forutséttningar for laglig vistelse har
upphért, eftersom de har fatt avslag pd sin asylansokan eller till exempel for att visumet har gatt ut.
Alla ménniskor som vistas i Finland har ratt till brédskande social- och halsovard som omfattar mat,
nodinkvartering samt bradskande sjuk- och hdlsovard. Papperslésa barn och gravida har rétt till samma

hélso- och sjukvéard som évriga kommuninvanare i Hango och Raseborg.

Tillfilligt skydd - Det tillfilliga skyddet &r avsett for personer som flyr kriget i Ukraina. Tillfalligt
skydd gor det mojligt att ge ett begrénsat antal personer skydd i en snabb process som &r enklare &n

asylprocessen.

Tredje lands medborgare — En utldnning som inte & EU-medborgare eller en ddirmed jamforbar

person, det vill séga en medborgare pd Island, i Liechtenstein, Norge eller Schweiz.
UNHCR - Forenta nationernas flyktingkommissariat. FN:s flyktingorganisation.

Utlinning — Person som inte &r finlandsk medborgare. Huvudregeln &r att en utldnning behover en
hemkommun i Finland fér att kunna anvédnda sig av de kommunala tjdnsterna. Magistraten registrerar en

utldnning som fast boende i kommunen och tilldelar hen en hemkommun enligt foljande kriterier:

* EU-medborgare och en ddrmed jamférbar person maste forst registrera sin vistelse hos
Migrationsverket.

*+ Entredje lands medborgare, det vill sédga en person som flyttar till Finland fran ett land utanfér
EU- och Schengen-omradet bor ha ett av Migrationsverket utférdat fortsatt eller permanent
giltigt uppehallstillstand.

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026 5
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+ Enmedborgare fran ett annat nordiskt land kan fd hemkommun i Finland om hen har som avsikt

att bo i Finland i minst ett ar.

* Om en utlénning kan uppvisa ett arbetskontrakt eller studieintyg dar det framkommer att

anstéllningen eller studierna rdcker minst tva ar.
+ Omen utldnning kan uppvisa en sldktutredning enligt vilken hen &r av finlandsk bord.

+ Oberoende av utldnningens medborgarskap kan hen fa hemkommun i Finland om hen vistas i
landet lagligt och hens familjemedlem (make, underérigt barn till vilken hen &r férmyndare) har

hemkommun i Finland och hen har for avsikt att bo i Finland i minst ett ar.

FPA beslutar huruvida utlénningen har ritt till den bosattningsbaserade sociala tryggheten och FPA:s
formaner eller inte. En person har ritt till den bosattningsbaserade sociala tryggheten om boendet i
Finland &r kontinuerligt. Som kontinuerligt raknas bland annat aterflyttning, minst tva ars arbete i Fin-
land, internationellt beskydd samt dktenskap eller annat néra familjeband till en i Finland bosatt person.

1.6. Reformen av lagen om frimjande av integration

Integrationslagen fornyas tillsammans med reformen av arbetskraftsservice frén och med den .1.2025.
Genom dessa reformer vill man framja sysselsdttningen bland invandrare, stérka de fardigheter som
framjar sysselsdttningen, samt forbéttra sprakkunskaperna och delaktigheten i samhillet for perso-

ner med invandrarbakgrund. En viktig del av reformen av integrationslagen &r att helhetsansvaret for
integrationsarbetet och de lagstadgade uppgifterna forflyttas till kommunerna, samt att finansierings-
modellen for integration och flyktingmottagande fornyas. Malsattningen med lagreformen &r att
forsnabba och effektivera integrationen av invandrare sd att de snabbare skall etablera sig i arbetslivet.
Lagen vill dven stérka integrationen for personer utanfor arbetsmarknaden. Kvinnor med invandrar-
bakgrund behandlas i lagen som en sérskild grupp som behover specialdtgérder. Tanken &r att genom
att stéda kvinnornas delaktighet stéder man hela familjens integration. Detta kommer att forverkligas
genom att man till exempel skall erbjuda integrationsfrimjande tjénster, sdsom sprékstudier pa deltid,
till personer som lyfter hemvdrdsstod.

Kommunernas ansvar kar markbart i lagreformen och preciseras i lagstiftningen. Betydelsen av termen
integrationsprogram dndras i den nya lagen. Integrationsprogram kommer att hanvisa till en av kommu-
nerna eller kommunsammanslutningarna utarbetad servicehelhet som skall innehélla: En bedémning av
kompetens och behovet av integrationstjdnster, en integrationsplan, flersprékig samhillsorientering,
integrationsutbildning och spraktestning, évrig utbildning och &vriga tjdnster, vdgledning och radgiv-
ning, en slutbedémning av kompetens och behovet av integrationstjdnster i slutet av programmet samt
fortsatt vagledning till arbets- och néringslivet, utbildning eller andra behévliga tjdnster. Syftet med
tjdnsterna i kommunernas integrationsprogram &r att framja integration, sysselsattning och féreta-
gande, kunskaper och arbetslivsfardigheter, likstdlld behandling, delaktighet och jamlikhet, hdlsa

och vilfard, medborgarfardigheter i vardagen samt deltagande i organisationsverksamhet och annan
samhallsaktivitet.

Under perioden for detta integrationsprogram, 2024-2026, kommer mycket av utvecklingsarbetet in-

om integrationstjénsterna att fokusera pa det férberedande arbetet infor reformen av integrationslagen,

samt att sedan verkstilla de lagstadgade uppgifterna som dléggs kommunerna.

Integrationsfrimjande program for Hango och Raseborg 2024-2026 6
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2, Integrationsfrﬁmiande tjdnster i Hango och Raseborg:
verksamhet, ansvars- och arbetsfordelning mellan olika
myndigheter och sektioner

2.1. Raseborgs stads integrationstjinster

Raseborgs stads integrationstjdnster &r en enhet inom sysselsdttnings- och integrationstjdnster inom
sektorn fér ndringsliv och sysselsattning i Raseborgs stad. Hang6 stad har ett fortlépande avtal med
Raseborgs stad gillande kop av integrationsservice. Pa basen av detta avtal far invanare i Hango tillgang
till den integrationsfrimjande service som Raseborgs stads integrationstjdnst producerar. Raseborgs
stads integrationstjdnst har det koordinerande ansvaret for integrationsarbetet i Hango och Raseborg.
Detta innebdr i praktiken att integrationstjdnsten samarbetar med Gvriga enheter, sektorer, myndig-
heter och aktorer i frégor som beror integration och service for personer med invandrarbakgrund.
Integrationstjénsten utfor inte andra avdelningars och myndigheters arbetsuppgifter, utan Raseborgs
stads integrationstjdnst stravar efter ett gott samarbete med 6vriga aktorer for att sdkerstélla att alla
kommunala tjdnster &r tillgéngliga for personer med invandrarbakgrund och att dessa personer har moj-
lighet att leva ett fullgott liv i alla sina livsfaser i Hang6 och Raseborg.

Personalen vid integrationstjdnsten har det 6vergripande ansvaret fér den inledande integrations-
processen for personer som beviljats internationellt skydd, det vill séga for flyktingar som beviljats
uppehallstillstand. Teamet bestdr av chefen fér integrationstjdnsten och integrationshandledaren.
Integrationstjénstens personal samarbetar med vélfardsomradets hélso- och sjukvardspersonal samt
socialvardstjénsterna, FPA, kommunforsoket for sysselsattning, utbildningsanordnare, smabarnspedago-
giken, den grundldggande utbildningen samt tredje sektorns aktorer for att sékerstalla att klienterna far

den service och tjénster de behover och har lagstadgad rétt till.

Integrationstjénstens arbete grundar sig pé Lagen om framjande av integration. Malet med integrations-
tjdnstens service &r att den inte skall behovas och att klienterna sjdlvsténdigt skall klara av att orientera
sig i det kommunala serviceutbudet och i det finléndska samhillet.

2.L.1. Integrationstjinstens uppgifter och verksamhetsformer

Integrationstjénsten erbjuder handledning, rad och information till alla invandrare i Hango och Rase-
borg. Integrationstjdnsten stoéder och handleder personer med invandrarbakgrund i kontakten med
olika myndigheter sdsom FPA, AN-byran och kommunernas sysselsattningsférsok, halsovarden, social-
servicen, den grundldggande utbildningen, dagvarden, migrationsverket, rattshjalpsbyran etc. Hos
integrationstjdnsten far man stéd med att skota sina drenden, samt rad och handledning i fragor som
beror livet och boendet i Finland. Till integrationstjénsten kan man vénda sig oberoende av typen av
uppehéllstillstand eller vistelsetid i Finland. Aven papperslésa personer som saknar uppehéllstillstand
kan f& handledning och servicerddgivning fran integrationstjansten.

Integrationstjénsten stravar efter att erbjuda en verksamhet med lag troskel. Det betyder att servicen
skall vara sa lattillganglig som mojligt for klienterna och att tréskeln for att kontakta integrationstjdns-
ten skall vara ldg. Integrationstjansten har Sppen mottagning under en eftermiddag i veckan d& man kan
komma utan tidsbokning. Besok under 6vriga tider sker med férdel via tidsbokning, antingen genom att
man kommer till servicepunkten och ber om en tid, eller att man tar kontakt per telefon eller e-post.

Integrationstjénsten ordnar vid behov tolkningstjdnster.
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Integration &r inte en toppstyrd process, utan de drivande krafterna i integrationsprocessen &r den in-
vandrade personens egna agerande och motivation. Alla personer med invandrarbakgrund skall ges stéd
och handledning sé att de far méjlighet till att hitta sin plats i samhéllet. Ett respektfullt bemotande
med hénsyn och forstdelse for kulturell och religios bakgrund ar viktigt fér dem, som i sitt arbete méter
personer med invandrarbakgrund. En fungerande kommunikation och klientkontakt bygger pa 6msesi-
dig respekt och 6msesidigt fortroende. En 6ppen och tydlig kommunikation &r extra viktig d@ man job-
bar med personer med invandrarbakgrund, for vilka de sociala koderna och samhilleliga forvantningarna
kan vara otydliga och svdra att forstd. Arbetet och kommunikationen med personer med invandrarbak-
grund kan vara sarskilt utmanande pa grund av bristfélliga sprakkunskaper. | manga kulturer kan det ocksa
finnas stor respekt for eller misstro mot myndigheter och det kan anses ofint att uttrycka missnoje eller

att ifrdgasdtta. Dessa aspekter ar viktiga att beakta i arbetet och i kommunikationen med klienterna.

2.1.2. Flyktingmottagning

Det finns olika végar for personer med flyktingstatus att bosétta sig i kommunerna. Personen kan anlén-
da som kvotflykting d& man har genomgétt en statlig urvalsprocess och tilldelats uppehallstillstand inn-
an resan till Finland arrangeras. Den mottagande kommunen har dé férhandsinformation om personen
och har bland annat férberett boende. Man kan ocksd komma som asylsdkande till Finland och sedan
efter att man beviljats asyl tilldelas en kommunplats via flyktingmottagningen. Det &r ocksa moijligt

att sjalvstandigt flytta till kommunen efter att man beviljats flyktingstatus och uppehallstillstand eller
att anldnda till Finland genom en familjeaterféreningsprocess. Gemensamt fér dessa olika kategorier
av flyktingar &r att de alla har samma réttigheter till de kommunala och statliga tjdnsterna som Gvriga
kommuninvanare. | planeringen av integrationsfrémjande tjdnster &r det viktigt att beakta att behoven
av dessa tjanster och service, samt hur intensivt stdd som behdvs, kan variera mellan och inom de olika
grupperna. En person som kommer som kvotflykting direkt till Raseborg har vanligtvis behov av mer
omfattande stod- och integrationstjanster, &n en person som kommit som asylsékande till Finland och
redan bott en léngre tid i landet nér hen far sitt uppehallstillstdnd. Stédbehovet och stodformerna bor
dock alltid beddmas individuellt och kan variera under integrationstiden och efter att integrationstiden
tagit slut.

Enligt det nuvarande avtalet med NTM-centralen, som koordinerar kvotflyktingmottagningen, skall
Raseborgs stad ta emot ca 25 kvotflyktingar vart tredje ar. Detta avtal uppgjordes 2014 och da tog sta-
den emot en grupp pd 25 personer frdn Syrien. Som ett svar pa flyktingkrisen och det stora behovet av
kommunplatser, beslot man i stadsstyrelsen den 7.3.2016 i Raseborg att bevilja 68 kommunplatser for
aren 2016-2017 till flyktingar som fatt uppehéllstillstand. Ett liknande beslut gjordes i stadsstyrelsen
den 9.4.2018 i Raseborg d& man beviljade 20 + 20 kommunplatser for aren 2018 och 2019. Raseborg
hade &r 2020 mottagningsar for kvotflyktingar. P& grund av coronapandemin forsenades och forsvarades
flyktingmottagningen och den sista av de 28 kvotflyktingar som beviljats kommunplats i Raseborg anlén-

de under varen 2023, samma ar som staden férberedde sig pa att ta emot nasta flyktingkvot.

Hango stad har ett avtal om kvotflyktingsmottagning med NTM-centralen enligt vilket Hang6 skall
ta emot 30-40 kvotflyktingar vart femte ar. Till Hang6 anlénde den senaste gruppen av kvotflyktingar
2012, 30 personer fran Myanmar. Trots att Hang® inte har tagit emot kvotflyktingar de senaste 12 dren
har arbetet med flyktingar pagétt pé andra satt. Under @ren 2015-2020 drev Roda Korset en flykting-
mottagningscentral i Hango. Mottagningscentralen hade 150 platser och boendet var légenhetsbase-
rat. Hango stads resurser riktades under denna period till de boende vid mottagningscentralen som

bland annat fick sin grundldggande utbildning och barnskyddstjanster frdn staden, samt att man erbjod
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kommunplatser vid mottagningscentralen till de boende som beviljades uppehallstillstand. Under

aret 2023 har Hango stad ett avtal med Knéktbro mottagningscentral géllande kommunmodellen som
mojliggor att staden producerar mottagningstjdnster i form av boende och handledningstjanster &t ukra-
inska flyktingar. De flyktingar som anséker om hemkommun har méjlighet att Gverta sina hyreskontrakt
och fortsdtta att bo i Hangd.

2.1.3. De ukrainska flyktingarna i Hango och Raseborg
Rysslands anfallskrig som inleddes i februari 2022 ledde till en stor flyktingstrém frén Ukraina till

6vriga Europa. Storsta delen av flyktingarna tog sig till andra delar av Ukraina eller till grannldnder, men
sedan krigsutbrottet har ca 50 000 personer tagit sig till Finland och ansékt om och beviljats tillfalligt
beskydd har. Denna form av skydd grundar sig pd en EU-férordning, som mojliggér ett smidigare och
snabbare sitt att erbjuda skydd och service &t de ukrainska flyktingarna &n genom asylprocessen. Det
tillfélliga skyddet &r en form av tillfalligt uppehallstillstdnd som har beviljats for ett ar i taget. Tills per-
sonerna som beviljats tillflligt skydd i Finland har hemkommun fér de sina social- och hélsovardstjans-
ter via mottagningscentralerna. Efter ett ar i Finland &r det méjligt for dem att anséka om hemkommun
och de har da ratt till social- och hdlsovardstjanster pa samma grunder som &vriga kommuninvanare.

FPA besluter om ritten till féormaner.

En del av de ca 50 000 personer som sedan krigsutbrottet tagit sig till Finland har bosatt sig i Hango
och Raseborg. Officiella uppgifter géllande exakt antal personer som kommit till kommunerna finns
inte tillhanda, men en uppskattning, baserat pa de siffror som finns, visar att det i Raseborg som mest
har rért sigom 150 personer och i Hango kring 70 personer som mer langvarigt bott i kommunerna. De
ukrainska flyktingarna kom till Raseborg och Hangt pa eget bevag eller via frivilliginsatser. Vissa hade
kontakter eller familjemedlemmar som kunde ordna boende i regionen. Det ordnades &ven transporter

fran Ukraina till Finland av frivilliga och féreningar.

Boendet arrangerades via privat inkvartering eller vid mottagningscentralerna. Aven s&dana transporter
ordnades av frivilliga och féreningar i Hang6 och Raseborg.

Som ett svar pa det stora antalet ukrainska flyktingar som kom till Finland under varen 2022 lanserade
migrationsverket en modell fér inkvartering av ukrainska flyktingar, “kommunmodellen”. Denna modell
gjorde det mojligt for kommunerna att fran och med den 1.5.2022 till och med 31.12.2023 ordna in-
kvartering och andra mottagningstjdnster sésom handledningstjénster. Kommunerna hade méjlighet att
ingd ett samarbetsavtal med en mottagningscentral som ansvarade for social- och hdlsovérdstjansterna,
medan kommunen ordnade boende och handledningstjanster. Kommunerna erhéll en erséttning av
migrationsverket per inkvarteringsdygn och person. Raseborgs stad hade under perioden 1.5.2022~
31.12.2023 ett avtal inom ramen fér kommunmodellen med Réda Korsets mottagningscentral i Ha-
likko, genom vilket staden erbjod boende och handledning &t ca 100 personer. Hangt hade ett avtal
under perioden I.1-31.12.2023 med Luona mottagningscentral i Kndktbro, genom vilket ca 40 personer
fick sitt boende ordnat genom Hang® stad.

Migrationsverket har meddelat att kommunmodellen upphor den 31.12.2023. De ukrainska flyktingarna
som har bott 6ver ett ar i Finland kan anséka om hemkommun och da fortsétta att bo i kommunen med
eget hyresavtal. De, som inte uppfyller kravet om ett ars boendetid eller som inte vill anséka om hem-
kommun, erbjuds boende pd en mottagningscentral eller far ordna sitt boende pd egen hand. Boendet
ersdtts dock inte efter den 31.12.2023 av migrationsverket.
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Den ukrainska flyktingkrisen och civilsamhillets mottagande av dessa flyktingar pavisade behovet av och
styrkan i samarbete mellan frivilliga, tredje sektorn, kommunerna och de statliga myndigheterna. Dd

de flesta ukrainska flyktingar har befunnit sig en langre tid i Finland éndrar stodbehovet fran akut behov
av boende, férnédenheter och inkomst till att handla om en langsiktigare plan fér dem som bosatt sig

i Finland dér tillgang till integrationsframjande tjdnster sdsom handlednings- och radgivningstjanster,
integrationsutbildning, yrkesutbildning och arbetsplatser &r centralt.

For att nd ut till de ukrainska flyktingarna i Raseborg och Hangt skickas information om integrations-
tjdnsten pa ukrainska till alla som beviljats hemkommun. Invandrartjénsten deltar i och ordnar informa-
tionstillfallen tillsammans med mottagningscentralerna, FPA och med andra aktorer sésom kulturinsti-
tutet riktade till ukrainska flyktingar. Integrationstjdnsternas handledare deltar dven i uppgérandet av

integrationsplanerna med kommunférsoket ndr det bedéms som d@ndamalsenligt.

2.1.4. Ekonomiska ersittningar for flyktingmottagning

Kommunen beviljas kalkylerade erséttningar for varje person med flyktingstatus som &r skriven i kom-
munen. For varje person som tas emot, som &r éldre &@n sju ar, far man en kalkylerad ersattning pa | 955
euro per ar for vuxna och 6 503 euro per ér for personer som &r yngre &n sju ar. Erséttningen betalas

ut i fyra ar for kvotflyktingar och i tre ar fér personer med annan flyktingstatus. | integrationslagen star
det om erséttningarna: ”Till kommunen betalas av statens medel en kalkylerad ersittning for anvisandet
av personen som avses i 2 § 2 eller 3 mom. till kommunen samt for vigledning, rddgivning och annat
ordnande av verksamhet som stder integration”.® De kalkylerade erséttningarna som kommunen fér for

personer med flyktingstatus utgér en stor del av budgeten for Raseborgs stads integrationstjénst.

Kommunerna och vélférdsomradet kan erséttas for specialkostnader som uppkommit fér personer

med flyktingstatus. For kommunens del kan det handla om kostnader fér forberedande av boende for
kvotflyktingar samt tolkkostnader. Vélfardsomradet kan erséttas for kostnader for social- och hélsovard i
enlighet med de verkliga kostnaderna, exempelvis fér anordnande av langvarig social- och hélsovard till
foljd av sjukdom eller skada, specifika kostnader for socialvasendet (t.ex. barnskydd), utgifter som till-
kommer kommunen av andra sérskilda orsaker eller for tjanster for barn och unga personer som vistas i
landet utan vardnadshavare. Kostnaderna ska vara ansenliga, 6ver 4 300 euro, och erséttningsperioden
ar hogst tio ar. Vélfardsomradet far dven ersattning for de kompletterande och férebyggande utkomst-

stéd som beviljats till en person med flyktingstatus. Erséttningstiden &r hogst tre ar.

Kommunen ersétts for tolkningstjénster som behovts inom integrationstjdnsterna i invandringens
inledande skede, i utarbetandet av integrationsplanen, samt inom den grundldggande utbildningen
och sméabarnspedagogiken. | vissa fall kan dven 6versattningskostnader erséttas. Tolknings- och 6ver-
sdttningstjénster ersatts enligt verkliga kostnader. Pé motsvarande sétt ersdtts vélfardsomradet for de

tolkkostnader som uppkommit i arbetet med personer med flyktingstatus.

2.1.5. Stod i integrationsprocessens inledande skede

Personalen vid Raseborgs integrationstjdnster har det huvudsakliga ansvaret for den inledande fasen i
flyktingarnas integrationsprocess. | borjan av integrationstiden blir integrationshandledarna ofta den
framsta kontakten till det omgivande samhillet och till den finléndska kulturen. Integrationshandledar-
nas arbetsuppgifter handlar frémst om handledning och om att stoda klienterna i alla d&renden som be-

rér boendet och livet i Finland. Till dessa drenden hor fragor géllande boendet, att 6ppna bankkonto,

6 Lagen om framjande av integration kap. 6 § 46
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att skota registreringen vid DVV, FPA| AN-byran/kommunernas sysselsdttningsforsok, att ordna person-
bevis och assistera i uppehallstillstandsdrenden, att anméla barnen till dagvard och den grundldggande
utbildningen och stéda féréldrarna i samarbetet med dessa. Integrationshandledarna handleder éven
i familjedterféreningsprocesser. | samband med kvotflyktingsmottagning kan en extraresurs anstillas
under en kortare period i integrationsprocessens initialskede om en stérre grupp personer anlander

samtidigt och behovet av handledning och stéd i praktiska drenden &r som storst.

Ar 2017 inréttades en sjukskotarbefattning till integrationstjanstens flyktingmottagningsteam. Ar2022
flyttades befattningen Gver fran integrationstjénsten till hilsoservice, men arbetsbilden férblev i stort
sett den samma. Samarbetet mellan integrationstjénsterna och hdlso- och sjukvarden har underlattats
av att det har funnits en sérskilt utsedd sjukskotare. Det har méjliggjort en smidigare vardprocess for
nyanlénda flyktingar, som pa grund av svaga kunskaper i de inhemska spraken, har svart att skéta sina
sjuk- och hélsovérdsdrenden och att forstd det alltmer digitaliserade sjukvardssystemet. Sjukskétaren
har dven koordinerat hdlsoundersokningarna som gérs da en flykting anlénder till Finland. Sjukskétaren
vid integrationstjdnsten erbjuder dven férebyggande halsovérd, sdsom radgivning i olika hdlso- och
sjukvdrdsrelaterade drenden.

| integrationens inledande fas &r det dven viktigt att ordna mojligheter att bekanta sig med stadens
utbud av fritidssysselsattningar och féreningsverksamhet, samt erbjuda och utbilda vénfamiljer till de
nyanlénda i samarbete med aktorer frén den tredje sektorn. Grupphandledningstillfillen med fokus

pa olika teman som FPA:s stodsystem, tjdnster for barnfamiljer, hélso- och sjukvérdsrelaterade @mnen
etcetera bor ordnas enligt behov och méjlighet i samarbete med 6vriga avdelningar och sektioner i
kommunerna. Genom kamratstédsgrupper och annan frivilligverksamhet kan tidigare anlénda flyktingars
och invandrares erfarenheter och kunskap underlétta integrationen och anpassningen for flyktingar i det
nya hemlandet.

Alla invandrare 8ver |7 &r har ratt till en integrationsplan och en inledande kartlaggning.” Om invandra-
ren dr en arbetslos arbetssékande, och saledes kund hos AN-byran och kommunernas sysselséttnings-
forsok, uppgér AN-byrén/kommunférséket planen och kartlaggningen tillsammans med klienten. Vid
uppgorandet av integrationsplanen véljer den invandrade antingen svenska eller finska som sitt integra-
tionssprak som klienten sedan studerar. Klienten véljer fritt integrationsspraket, men det &r 6nskvart att
man gor samma val inom en familj. Sprakkurs pd svenska ordnas som frivilliga studier vid Lérkkulla eller
som arbetskraftspolitiska integrationsstudier pé distans. Om den invandrade personen inte &r kund hos
AN-byrédn/kommunférsoket utan till exempel hemma med barn, eller om klienten &r en senior, &r det
integrationstjdnsten som bér gora upp dessa planer och kartlaggningar tillsammans med klienterna.
Med familjerna kan man &ven géra upp en sérskild integrationsplan om man anser att det skulle frimja
familjens integration. Genom uppgérande av dessa planer far personalen vid integrationstjénsterna en
battre uppfattning om familjernas situation och deras behov av tjdnster och stéd. Om en klient eller en
familj har behov av mera intensivt stéd och tjdnster bér en bedémning av servicebehovet géras i samar-
bete med vélfardsomrddet och vuxet socialarbete.

7 Lag om framjande av integration (1386/2010) § 10- §18
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2.1.6. Tolktjinster

Raseborgs stads integrationstjdnster koordinerar tolkningsservicen for stadens enheter. Det kan anting-
en vara genom att anlita en lokal tolk eller genom att bestélla tolkningstjénster av ett tolkférmedlings-
foretag. Hango stads tolkningstjénster skots for tillféllet av tolkningstjénsten Youpret och tolkningen
sker oftast som telefontolkning. Icke-kommunala aktorer sasom vlférdsomrédet skoter sin tolkbok-
ning enligt egna direktiv. Behovet av tolk bestéms av den bestdllande myndigheten. Varje person

som &r i behov av tolkning har enligt spraklagen (423/2003) och lagen om frémjande av integration
(1386/2010) rétt till denna tjanst vid kontakt med myndigheter i drenden som berér integrationsatgar-
der, social- och hilsovard, smabarnspedagogik och bildning eller i andra drenden som inleds pa myndig-

hetens initiativ.

Telefontolkning, det vill sdga da tolken &r med per telefon &r ett alternativ som bor évervégas nér beho-
vet av tolkning uppstar. Telefontolkningen kan vara billigare och enklare att arrangera, speciellt i sédana
fall da tolken skulle ha en lang arbetsresa till Hango eller Raseborg. Telefontolkning har dven visat sig
vara en bra och effektiv [6sning i manga situationer da man snabbt och oférutsett behéver tolkning,
sdvida man har en modern utrustning och en telefon som motsvarar dagens krav. | andra situationer da
till exempel manga personer dr nédrvarande eller da det dr barn som behover tolkas &r en ndrvarande tolk
vanligtvis att foredra. D& man arbetar med tolk l6nar det sig att reservera ca dubbelt langre tid &n vad

motsvarande drende vanligtvis skulle ta.

Tolktjénster for personer som beviljats internationellt skydd (flyktingar) ersatts via staten tills personen
har fatt finlandskt medborgarskap. | Raseborg gér faktureringen for dessa klienter via integrations-
tjdnsten, som sedan soker erséttning for dessa kostnader fran NTM-centralen. Fér 6vriga invandrare
(icke-flyktingar) &r det den bestallande myndigheten som betalar tolkningen. Hangt stad skéter den
egna tolkfaktureringen och de egna ersattningsansokningarna.

2.2. Bildning

Utbildningen spelar en central roll i integrationen av bade vuxna och barn med invandrarbakgrund.
Smébarnspedagogik, férberedande undervisning och grundléggande utbildning, utbildning for icke-lds-
och skrivkunniga invandrare, integrationsutbildning samt frivilliga studier i sprék &r alla mojliga for in-
vandrare att avldgga inom Raseborg. Férberedande undervisning infér gymnasiet fér invandrare (LUVA),
forberedande undervisning infor yrkesutbildning fér invandrare (TUVA) och avlaggande av grundskole-
examen fér vuxna invandrare ordnas for tillfallet inte i regionen, utan Hang6s och Raseborgs invandrare

maste soka sig till Salo, Lojo eller till huvudstadsregionen for att g& dessa utbildningar.

2.2.1. Smabarnspedagogik

D3 en familj flyttar till kommunen, blir smébarnspedagogiken ofta en del av familjens dagliga liv. |
Raseborg och Hang6 &r de vanligaste serviceformerna inom sméabarnspedagogiken daghems- och
gruppfamiljedaghemsverksamhet samt familjedagvéard. Barn som behéver fa S2-undervisning férséker
man i forsta hand placera pa daghem. | Raseborg gors ansokan elektroniskt eller pa pappersblankett.
Ansckningsblanketten finns ocksa tillgdnglig pa engelska pé stadens hemsida. Invandrarbyrén hijélper vid
behov att géra ansékan och de &r ocksa vid behov i kontakt med dagvardsplanerarna géllande ansok-
ningsprocessen. Dagvardsplanerarna ger dven servicehandledning géllande smabarnspedagogiken. |
placeringsskedet stods och handleds personalen vid det mottagande daghemmet vid behov i hur man

ska bemota familjen. Samarbetet borjar med ett inledande samtal med féréldrarna, dér diskussionen
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med familjer med olika sprak- och kulturbakgrund utgér fran en mer omfattande blankett med fragor
om bland annat familjens kultur, sedvénjor och spréakliga bakgrund. | samtalet deltar vid behov ocksa

sprak- och kulturléraren inom sméabarnspedagogiken. Tolktjanster anvdnds alltid vid behov.

Samarbetet mellan personalen inom smabarnspedagogiken och féréldrarna grundar sig pa ett 6mse-
sidigt fostranssamarbete som sker i véxelverkan och fortroende. | ett fungerande samarbete rader
6msesidig respekt mellan parterna och samarbetet fordjupas efterhand. Fostranssamarbetet stoder
fordldraskapet samt barnets fysiska och psykiska utveckling samt personlighetsutveckling. Den dagliga
interaktionen mellan personalen inom smébarnspedagogiken och féréldrarna ger goda méjligheter att

framja familjernas integration.

Smébarnspedagogiken dr en del av ett kulturellt férénderligt samhélle som innefattar mangfald. Kultu-
rell mangfald ses som en resurs och rétten till ett eget sprak, en egen kultur, en egen religion och en
egen dskadning erkdnns som en grundldggande réttighet. Detta forutsatter att personalen har kunskap
om kulturer och dskadningar samt férmaga att se och forstd saker ur manga synvinklar och att satta sig
i ndgon annans stéllning. Olika tanke- och verksamhetssétt diskuteras bade inom personalen och med

barnen och nya sétt att verka tillsammans skapas. Samtidigt framjas en kulturellt hallbar utveckling.

Inom sprakmedveten smabarnspedagogik forstar man sprakets centrala betydelse for inldrning, interak-
tion och samarbete samt for att bygga upp en identitet och socialisera sig i samhllet. For att bedéma
och utveckla den spradkmedvetna pedagogiken anvinder sig Raseborg av det riksomfattande verktyget
SprakPeda. Med hjélp av SprakPeda lyfts méngsprakigheten fram och blir en synlig del av gruppens
vardag. Verktyget styr ocksd personalen i att reflektera Gver, utvérdera och utveckla den sprakmedvetna

pedagogiken i teamet samt inldrningsmiljon.

Barn som har ett frammande sprak som modersmal och vars kunskaper i finska/svenska inte ar pa
modersmalsnivd, omfattas av S2-undervisningen. Fér varje barn inom smabarnspedagogiken goér man
tillsammans med férdldrarna upp en plan fér smabarnspedagogik, i vilken man antecknar malen for bar-
nets S2-undervisning samt hur man ska forverkliga och utvérdera undervisningen i gruppen. S2-under-
visningen kan ordnas i smagrupp, som pararbete eller som individuellt arbete s3 att inlérningen av det
nya spraket integreras i barnets vardag. Sprak- och kulturldraren inom smabarnspedagogiken stéder och
handleder personalen i S2-undervisningen och kan vid behov delta i undervisningen i S2-spréket.

Barn i forskoledldern, vars kunskaper i undervisningsspréket inte ndr A2-niva har mojlighet att delta i
forberedande undervisning infor den grundlaggande utbildningen for 6-aringar i nérférskolan. Beslut om

deltagande fattas av barnets vardnadshavare.

| Raseborg fungerar ”SpraKi”-ndtverket, vars mal &r att utveckla och dela information om sprék- och

kulturmedveten pedagogik samt S2-undervisning till personalen inom sméabarnspedagogiken.

Frén och med 1.6.2023 forpliktar lagen smébarnspedagogiken att planera jamstalldhet och likabehand-
ling i verksamheten. Arbetet med att planera jamstélldhet och likabehandling i verksamheten har inletts
inom smébarnspedagogiken i Raseborg. Planen ska leda till att man reflekterar kring vérderingar och
attityder som inverkar pé det egna arbetet och verksamheten i arbetsgemenskapen samt till att man kan
kdnna igen och slopa verksamhetssétt som skapar ojamlikhet och hindrar att jgmstélldhet och likabe-

handling forverkligas. Arbetet for jamstélldhet och likabehandling &r en standigt pagdende process.
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Personalen har vid behov mojlighet att fa fortbildning till exempel i traumakunskap for att béttre bemo-
ta familjerna. Géllande fortbildningar strévar vi efter att samarbeta med den grundlaggande utbildning-

en samt narliggande kommuner.

Pikku-Lilla i Hangt &r ett 6ppet daghem med verksamhet alla dagar kl. 9.00-12.00 samt en babygrupp
tisdagar 13.00-14.30. Pikku-Lillas verksamhet &r en del av stadens smabarnspedagogiska verksamhet.

2.2.2. Grundldggande undervisning och forberedande undervisning

Enligt lagen for grundlédggande utbildning kan kommunerna ordna férberedande undervisning infér den
grundldggande utbildningen och tilldggsutbildning. Fér elever med invandrarbakgrund strévar man i
Raseborg efter att forst ordna den férberedande undervisningen infér den grundldaggande undervisning-
en i grupp. For 6-10 dringar ges minst 900 timmar férberedande undervisning och till elever ldre &n
sd, ges minst | 000 timmar férberedande undervisning. Mélet med undervisningen &r att ge tillrdckliga
kunskaper for att eleven skall kunna delta i den vanliga grundldggande undervisningen samt att frimja
elevens integration och utveckling. Undervisningen sker enligt undervisningsministeriets direktiv fran
2015 angédende laroplanen for grundléggande utbildning. Eleven kan flytta till den grundlaggande
utbildningen innan de tidigare nédmnda timantalen har uppnétts om eleven klarar av att folja med i den
vanliga undervisningen. | Raseborg varierar arrangemangen av férberedande undervisning beroende

pa behoven. Ar 2023-2024 ordnas den férberedande undervisningen i Kirkonkylénkoulu i Pojo och

i Hakarinne skola samt som integrerad undervisning i de andra grundskolorna i Raseborg med stod av
en ambulerande larare for den férberedande undervisningen. Inom den férberedande undervisningen
finns for tillféllet 16 elever, alla inom finska skolor. Av totalt 2 420 elever inom den grundlaggande
utbildningen i Raseborg har 164 elever annat modersmal &n finska eller svenska. Av dessa elever gér 125
i finsksprékiga skolor och 39 i svensksprakiga.

I Hang6 ordnas den forberedande undervisningen de dr som antalet kvotflyktingar, asylsékande eller mot-
svarande elever &r tillrdckligt stort. Om behovet finns ordnas férberedande utbildning dven till férskole-
elever. Laséret 2023-2024 anordnas forberedande grundundervisning vid Hangon Keskuskoulu for elever
fran Ukraina. Eleverna integreras enligt dlder och kunskapsniva i Hangon Keskuskoulu eller Hankoniemen
yldaste. Inom den grundlédggande utbildningen har 54 elever annat modersmal @n svenska och finska (av
648 elever totalt). Av dessa 54 elever gér I3 i den férberedande undervisningen. Av de 54 eleverna &r

endast tva elever i svensksprakig skola. | férskolan i Hang har 5 av 56 elever frimmande modersmal.

Det har inte uppgjorts ndgon nationell timférdelning eller ldrokurs for den forberedande undervisning-
en. For varje elev gors en personlig inlérningsplan som innehéller bland annat elevens startniva, person-
liga inldrningsmal, @mnen som eleven ska studera, integrering i den grundldggande utbildningen under

tiden inom den férberedande undervisningen, samt vilka eventuella stodatgérder som krévs.

Elever inom den grundléggande utbildningen som har ett frimmande modersmal och studerande, vars
kunskaper i svenska/finska inte dr pd modersmélsnivd undervisas i svenska/finska antingen helt eller
delvis som ett andra sprak, i stillet for den modersmélsinriktade ldrokursen i svenska/finska. Det finns
bestdmmelser och anvisningar for detta i den grundldggande undervisningens laroplan. Malsattningen
ar att eleven vid slutet av den grundldggande utbildningen skall behérska svenska/finska tillrackligt bra
for att kunna fortsdtta studierna efter avslutad grundléggande utbildning. Man strévar efter att ordna
S2-utbildning utifran behovet. S2-undervisningen kan dven erbjudas som stédundervisning ifall det &r

fragan om enskilda elever.
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Modersmalsundervisning for elever med invandrarbakgrund kompletterar den grundlaggande utbild-
ningen. Denna undervisning hor inte till den utbildning som avses i §12 i lagen om grundléggande
utbildning, utan finansieras separat med statsunderstéd. Med hjalp av undervisning i modersmalet kan
man stéda elevens personliga utveckling och pd lektionerna kan eleven kdnna samhérighet med den
egna kulturgruppen. Enligt bildningsndmndens beslut kan man i Raseborg ordna hemspraksundervisning
om det finns minst fem elever som anméler sig till undervisningen och om man lyckas hitta en lamplig
lérare. Under ldsaret 2023-2024 ordnas hemspraksundervisning i arabiska, ryska och ukrainska. Under-
visningen ges tva timmar per vecka. | Hangé ges for tillféllet (2023-2024) hemspraksundervisning

i kurdiska, |-2 timmar per vecka. Aven fér de ukrainska eleverna ordnas det hemspraksundervisning i

ukrainska inom den férberedande undervisningen.

Stédundervisning &r det primara sdttet att hjdlpa en elev vid tillfélliga inldrningssvarigheter. Invandrar-
elever erbjuds stédundervisning i samtliga centrala @mnen inom den grundldggande utbildningen.

2.2.3. Ungdomar som har overskridit grundskoleildern utan att slutfora liarokursen

Ocksa andra &@n laropliktiga kan bli elever inom den grundléggande utbildningen. | dessa fall studerar
eleven enligt ett eget studieprogram. Mélet ar att slutfora larokursen for den grundldggande utbildning-
en. Da giller lagen om grundldggande utbildning i tillampliga delar.

Den utvidgade léroplikten innebér att ungdomar &r ldropliktiga tills de fyller 18 ar. Hemkommunen &r
skyldig att hanvisa den unga en studieplats dven till 16-18 driga invandrare, oberoende av deras utbild-

ningsbakgrund. Den utvidgade ldroplikten omfattar endast unga med hemkommun.

Vid Kanneljérven Opisto i Lojo ordnas grundldaggande utbildning fér vuxna invandrare. Den &r menad for
6ver |7-ariga unga och vuxna personer med invandrarbakgrund som saknar avgangsbetyg eller motsvaran-
de betyg. Till utbildningen finns inga sprékkrav, utan studierna planeras utifran personliga forutsattningar
och behov och i bérjan av studierna kartldggs elevens kunnande. Studierna kan avléggas som enstaka
grundléggande kurser eller som en helhet tills den studerande har avlagt grundskolans avgangsbetyg.

+ De fyra skolorna med stérsta andelen elever med frimmande modersmal.

2.2.4. Utbildning for vuxna

RASEBORGS MEDBORGARINSTITUT — UTBILDNING | LAS- OCH SKRIVKUNNIGHET FOR
INVANDRARE

Ar2018 6vergick ansvaret for att ordna utbildning for icke-lés- och skrivkunniga invandrare fran NTM-
centralerna till kommunerna. | Raseborg var det medborgarinstitutet som sedan bérjan av 2018 har

rétt att ordna integrationsundervisning for icke-lés- och skrivkunniga invandrare i Hango och Raseborg.
Undervisningen &r en del av den fria bildningen och man ordnar inte grundléggande undervisning for
vuxna vid institutet. Utbildningen bestdr av fyra moduler. Varje modul &r ca tvd manader ldng. Under
hosten ordnas LUKI-finska for invandrare, modul ett och tva, i Karis och varens moduler, modul tre och
fyra i Ekends. For att fa en funktionell laskunnighet krévs dtminstone tvd ménaders studier, i vissa fall till
och med ett &r. Undervisningen i kursen &r fyra dagar i veckan med fyra timmars undervisning per dag.
Undervisningen omfattar forutom lés- och skrivkunnighetsundervisning, dven motion och IT-kunskap
samt besok till biblioteket, arbetsplatser och att de studerande ges mojlighet att bekanta sig med
vidareutbildningsméjligheter.
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Samarbetet med invandrarbyrdn och AN-byrdn har varit viktigt ndr man utrett de studerandes bakgrund

och forts’aittningsmé[ligheter vid andra integrationsutbildningar.

Samarbetet mellan medborgarinstitutet, AN-byrdn och kommunférscket for sysselséttning har utveck-
lat LUKU-kursen for invandrare sa att kursen finns publicerad i Koulutusportti-programmet. Detta
underléttar hénvisandet av elever till LUKU-kursen efter att de studerande har avlagt spraktestet, som

ar en del av den inledande kartlaggningen vid AN-byran/sysselséttningens kommunférsok.

Personer med invandrarbakgrund har méjlighet att f& 50 procent rabatt pa tvd av medborgarinstitutens
allménna kurser. Dock &r det endast ett fatal personer som anvénder sig av denna rabatt. Medborgar-
institutet strévar efter att svara pd de kursbehov som finns bland invandrare i Raseborg. Digikunskaps-
kursen har varit mest populdr. Kursen strévar till att ge personer med invandrarbakgrund mojlighet att
forbéttra sina IT- och digikunskaper. Kursen startade ar 2020 och ordnas tvé ganger per ldsar. Andra

kurser som riktar sig till invandrare &r “Lés och skriv battre” som har ordnats bade pa svenska och finska.

HANGO MEDBORGARINSTITUT

Hangé medborgarinstitut ordnade under perioden 2015-2020 undervisning i finska for flyktingar

vid Réda Korsets flyktingmottagningscentral i Hangé. Dérefter har Hangé medborgarinstitut ordnat
sprakundervisning i finska for ukrainska flyktingar. Kursen har varit avgiftsfri for deltagarna. Dd medbor-
garinstitutets verksamhet héllit paus under sommaren har Hangé Sommaruni haft mojlighet att ordna
undervisningen for de ukrainska flyktingarna. Hangé medborgarinstitut &r beredd pa att ordna den
undervisning som behévs for personer med invandrarbakgrund. Invandrare &r givetvis vilkomna till den

normala kvéllsundervisningen och det finns méjlighet att anhélla om studiesedel.

ARFFMAN
Arffman Finland AB arrangerar enligt avtal for dren 2021-2024 integrationsutbildning som arbetskrafts-
politisk utbildning for vuxna invandrare. Integrationsutbildningen riktar sig till vuxna invandrare som

styrs till ratt kursnivd genom ett spraknivatest.

Inom integrationsutbildningen studerar man det finska spréket, arbetslivsfardigheter och kunskap om
det finska samhillet. Till utbildningen hér dven en eller flera perioder av arbetslivspraktik. Efter avlagd
integrationsutbildning skall den studerande behérska grunderna i det finska spraket. Varje studerandes
studiestig &r individuell beroende pa utgéngsnivan, studiefdrdigheterna och fortséttningsplanerna. Inte-

grationsundervisningen férverkligas enligt direktiven fran Utbildningsstyrelsen.®

LARKKULLA

Vid Lérkkulla kan man avlagga sprakkurser i svenska, finska och engelska. Kurserna ar heltidsstudier som
stricker sig over ett lasar. Larkkulla har é@rligen ca |10 studerande av vilka ca hélften &r utldndska stude-
randen. Lérkkulla ordnade &ven integrationsutbildning pa svenska under dren 2016-2017 och kan &ven i

framtiden, om behovet finns, arrangera nya integrationskurser pa svenska.

For nérvarande ordnar Larkkulla 9 manader langa kurser i svenska, engelska, nyborjarfinska, fortsatt-
ningsfinska och avancerad finska samt 12 veckor langa sommarkurser i finska och engelska. Mera
information om integrationsutbildning for vuxna invandrare finns i kapitel 2.8.4. AN-tjanster och
integrationsutbildning.

8 https://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/maahanmuuttajien_koulutus,
https://kotouttaminen.fi/alkukartoitus-ja-kotoutumiskoulutus
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2.2.5. Kultur- och motionstjinster samt tjinster for ungdomar

For att stdrka invandrarnas identitet och sjalvkansla ges plattformar for att uttrycka den egna kulturen

i Raseborgs stads olika utrymmen och sammanhang via till exempel upptrédanden eller utstéllningar. In-
vandrarna har liksom alla andra mojligheter att stélla ut egna konstverk i Galleri Promenade och Galleri
Perspektivet. Utstdllningarna &r kostnadsfria. Genom den utétriktade verksamheten synliggérs mangkul-
turen for stadens majoritetsbefolkning.

Raseborgs stads plan for kulturfostran inkluderar alla barn och unga inom sméabarnspedagogiken och
grundskolan. Atg'airderna i den &r speciellt viktiga for invandrarbarn som kanske inte har samma tillgéng
till kulturupplevelser pa de inhemska spraken, eftersom kulturupplevelserna stoder inldrningen av
integrationsspraket.

Kulturtjgnsterna i Raseborg stoder invandrarbyrans kulturevenemang, workshops eller -kurser riktade
till specifika grupper, till exempel invandrarkvinnor. Staden &r lyhérd for invandrarnas egna idéer och
forsoker genom samarbete mellan olika enheter och tredje sektorn genomféra dem. Kultur- och fritids-
némnden beviljar understod till féreningar som satsar pa mangkulturell verksamhet samt verksamhet
riktad till invandrare. Informationen om stadens kulturevenemang, kurser och utstéllningar bor hitta
kanaler for att nd dven invandrarna. Det skall vara méjligt for invandrare att ta del av det lokala kultur-
utbudet och den finldandska kulturen.

TJANSTER FOR UNGCDOMAR | RASEBORG

Raseborgs stads ungdomstjénster bestar av verksamhet pad ungdomsgardarna i kommunen, specialung-

domsarbete och uppsékande ungdomsarbete.

Stadens ungdomstjdnster har som en av sina viktigaste malsattningar att alla ungdomar ska kdnna sig
vdlkomna i verksamheten oavsett etnisk tillhrighet eller modersmal. Fér perioden 20242026 ordnar
ungdomsledarna specialbesék pd ungdomsgardarna, for att Gverbygga de ungas tréskel att besoka gér-
darna. Behovet dr storst i Ekends och Karis. Det hdr gors i samarbete med stadens invandrartjanster och
de klasser dér barnen deltar i undervisning (S2 eller férberedande undervisning). Ungdomsledarna kan
dven vid behov erbjuda rastverksamhet till skolorna samt individuellt stéd eller grupphandledning av

specialungdomsarbetarna.

Raseborgs ungdomstjénster erbjuder en tvésprékig (finska och svenska) verksamhet fér ungdomar under
I8 &r. Malet &r att informationen samt verksamheten ska fungera pd engelska vid behov. Ungdoms-
gérdarna &r platser dér ungdomar kan spendera tid med sina kompisar och tréffa trygga vuxna. Under
gardarnas 6ppethallningstider erbjuds olika aktiviteter sdsom spel, matlagning, skapande verksamhet
och hjalp med laxldsning. Det finns alltid tvd ungdomsledare pé plats pa varje gérd for de unga att vénda
sig till. Under ldsaret ordnar ungdomstjénster dven specialungdomsarbete i skolorna som rusmedels-
forebyggande lektioner till alla i &k 5-8, grupphandledning samt individuellt arbete. Detta sker enligt
6verenskommelse med skolorna och andra samarbetspartners. Uppsokande ungdomsarbete riktar sig
till ungdomar och finns tillgénglig for att erbjuda ungdomarna en trygg vuxen kontakt. Mélet med det
uppsokande ungdomsarbetet &r att forebygga utslagning genom att nd personer under 29 ar som pa ett
eller annat satt hamnat utanfor arbetslivet eller skolvarlden. Det uppsékande ungdomsarbetet ingar i
stadens ungdomstjénster och verksamheten omfattar individuell radgivning och handledning som base-
rar sig pa frivillighet.
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Ungdomstjénsterna jobbar aktivt pa att nd béttre fram med information om sin verksamhet till alla ung-
domsgrupper, genom att ta direktkontakt, skicka mejl som marknadsfor verksamheten samt via sociala

medier ddr ungdomarna ar aktiva.

TJANSTER FOR UNGDOMAR | HANGO

Malet &r att leda, forverkliga och skapa forutsattningar till verksamhet och fritidssysselsattningar under
fritiden for ungdomar, helt frivilligt och utifrdn dem sjélva. Utgéngsldget &r konstaterande av ungdomar-

nas egna styrkor, starkande av identitet och balans i livet.

Verksamheten i ungdomsgérden innefattar sa kallad 6ppen verksamhet samt klubbverksamhet. | den
6ppna verksamheten erbjuds den unga en plats, dér hen tryggt kan tillbringa sin tid och tréffa vénner
under uppsikt av trygga vuxna. Man férséker erbjuda meningsfulla alternativ till fritiden. Klubbverksam-
het anordnas enligt behov och man deltar ocksa i stodpersonsverksamhet. Under sommaren erbjuds
sommararbete for unga. Studerande erbjuds arbetspraktikplatser och arbetstréning. Skolelever erbjuds
perioder dé& de kan bekanta sig med arbetslivet (Prao). Dessutom utférs inriktat ungdomsarbete. Arbe-

tet baserar sig pa forebyggande gtgdrder och tidigt ingripande.

Hango stad uppratthaller tvd ungdomsgérdar. Den ena finns i Barn- och ungdomscentret Hyllis i Hango
och den andra i Lappvik. | huvudsak sker verksamheten i ungdomsutrymmena, men dven som sommarar-
beten, patrullering och hobbyer dér verksamheten finns. Verksamheten sker @ret om, férutom i Lappvik
dér det &r stangt under sommarménaderna. Verksamheten i ungdomsgarden innefattar sd kallad 6ppen
verksamhet samt klubbverksamhet. | den 6ppna verksamheten erbjuds den unga en plats, dar hen tryggt
kan tillbringa sin tid och tréffa vanner under uppsikt av trygga vuxna. Man férséker erbjuda meningsfulla
alternativ till fritiden. Klubbverksamhet anordnas enligt behov. Dessutom utférs inriktat ungdomsarbete
och man deltar i stédpersonsverksamhet. Under sommaren erbjuds unga sommararbete. Studerande
erbjuds arbetspraktikplatser och arbetstraning. Skolelever erbjuds perioder dé de kan bekanta sig med
arbetslivet (Prao).

UPPSOKANDE UNGDOMSARBETET POINTVIA

Den unga har rétt till kunskap, information och ledning. Ungdomarna stéds genom att man foljer med

och mojliggdr. Malet &r att beméta den unga, finna styrkor och se till att den unga kommer in i samhéllet.

Skolcoach &r en nyckelperson i det pedagogiska partnerskapet mellan skola, hem och fritid. Hen kan
sammanfora de nédvéndiga aktorerna eller fungera som en végledare for olika tjanster. Skolcoachen ar
en bekant, trygg och stédjande vuxen som vid behov fungerar som tolk” fér barnet/den unga perso-
nen i méten och tjdnster. Hen sdkerstéller informationsflodet mellan olika aktérer enligt Gverenskom-
melse med barnet/den unga personen. Skolcoachen spelar ocksé en viktig roll i olika 6vergangsskeden,
till exempel hogstadiet eller andra stadiet. Det finns en bekant person att kontakta. Gruppaktiviteter
kan ocksd hjdlpa till med dessa Gvergéngar. Skolcoachen gor dock inte saker for barnet/den unga perso-

nen, utan vdgleder dem till aktiviteter och interaktioner och &r tillgdnglig ndr det behovs.

Bade verksamheten i ungdomsgardarna och klubbverksamheten, samt det uppstkande ungdomsarbetet
och skolverksamheten &r till for alla unga i Hango. Officiellt &r verksamheten tvasprékig, men engel-
skan blir dven ett allt viktigare sprak, speciellt i arbetet och kontakten med invandrarungdomar. Utifrén
behov ordnar Hang6s ungdomstijdnster verksamhet speciellt riktad till invandrarungdomar, i vilken man
stoder integrationen, delaktigheten, tillhérigheten, sprékinlarningen och invandrarungdomars mojlig-
heter till fritidssysselsattning.
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IDROTTS- OCH MOTIONST|ANSTER | RASEBORG

Idrott och hélsomotion arbetar aktivt for att kunna erbjuda alla invénare en mojlighet att idka motion i
sin hemstad. Det &r lag tréskel att komma med i alla grupper och prissattningen &r formanlig. | enlighet
med beslut fran fritidsnédmnden delade man i samarbete med integrationstjénsten ut gratis simhalls-
intréde (fem génger) till alla flyktingar som kom till Raseborg under ar 2022 och 2023. Runt 60 perso-
ner med flyktingstatus har fatt dessa simhallsbiljetter. Forhoppningsvis dr detta ndgot som staden kan

fortsgtta med under kommande &r.

| Ekenés simhall ordnas simundervisning fér alla skolor i Raseborg (4-6 génger/ér, beroende pé érs-
kurs). Infér dessa har det till simhallen inférskaffats burkinin i alla storlekar, béde fér vuxna och barn.
Dessa kan man hyra frdn simhallskassan. Detta har gjort att de allra flesta deltar i simundervisningen via
skolan. | samarbete med Vistra Nylands invandrartjénst har dven omtyckta besokstillféllen till Ekends
simhall ordnats fér invandrare. Har har man med tolkningshijalp fatt veta hur allt fungerar i simhallen,
hur man betalar och hur man tvittar sig innan man gar till bassdngen etcetera. Under besdken har man
dven noga gatt igenom vilken slags simkunskap som krévs for vilka bassédnger samt andra relevanta saker
géllande simhallen. | den ledda verksamheten har det satts in en simkurs for vuxna icke-simkunniga.

Den har varit vdlbesokt och majoriteten av deltagarna har varit invandrare.

IDROTTS- OCH MOTIONSTJANSTER | HANGO

Frémjandet av hélsa och vélfard némns som en del av Hangt stads allménna strategi och de forebyg-
gande dtgérderna &r i huvudroll i servicen som motionstjdnsterna producerar. Av denna orsak ligger det
forebyggande arbetet som grund for motionstjénsternas service da det stéder kommuninvanarnas hilsa
och vélfard. De faststéllda allménna malen for Hango stads motionstjanster for aren 2022-2025 &r
frémjande av hélsosamma levnadsvanor och vdlmédende, kande av kommuninvénarnas motionerande
och forstérkande av delaktigheten, funktionellt utvecklande av idrottsplatsnétverket och motionstjans-
terna samt framjande av likvérdighet och jamstélldhet inom alla mélgrupper. Hango stads motionstjans-

ter arbetar aktivt for att kunna erbjuda alla invdnare en moijlighet att utéva motion i sin hemstad.

Sedan ér 2013 har det i Hang6 ordnats mycket mangsidiga idrottstjdnster for invandrare i olika @ldrar un-
der den tredriga projektfinansieringen ”Hauskaa yhdesséoloa yli kulttuurirajojen liikunnan avulla ” som
beviljats av Regionférvaltningsverket. Det har varit mojligt att skapa trygga ramar for att bekanta sig med
olika traningsformer, ny miljo och méanniskor samt att informera och uppmuntra invandrare att delta i de
aktiviteter som klubbar och foreningar erbjuder. En av deltagarna har gatt en kurs for att ha fardigheter

till att dra motionsgrupper for invandrare.

Hangos motionstjénster har ett ndra samarbete med olika utévare inom kommunen, framfér allt med
skolor och ungdomstjénster. En del av motionsgrupperna har forblivit permanenta, till exempel den
adaptiva motionsgruppen fér invandrare. | den har gruppen deltar dessutom flera fran Raseborg. Vi
erbjuder dven kostnadsfria gruppaktiviteter och separat personlig tranings- och livsstilsradgivning med
lag troskel for att hitta l@dmplig traning eller hobby. Gymmet som Hangd stad underhaller rekommen-
deras och det ges instruktioner for att komma i gdng. Simskolor och skolbarns simundervisning i sma
grupper stéder ocksd simkunskaperna hos barn med invandrarbakgrund. Det pdgdende projektet som
understods av Avi och skots av Hang stads motionstjénster om utvecklingen av en modell fér familje-
motionsradgivning stéder ocksa att hitta motivationen hos familjer med invandrarbakgrund for trédnings-

och hobbyméjligheter. De kostnadsfria familjemotionsdagarna har varit sarskilt populara.
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2.3. Kommunforsok med sysselsittning

Genom kommunférsoket med sysselséttning, som inleddes &r 2021, forbéttras den personliga servicen
for arbetssckande genom att stddernas, arbets- och néringsbyréns samt andra aktorers resurser och
tjdnster samordnas. Frdn och med ingéngen av ar 2025 6verfors arbets- och néringstjénsternas samtli-
ga funktioner till de nya sysselséattningsomradena. For narvarande Gverférs alla arbetssékande som far
arbetsmarknadsstéd och grunddagpenning fran FPA och vars modersmal &r ndgot annat &n finska eller
svenska som kunder till kommunférséket. Inom kommunforsoket i Hang6 och Raseborg ansvarar det
internationella teamet for servicen fér kunder med invandrarbakgrund och ett frimmande sprak som
modersmal. Det internationella teamets egentrénare ansvarar for intervjuandet av kunderna, bedom-

ningen av servicebehovet samt utarbetandet av en integrationsplan och uppféljningen av den.

2.3.1. Kundprocessen for integrationen

Nar kundrelationen har éverférts till kommunférsoket, gors en individuell forsta kartlaggning av kunden
och en bedémning av servicebehovet. Vid bedémningen av servicebehovet kartlaggs kundens kompe-
tens och arbetserfarenhet och kunden hdnvisas till ett spraktest samt pa basis av testresultatet till kon
for integrationsutbildning. Den inledande kartléggningen ar en viktig utgangspunkt for utarbetandet av
integrationsplanen och dess syfte &r att flexibelt styra kunden till sédana tjéanster som framjar hans eller

hennes méjligheter att bli en del av det finldndska samhillet.

Den servicemodell som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice forutsétter att man
for arbetslosa arbetssokande avtalar om tidpunkten fér den inledande intervjun inom fem dagar fran det
att jobbsckandet inleddes och detta giller dven dem som ska integreras. Den inledande intervjun gors
pd invandrarens modersmal, och for att intervjun ska lyckas anlitar myndigheten tolktjanster. Under den
inledande intervjun utreds bland annat den inflyttades allménna integrationsfardigheter, sasom lés- och
skrivfardigheter, studiefardigheter, specialférdigheter och andra styrkor, 6nskemal i fraga om sysselsatt-

ning och utbildning samt livssituation och de servicebehov som féljer av den.

I samband med den inledande intervjun utarbetas ocksd den forsta integrationsplanen for den inflytta-
de. Integrationsplanen &r alltid individuell och utarbetas i samarbete med de lokala myndigheterna

(kommunens invandrartjdnster och kommunférsoket). | integrationsplanen antecknas sédana tjénster
och atgérder som framijar inlérningen av det finska eller svenska spraket samt ger andra kunskaper och

fardigheter som behdvs i samhillet och arbetslivet.

Under de tre forsta manaderna efter att den forsta integrationsplanen har utarbetats férs ocksé kom-
pletterande samtal om jobbsékning med kunden. | de kompletterande diskussionerna om jobbstkning
féljer man nérmast upp den inledande fasen av kundens integration samt tillgédngen till tjanster. Varje
invandrare dldggs ocksa en eventuell skyldighet att soka arbete, 0—4 arbetsansékningar per méanad.
Sjdlva integrationsplanen uppdateras med cirka tre ménaders mellanrum enligt kundens situation. Enligt
integrationslagen (som &r i kraft tills 31.12.2024) har integrationstiden faststallts till 0,5-3 ar, och i
sérskilda fall kan tiden forldangas med tva ér. Integrationstiden bestdms alltid individuellt enligt kundens

behov och situation.

2.3.2. Sysselsittning av invandrare

Invandrare &r potentiell arbetskraft for féretag. Arbete &r en av de viktigaste faktorerna med tanke p3
integrationen. Genom arbete hoppas man att den som integreras hittar en meningsfull roll i det nya

samhidllet. Arbetet gér det méjligt att ha sociala kontakter till majoritetsbefolkningen och personens
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sprakkunskaper okar. Syftet med kommunférsoket &r att verka i néra samarbete med lokala foretagsor-
ganisationer for att samordna féretagens behov av arbetskraft och kundens kompetens. Kommunfor-
soket syftar ocksa till att uppmuntra foretag att identifiera kunnandet hos integrationskunder och att
ddrigenom ingd anstéllningsférhallanden. En bakgrundsfaktor nar det géller sysselséttning och arbets-

(6shet &r bristande sprakkunskaper, brist pd centrala nétverk och tillgang till utbildning.

2.3.3. Tjénster och integrationsutbildningar inom kommunforsoket

Lagen om framjande av integration innebdr i praktiken stodjande av integrationskundens sprakkunska-

per, arbetslivsfardigheter och yrkeskompetens genom arbetskraftspolitiska atgérder.

Kommunférsoket i Hang6 och Raseborg arbetar pa kundniva, men samarbetar ocksa med kommuner,
néringslivet, organisationer, utbildare och andra aktérer for att skapa allménna forutséttningar for en
lyckad individuell integrationsprocess. Integrationsprocessen maste ses som ett konkret samarbete
mellan samtliga samhéllssektorer. P4 kommunniva kan den ocksd kopplas till nérings-, utbildnings- och
kompetensfragor. Under integrationstiden omfattar kommunférsoket personlig handledning av de
kunder som omfattas av integrationslagen, motiverande av kunden, utarbetande av den individuella
integrationsplanen samt stédjande och uppféljning av genomférandet géllande sysselsattningen. Den
innefattar ocksa att personligen informera om de rattigheter, skyldigheter och péfélider som foljer av
den centrala lagstiftningen. Integrationsprocessen bestar av servicehelheter som for kunden framat
samt olika arbetskraftspolitiska dtgdrder. Genomférandet av dtgarderna fljs upp kundspecifikt. | inte-
grationsprocessen hanvisas kunden i enlighet med det konstaterade behovet av och den konstaterade
nivdn pa sprakutbildningen till sprékutbildning, yrkesutbildning och coachningstjénster. Utbildningen
kan genomféras som arbetskraftsutbildning eller som frivilliga studier. Under integrationsprocessen har

kunden i enlighet med servicebehovet tillgéng till kommunforsokets hela serviceutbud.

Som integrationsutbildning for invandrare som passerat ldropliktsdldern ordnas undervisning i finska
eller svenska samt annan undervisning som framjar tilltrdde till arbetslivet och vidareutbildning samt
fardigheter i samhallsliv, kultur och livskompetens. | integrationsutbildningen kan &ven ingd identifiering
av tidigare inhdmtad kompetens och erkdnnande av examen samt yrkesplanering och yrkesvégledning.
Det sprakliga mélet i integrationsutbildningen &r att invandraren ska fa fungerande elementéra sprakfar-

digheter i finska eller svenska. Integrationsutbildningen genomférs i regel som arbetskraftsutbildning‘

Integrationsutbildning kan ocksd ordnas i form av frivilliga studier. Kommunférsoket styr invandrare till
integrationsutbildning, som genomférs som arbetskraftsutbildning, eller till frivilliga studier. En invand-
rare som studerar pa frivillig basis har ratt till arbetsloshetsféormaner, om invandraren har ett utbildnings-
behov som kommunférsoket konstaterat och om kommunforsoket bedémer att de frivilliga studierna
stéder invandrarens integration och sysselséttning eller om studierna har Gverenskommits i integrations-
planen. For att frivilliga studier som frdmjar invandrares integration och sysselsattning ska stodjas med
integrationsstod krédvs det att det &r fraga om studier i finska eller svenska eller att studierna i huvudsak
sker pd finska eller svenska. | frivilliga studier som stéds kan utéver studierna dessutom ingd inlérning

i arbete eller verksamhet inom en frivilligorganisation eller vrig frivilligverksamhet. Minst hélften av
tiden for understodda frivilliga studier ska besta av studier eller uppgifter i anslutning till dessa. Nar
integrationstiden &r slut produceras tjénsterna enligt normal praxis, dvs. tjdnsterna fér invandrare pro-

duceras enligt samma principer som tjénsterna fér majoritetsbefolkningen.
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Vid ingdngen av ar 2018 6vertog undervisnings- och kulturministeriet ansvaret for utbildningen i lds- och

skrivkunskap. Utbildning i l&s- och skrivkunskap erbjuds i fortséttningen som en del av den grundlag-

gande utbildningen for vuxna eller inom den fria bildningen. Utbildning som stérker kunnandet i det

latinska alfabetet erbjuds &dven i forts'aittningen som en del av den integrationsutbildning som arbets-

och néringsférvaltningen anskaffar. Utbildning i lds- och skrivkunskap som frivilliga studier kan under

integrationstiden stédjas med stéd av integrationslagen, om utbildningen uppfyller de villkor som lagen

stéller pd den (20 timmar/vecka). Utbildning i ls- och skrivkunskap kan ocksd med tanke pé lagen om

utkomstskydd for arbetslésa betraktas som bisyssla, varvid kunden behéller sin skyldighet att ta emot

annan heltidsservice som erbjuds honom eller henne.

2.3.4. Utveckling av nitverksarbete

En del av dem som ska integreras har hdlsoproblem och/eller sociala problem, som har en betydande

inverkan pd integrationen. En del av problemen péaverkar direkt inldrningsférmégan, en del indirekt. En

utmaning for aktérer inom kommunen, kommunférséket och tredje sektorn kan vara tjansterna fér dem

som integreras i en situation dar kommunférscket inte kan hjdlpa dem. D3 ska alternativ hittas enligt ett

kundorienterat behov med hjélp av social rehabilitering, arbetsprévning och l6nesubvention.

2.3.5. Statistik over arbetssokande med utlindsk bakgrund
Genomsnittlig arbetsloshetsdata fran 2015-2022

RASEBORG

Arbets- Aua | Arbets Arbets- Alla
kraft i arbets- f " d kraft i arbets-
kommunen | sokande rammoan - kommunen sokande
sprak
2015 4066 544 4| 2015 13137 1525
2016 3974 598 45 2016 13290 1600
2017 3867 46| 48 2017 13101 1443
2018 3734 384 25 2018 2945 1274
2019 3655 356 30 2019 12785 1070
2020 3633 487 32 2020 12629 1436
2021 3543 396 33 2021 12518 1373
2022 3150 34| 26 2022 12571 [123
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2.4. Social- och hillsovardstjinster, Vistra Nylands vilfirdsomrade - LUVN

Nér en invandrare har fatt en hemkommun har han eller hon rétt till de social- och hélsovardstjénster
som vilférdsomrédet ordnar. Enligt Finlands grundlag har var och en, oberoende av status, ratt till
tillréckliga social- och hélsovérdstjénster. Véstra Nylands vélfardsomrade och HUS-sammanslutningen
ansvarar for ordnandet av den offentliga social- och hdlsovarden i kommunerna inom Véstra Nylands

vilfardsomrade.

Strévan &r att tillgodose behoven hos integrationsklienterna och den flersprakiga och multietniska
befolkningen i vidare bemérkelse genom att utveckla tjénster som ldmpar sig sa bra som méjligt och
ar tillgdngliga for alla invanare i omradet. Vilfardsomradet har hér ett néra samarbete med kommuner,

organisationer, féretag och sammanslutningar.

2.4.1. Sociala tjanster som stoder integration

Sociala tjénster som stéder integrationen fokuserar pd integrationens inledande skede, det vill sdga
genom dessa tjdnster hjdlper man dem som anldnt till Finland att starta ett bra liv hér. Tjgnsterna &r i
forsta hand avsedda for personer och familjer som far internationellt skydd och som behéver social-
vardstjdnster. Sociala tjdnster som stoder integration ordnas inom vélfardsomradet i egna enheter eller
team eller som en del av vuxensocialarbetet. Information om lokala l6sningar finns pa vélfardsomradets
webbplats (se nedan). Klienterna hanvisas till sociala tjanster som stéder integration frén kommuner via
invandrarkoordinatorn eller en orosanmélan, frén flyktingforlaggningar eller genom att de flyttar frén en
kommun till en annan i Finland eller kommer till Finland direkt frén ursprungslandet som kvotflyktingar
eller genom familjedterférening. Utéver dem som fétt internationellt skydd omfattas ocksa offer for
ménniskohandel samt papperslésa personer som bor inom vélfardsomradet och som erbjuds bradskan-
de social- och hélsovardstjanster av dessa tjdnster. Fér minderdriga barn och unga som kommit ensam-
ma till landet och som har fatt uppehallstillstand ordnar vélfardsomradet boende i familjegrupphem

eller i familjevard som stoder integration.

Inom de sociala tjansterna som stoder integration erbjuds Gvergripande stéd for integrationen. Ma-
let &r att stérka individens, familjens och samfundets funktionsférmaga, sociala vélfard, sdkerhet och
delaktighet (SHL 2014/1301, 3 §). Inom tjdnsterna genomférs systematiskt socialt arbete som stéder
integration och ordnas radgivning och handledning inom socialvarden samt stéd, omsorg och tjdnster
for frimjande av integrationen. Radgivning och handledning ordnas vid behov i samarbete med primér-
varden, andra sektorer (SHL 2014/130l, 6 §) och kommunernas invandrartjanster.

| Véstra Nyland har tjanster som stoder integration ordnats enligt behoven och resurserna pd varje ort.
| Hango och Raseborg dr integrationstjdnsterna en del av socialservicen for vuxna. Uppgiftshelheten

omfattar socialservice fér vuxna i vid bemarkelse.

2.4.2. 6vriga sociala tjinster

Vélférdsomradet erbjuder invandrare som fatt hemkommun alla de tjénster som erbjuds &ven andra
kommuninvanare. Till vilfirdsomrédets socialservice hor sociala tjdnster for personer med funktions-
nedsattning, vuxna och éldre, tjdnster for barn, unga och familjer (férebyggande tjanster och tjanster
for tidigt stod samt riktade stédtjanster och tjénster for sérskilt stoéd for barn och unga) samt social- och

krisjour.
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2.4.3. Hilsovardstjinster

Véstra Nylands vélfardsomrdde ordnar primérvérdstjdnster for kommuninvénarna i omrddet. Primérvar-
den omfattar uppfoljning av befolkningens hilsotillstand, fraimjande av hdlsan och olika hélsovards-
tjanster som ordnas av vdlfardsomradet, sdsom radgivnings-, skol- och studerandehélsovardstjanster,
mottagningsverksamhet pa allménlékarnivd inom 6ppenvarden, mun- och tandvard, mental- och
missbrukarvéard samt rehabilitering. HUS-sammanslutningen ordnar tjénster inom den specialiserade

sjukvarden for invénarna i omrédet.

For flyktingar ordnar vélférdsomradet i enlighet med social- och hélsovardsministeriets anvisning en
hélsoundersokning av invandrare, vilken innefattar en férsta hdlsoundersokning samt screening av smitt-
samma sjukdomar. Vid den beaktas bland annat vistelseomrddena fére flytten, eventuell exponering for
olika sjukdomar, tidigare sjukdomar, nuvarande medicinering samt vaccinationshistoria. Halsoundersok-
ningen omfattar laboratorie- och rontgenundersokningar. Vid behov hdnvisas klienten till ldkare eller
mun- och tandvarden. Dessutom ordnas en frivillig screening-undersékning av tuberkulos for invandrare
fran lénder med hég incidens av lungtuberkulos, om vistelsen i Finland sannolikt kommer att vara léngre
an tre manader. Syftet med screeningen é&r att skydda invandrarens egen hédlsa samt att bryta smittked-

jorna for att skydda invandrarens nérstdende och ma]oritetsbefolkningen mot smitta.

| teamet for integrationsservice i Raseborg arbetar sedan ar 2017 en sjukskotare, vars arbetsuppgifter
omfattar samordning av de férsta halsoundersokningarna for flyktingar, servicehandledning i anslutning
till hélsovardstjdnster samt forebyggande halsorddgivning med lag troskel.

2.5. FPA:s kundservice och arbete med invandrarklienter

FPA erbjuder service for klienterna pa flera olika sétt: e-tjdnsten MittFPA, telefonservice, servicestillen
och service pa tidsbokningar med tolk. De lokala servicestéllena finns i Hango och Karis. Det finns dven
mojlighet att tillsammans med samarbetspartners vara med i info-/pop-up- evenemang.

| telefonservicen kan klienter, vars sprakkunskaper ar tillréckligt bra fa service pa finska, svenska och
engelska. | telefonservicen ges service pd samma sétt som pd servicestallena. For klienter som behover
tolk for att skota sina FPA-drenden bokas telefontid med tolk. Telefonservicen dr 6ppen kl. 9-16 och
tidsbokningar i telefon skots ocksa kl. 9-16.

Oppettiderna och serviceformerna pé servicestillena i Hango och Karis skiljer sig fran varandra. |
Hango ar servicestillet dppet pé torsdagar. Serviceutrymmet dr 6ppet pa formiddagen kl. 9-Il och pa
eftermiddagen kl. 13-14. Klienter som kan sk&ta en del av sina drenden sjélvstandigt kan dd anvénda
kunddatorn, kopieringsmaskinen/skannern samt soka pappersblanketter. Klienterna kan dven lémna
ringbud till FPA. Den personliga servicen ges i Hang® pa torsdagar med tidsbokning.

| Karis ges service bade med kénummer och tidsbokningar. Servicestillet dr 6ppet med kénummer pd
mandag, tisdag, onsdag och fredag kl. 9-12. Tidsbokning &r mojligt tisdags- och onsdagseftermiddagar
samt hela dagen péd torsdagar. | Karis serviceutrymme finns tva kunddatorer och kopieringsmaskiner/
skanners. | serviceutrymmet kan FPA:s kundhandledare hijélpa klienter som behover hjélp med att till
exempel kopiera bilagor. Ifall klienten behéver mer hjélp med att léra sig att skota drenden pa MittFPA
bokas tid for klienten for detta andamal.
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I servicen med kénummer handleder vi klienterna i deras aktuella drenden samt kartlagger klienters
formaga att skota sina drenden mer sjélvstandigt. Malet &r att hitta lampliga sétt for klienterna att skota
olika FPA-drenden. En del mindre drenden kan de redan i ett tidigt skede skéta sjélvsténdigt eller med
lite stéd av FPA:s kundhandledare, medan en del drenden &r bra att skdta genom personlig service per
telefon, via konummer eller pa tidsbokning. Tidsbokningar anvinds till exempel da klienten har flera
drenden som kraver en langre tid att reda ut, klienten behover tolk eller da klienten nyss har anlant till
Finland och allt hér &r nytt. For ndrvarande kan tolk anvidndas endast pa tidsbokning, men under hésten
2023 kommer FPA igen att kunna anvédnda sé kallade snabbtolkar i konummerservicen. Detta kommer

att underlitta servicen for klienter som @nnu inte lart sig finska, svenska eller engelska.

For invandrarklienter finns i princip samma servicesétt och -kanaler som for 6vriga klienter. Invandrarkli-
enter behover dock ofta mer hjélp dven med enklare saker och i synnerhet under de férsta manaderna.
D3 klienterna kommer till FPA de forsta gdngerna finns det behov av en utférlig kartlaggning av deras
situation och forméga att utrétta sina FPA-drenden, samt ge mer information om FPA:s olika férmaner
och hur till exempel féréndrade livssituationer paverkar dem. Invandrarklienterna &r inte en enhetlig
grupp, utan en del l&r sig saker snabbare och ldttare medan andra behdver mer hjdlp en léngre tid. |
kundservicen far FPA dven handleda och informera invandrarklienter, utéver FPA:s férmaner och servi-
ce, till exempel om hur man betalar rdkningar, &r i kontakt med AN-byrdn, Skatteverket, polisen eller

hur man soker bostad for att némna de vanligaste.

For klienter fran Ukraina med tillfalligt skydd har FPA 6versatt de aktuella blanketterna till ukrainska
och ryska (FPA-kort + barnbidrag, bostadsbidrag, utkomststéd, hyresgaranti och stod fér hemvard/
privat vard av barn). P4 FPA:s webbsidor finns dven aktuell information péd ukrainska och ryska och

informationstillfdllen ordnas bade i Raseborg och Hango.

Servicen for invandrarklienter underléttas av det goda samarbetet med den lokala integrationstjénsten.
Samarbetet mellan FPA och integrationstjdnsten har utvecklats genom regelbundna samarbetsmoten.
P& dessa m&ten har man bland annat planerat gemensam service sasom riktade informationstillféllen
till vissa klientgrupper samt gemensamma fragor géllande service for kvotflyktingar. Forstaelsen for
varandras arbete med de gemensamma klienterna har 6kat och detta har forbattrat klienternas service.
Integrationstjénsten vid Raseborgs stad har dven réttigheter till FPA:s forménsdatatjénst, KELMU, i
vilket man kan f& uppgifter om sina klienters formaner. Integrationstjanstens personal kan via FPA:s tids-
bokningssystem boka tider med tolk for sina klienter. Dessa rattigheter effektiverar samarbetet mellan

FPA och integrationstjdnsten och forbattrar klienternas service.

2.6. Tredje sektorn

Tredje sektorn har en viktig roll i integrationen av invandrare. Genom féreningar och organisationers
olika aktiviteter, evenemang, frivilligarbetarnas insatser etcetera kan nykomna invandrare fa fler kon-
takter till civilsamhillet, fa nya vdnner, skapa sig ett socialt ndtverk och bilda sig en storre forstdelse
for finléndare och finléndsk kultur. Bland den tredje sektorns aktérer inom Hangé och Raseborg som
ar aktiva inom integrationsarbete finns féljande foreningar, forbund och organisationer: Emmaus,
evangelisk-lutherska kyrkans forsamlingar i Ekends, Tenala och Karis-Pojo, RHL r.f., Folkhdlsan, Hango
gatumission, Marthaférbundet, Missionskyrkan, Natverket for heminkvartering, Pingstkyrkan Betesda
Church, Loppis Ankan, Lions, fruntimmersféreningen och Réda Korset. Aven idrottsforeningar har en
viktig roll i integrationsarbetet och att fa personer med invandrarbakgrund att kdnna sighemmastadda i
Raseborg och Hangd.
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2.6.1. Agora Raseborg

Det AMIF-finansierade Projektet Resursbanken 2019-2020 méjliggjorde att integrationstjansten kun-
de hyra en lokal i centrala Karis for féreningsverksamhet. Lokalen fick namnet Féreningshuset Agora.
Efter Resursbanken-projektets slut 6vergick ansvaret for lokalen till en arbetsgrupp som i samarbete
med RATA r.f. har ansckt om och beviljats stéd for drivandet av verksamheten. Bland finansidrerna finns
Svenska Kulturfonden, Sophie Von |ulins Stiftelse, Sparbanksstiftelsen for Karis-Pojo och Raseborgs
stad. Raseborgs stads integrationstjénst har deltagit i arbetsgruppen som driver Agora och ocksa ordnat
egen verksamhet i lokalen, som till exempel ordnar tréffar for ukrainska flyktingar samt olika informa-

tions- och diskussionstillféllen for olika malgrupper.

Under ar 2022 noterades 161 bokningar av féreningshuset Agora och totalt | 296 registrerade besokare.
I sjdlva verket &r besckarantalet ndgot storre, eftersom samtliga deltagare inte har antecknat sin nérvaro i

traffarna.

Agoras lokal har sedan starten anvénts till att ordna olika slags verksamhet for grupper samt andra eve-
nemang och tillstéllningar. Genom att erbjuda ett verksamhetsutrymme for foreningar, frivilliga och for
personer med invandrarbakgrund har man kunnat stéda redan aktiva foreningar och personer, men &ven
hittat nya aktorer och utvecklat verksamhetsformer som stéder integrationen av invandrare och ¢kat
den kulturella mangfalden i Raseborg. Bland de mest aktiva grupperna som &r verksamma i Agora Rase-
borg dr “Suomikerho”. Det &r en grupp for personer med invandrarbakgrund dér de fér stéd av volonta-
rer for att l&ra sig finska. Férutom sprakgruppen som tréffas en géng i veckan har “Suomikerho” ordnat
utfarder, en matlagningsgrupp (vintern 2023) och en motionsgrupp (hésten 2023). “Suomikerho”
har visat sig ha en viktig funktion for nyanlénda invandrare, inte bara for det sprakliga stéd som gruppen

erbjuder, utan é@ven for det sociala sammanhanget och de kontakter som knyts.

Andra dterkommande grupper under de senaste dren har varit Réda Korsets internationella café Kaxiga

korsstygn, Marthaméten och tréffar med rubriken ”Kuva ja tarina”.

Under hésten 2023 grundade arbetsgruppen for Agora en registrerad forening “Agora Raseborg —
Agora Raasepori” for att underlétta verksamhetens administration. Féreningens syfte dr att fungera som
en motesplats och tréffpunkt for invandrare, nyfinlandare och raseborgare samt att frémja en 6msesidig
interaktion mellan dessa grupper. Féreningen vill med sin verksamhet verka integrationsframjande och

bidra till att 6ka psykosocialt vdilmadende fér dem som deltar i féreningens verksamhet.
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2.7. Raseborgs stads invandrarrad

Stadsstyrelsen i Raseborg beslét den [9.9.2017 att inrétta ett invandrarrad. Radets uppgifter &r enligt
stadsstyrelsens beslut att fungera som sakkunnig i mangkulturella fragor och framja véxelverkan mellan
olika kulturer och aktivt delta i arbetet med att férebygga fordomar, diskriminering och rasism. Radet
har ocksa mojlighet att stdrka invandrares delaktighet i det kommunala beslutsfattandet genom att
framstélla initiativ, bli hérda och ge utlatande till stadens politiska organ. Radet skall ocksd bevaka de
kommunala tjdnsternas tillgdnglighet for invandrare och arbeta for att underlétta samverkan mellan
olika invandrarorganisationer, -féreningar, tredje sektorn, olika myndigheter och néringslivet. Dessa
uppgifter har invandrarradet fullféljt genom att bland annat ordna diskussionstillféllen kring &mnen som
berér integration samt ordnat och deltagit i andra evenemang sasom forfattarbesok och valkomstfest
for kvotflyktingar.

Invandrarréddet har uttalat sig i olika fragor géllande integration och invandrares situation bade internt
till stadens beslutandeorgan som externt till lokala medier. Till invandrarrddets m&ten har sakkunniga

inom olika omrdden och ledande tjénsteman bjudits in for diskussioner.

Radet utses for tvé ar i taget och bestar av sju medlemmar, av vilka sex medlemmar har invandrarbak-
grund och en medlem utses fran bildningsnamnden. Chefen for integrationstjénsterna fungerar som
rédets sekreterare och foreslar medlemmar till invandrarrddet. Pé integrationstjénsterna hemsida finns

kontaktuppgifter till radets medlemmar samt protokollen fran invandrarrddets méten.
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3. Utvecklingsmal och atgiardsplaner for integrationsarbetet

i Hango och Raseborg 2024-2026
INTEGRATIONSTJANSTEN

Utvecklingsmal: Arbeta for att framja integrationen av invandrare i regionen.

Atgﬁrdsplan: Arbeta for att stérka olika samarbetsnitverk genom olika samarbetsmoten, gemen-

samma projekt och 6ppen dialog med olika samarbetspartners.
Tidtabell: Kontinuerligt.

Ansvarig: Chefen for integrationstjénsterna har det koordinerande ansvaret for integrationsarbete i
Hang6 och Raseborg. Alla enheter ansvarar dock for att den egna verksamheten &r inkluderande och
tillgdnglig for personer med invandrarbakgrund. Hela kommunen &r ansvarig for det integrations-

frémjande arbetet.

Utvecklingsmal: Stérka och utveckla den tredje sektorns roll inom integrationsarbetet i Raseborg.

Atgﬁrdsplan: Integrationstjdnsterna har representanter i Agora Raseborg rf:s styrelse och verkar for
att utveckla verksamheten. Arligt ndtverksmote med representanter fran den tredje sektorn géllande
integrationsfrimjande arbete.

Tidtabell: /c-)\rlig’c ndtverksméote och kontinuerligt samarbete med Agora Raseborg.

Ansvarig: Integrationstjdnsterna i samarbete med Agora Raseborg och tredje sektorns aktorer.

Utvecklingsmal: Forberedande arbete infor reformen av lagen om frémjande av integration.
Atgﬁrdsplan: Tillsétta en arbetsgrupp for arbetet med forberedelserna infor lagreformen.
Tidtabell: Borjan av 2024.

Ansvarig: Avdelningschefen for sysselsdttnings- och integrationstjanster tillsatter arbetsgruppen.

Utvecklingsmal: Bittre kommunikation till integrationstjdnsternas kundgrupp.

Atgﬁrdsplan: Med hjdlp av Raseborgs stads kommunikationsteam gér integrationstjénsterna upp

en kommunikationsplan for sin verksamhet.
Tidtabell: 2024.

Ansvarig: Chefen for integrationstjansterna i samarbete med stadens informator.

Utvecklingsbehov: Information om olika kulturer och integrationsfragor till personalen inom
Hang6 och Raseborg.

Atgﬁrdsplan: Fortbildning i frégor som berdr olika kulturer och integration.

Tidtabell: Integrationstjénsterna skall stréva till att arligen ordna utbildningar eller féreldsningar
som berér aktuella @mnen relaterade till integration och invandring. Integrationstjénsterna skall
vidarebefordra info om férelédsningar och utbildningar som arrangeras i dessa @mnen pa andra orter,

till den forebyggande hidlsovarden och andra avdelningar inom staden.

Ansvarig: Chefen for integrationstjénsterna.

Utvecklingsbehov: Forebygga rasism i Raseborg.

Atgﬁrdsplan: Uppmarksamma Réda korsets temavecka mot rasism genom verksamhet i samarbete

med kulturtjdnster, bildningen och stadens kommunikations- och marknadsféringsenhet.
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Tidtabell: Temaveckan mot rasism dger rum 18-24.3.2024. Planeringsméte i januari.

Ansvarig: Chefen for integrationstjansterna sammankallar till mote.

HANGO STAD

Utvecklingsmal: Okat samarbete angdende integrationsfragor inom de olika avdelningarna i
Hangé stad.

Atgﬁrdsplanz Kontinuerliga samarbetsm&ten med Hango integrationsnatverk ca 4 ganger per ar.

Integrationstjénsterna sammankallar berérda samarbetsparter till méte.
Tidtabell: Kontinuerligt och enligt behov. Minst fyra ganger per ar.

Ansvarig: Chefen for integrationstjansterna sammankallar till mote.

HANGO STADS KULTURVASENDE

Utvecklingsmal: Samarbete mellan kulturvdsendet i Hangd och integrationstjénsterna kunde utdkas
samt 6ka informationsdelningen om kulturvdsendets verksamhet foér invandrare. Detta innebar kultur-

byrans, bibliotekets, Hangé museums och Hangd medborgarinstitutets verksamhet.

Atgﬁrdsplan: Invandrare dr valkomna att delta i stadens kulturutbud, men hur informationen skulle
nd dem &r oklart. Kulturvdsendet i Hang6 &r 6ppet for samarbete och forslag. Biblioteket i Hango har
mojlighet att bjuda grupper till biblioteket for att bekanta sig med verksamheten. | mén av mojlighet
skaffar man &ven litteratur pd olika sprak. Det senaste dret har man skaffat bland annat litteratur pa

ukrainska.
Tidtabell: samarbetsméte i borjan av ar 2024.

Ansvarig: Hangts kulturdirektor och Hangos informator i samarbete med integrationstjdnsterna.

MEDBORGARINSTITUTEN | HANGO OCH RASEBORG

Utvecklingsbehov: Fd fler personer med invandrarbakgrund att delta i medborgainstitutets

verksamhet.

Atgﬁrdsplan: Fa fler invandrare medvetna om medborgarinstitutens verksamhet. Integrationstjéns-
terna hjélper att sprida medborgarinstitutets information géllande verksamhet och anmalningstider.
Medborgainstitutet kan vid behov ordna infotillfllen om sin verksamhet fér personer med invandrar-

bakgrund i samarbete med integrationstjdnsterna.

Tidtabell: Medborgainstitutet kontaktar integrationstjdnsterna vid terminsstarterna med aktuell
information om lasérets verksamhet. Infotillfillen enligt behov pa hosten.

Ansvarig: Medborgainstitutens rektorer i samarbete med integrationstjdnsterna.

SYSSELSATTNINGSFRAMJANDE | HANGO OCH RASEBORG
Utvecklingsmal: Oka mojligheterna for personer med invandrarbakgrund att 3 arbete.

Atgﬁrdsplan: Integrationstjdnsterna deltar i uppgtrandet av integrationsplaner med kommun-
forsoket géllande klienter under integrationslagen. P4 s satt kan arbetsokanden fé ytterligare
stod om hen behover.

Tidtabell: Kontinuerligt.

Ansvarig: Kommunférsokets egentrénare (coach) ansvarar for att kalla integrationstjansterna till

uppgorande av integrationsplanen. Integrationstjdnsterna ansvarar for att utse personal som deltar.
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4. Killforteckning och viktiga Linkar

Information om integrationsarbete

www.integration.fi

Lag om frimjande av integration 1386/2010
https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2010/20101386

Migrationsverket

https://migri.fi/sv/start

Pakolaisten mielenterveyden tukeminen Suomessa:
PALOMA-késikirja (endast pa finska)
http://www.julkari.fi/handle/10024/136193

Statistikcentralen
https://www.stat.fi/index_sv.html

Raseborgs stads strategi 2022-2025
https://www.raseborg.fi/wp-content/uploads/2022/10/Raseborgs-strategi-2022-2025.pdf

Hango stads strategi
https://www.hanko.fi/files/|6593/Hango_strategi_2022.pdf

Raseborgs stads integrationstjinst, hemsida

https://www.raseborg.fi/social-och-halsovard/invandrartjanster/
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5. Bilagor

Arbetsgruppen for det integrationsfrimjande programmet i Raseborg och

Hangs 2024-2026:

Ordf. Karin Ljung-Hagert, chef fér integrationstjanster, Raseborgs stad
Sekr. Tiina Kinnunen, invandrarhandledare/egentrénare, Raseborgs stad
Josefin Mannstrém, vilfardskoordinator Raseborgs stad

Pirkko Fagerstrom, sprak- och kulturldrare inom smabarnspedagogik,
smabarnspedagogiken, Raseborgs stad

Jari Salminen, undervisningschef finska skolor, bildningsvésendet Raseborgs stad
Benjamin Ekstrom, sysselséttningsansvarig, sysselséttningsavdelningen Raseborgs stad
Pamela Tasanko, egentrénare, kommunforsoket i Raseborg/AN-byran

Hanna 6sterlund, vélfardskoordinator Hango

Sari Hammar, projektchef Vastra Nylands vélfardsomrade

Axel Roselius, gruppchef FPA, sodra kundserviceenheten, Kyrkslatt servicegrupp
Edibe Mustafa, Raseborgs stads invandrarrad

Khalid al-Moutacim, Raseborgs stads invandrarrad
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