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Hangon ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026
1. Johdanto

Ensimmaiset kiintiopakolaiset saapuivat nykyiseen Raaseporiin vuonna [990. Kyseessé oli sotaa ja vainoa
pakeneva 33 henkilén ryhmé Kurdistanin irakilaisesta osasta. Sen jélkeen Raaseporissa ja Hangossa on
otettu vastaan ja kotoutettu noin 480 kiintidpakolaista. Némé henkilot ovat olleet Irakista ja Iranista
tulevia kurdeja, kosovoalbaaneja, pakolaisia Myanmarista (Burmasta), irakilaisia, syyrialaisia seké
henkilsitd Pakistanista, Ruandasta, Eritreasta ja Sudanista. Kiintiopakolaisten vastaanoton lisdksi monet
pakolaiset ovat asettuneet Raaseporiin oma-aloitteisesti ja saaneet oleskelulupansa turvapaikkaproses-
sien kautta. Maahanmuutossa Hankoon ja Raaseporiin on kyse paljosta muusta kuin vain pakolaisten
vastaanotosta. Syind maahanmuuttajien Suomeen tuloon on tavallisesti tyd, perhesiteet, opiskelu ja

vasta neljdnneksi kansainvilisen suojelun tarve.'

Maahanmuuttajien kotoutumispalveluiden ja muiden palveluiden, kuten sosiaali- ja terveyspalveluiden,
tarve vaihtelee. Suomeen tulleet kiinticpakolaiset ja turvapaikanhakijat voivat, etenkin alkuaikoina
kunnassa, tarvita intensiivistd ja kattavaa tukea, kun taas henkilot, jotka ovat tulleet tyén peréssa tai
perhesyistd voivat ensisijaisesti tarvita opastusta ja tietoa erilaisten kunnallisten ja valtiollisten palvelu-
jen kdytostd. Tuen tarve on kuitenkin aina yksilokohtaista, myos pakolaistaustainen voi nopeasti oppia
hoitamaan asioitaan itsendisesti, kun taas henkild, joka on muuttanut maahan avioliittosyistd, voi tarvita
laaja-alaista tukea esim. avioeron yhteydessé. Kaikkia maahanmuuttajia koskee se, ettd kotoutumisajan
alussa heille tulee tarjota mahdollisuus opiskella jotakin kotimaisista kielistd sekd mahdollisuuksia

tutustua suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan.

I.1. Kotouttamisohjelman tavoite

Kotouttamisohjelman voi néhda tiekarttana, joka ndyttdd, miten kunnat onnistuvat maahanmuuttajien
kotouttamisessa. Menestyksellisen ja tehokkaan kotoutustyon edellytyksend on yhteistyd kuntien eri
toimialojen valilld ja yhteistyd toisten osapuolten, kuten hyvinvointialueen, ty6- ja elinkeinotoimiston,
KELAn, koulutusjérjestéjien ja kolmannen sektorin toimijoiden vililld. Kuntien kotoutumista edistévén
ohjelman yksi tavoite on vahvistaa yhteistyoté ja selkeyttdd tyonjakoa ndiden toimijoiden vélilla.

Kotoutustyd on monialaista ja toimialarajat ylittévda tyotd, jossa kunta ja tyo- ja elinkeinotoimistot ovat
keskeisid vastuussa olevia osapuolia. Kotoutumista edistévié palveluita jdrjestetddn osana kunnallisia
palveluita, kuntakokeilun tySllisyyspalveluita, ty6- ja elinkeinotoimistojen palveluita sekd osana kolman-

nen sektorin toimintaa.

Hangon ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026 koostuu kolmesta eri osasta. Ensin yleinen,
aloittava osa. Sitten seuraa toimintakuvauksia kaupungin kotouttamistyosté seka siitd, miten hyvinvoin-
tialue, Kela, koulutuksen jérjestsjat sekd kolmannen sektorin toimijat toimivat maahanmuuttajien ja
kotouttamiskysymysten parissa alueella. Kotouttamisohjelman kolmas osa kasittdd kehitystavoitteita
ja toimenpidesuunnitelmia, jotka on muotoiltu tdmén ohjelman puitteissa ja joiden toteuttamiseen

sitoudutaan tulevan ohjelmakauden aikana.

| Véestoliitto
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Lansi-Uudenmaan ensimméinen kotouttamisohjelma laadittiin vuonna 1996, ja se péivitettiin vuonna
1999. Ohjelma koski Hangon, Tammisaaren, Karjaan, Pohjan ja Inkoon kuntia. Uusi paivitys tehtiin
vuonna 2006. Vuonna 20Il tehtiin uusi ohjelma uuden kotoutumislain mukaisesti. Viimeisin kotoutta-
misohjelma hyvéksyttiin vuonna 2019, ja se oli voimassa vuosina 2019-2023. Kotoutumisen edistdmi-
sestd annetun lain tulevan uudistuksen, jonka on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2025, johdosta tdma
ohjelma tehdédn kaudelle 2024-2026.

1.2. Kotouttamisohjelman perusteet

Kotouttamisohjelma perustuu lakiin kotoutumisen edistdmiseksi, kuntalakiin ja maakuntalakiin. Ndiden
lakien lisdksi tdmd ohjelma perustuu Raaseporin ja Hangon strategioihin sekd kytkeytyy kaupunkien mui-
hin strategisiin asiakirjoihin, kuten hyvinvointikertomukseen ja -suunnitelmaan. Kotoutumista edistavd

ohjelma sisaltdd siis teemoja, jotka nostetaan esiin kuntastrategioissa ja hyvinvointikertomusty&ssa.

Kotoutumislain mukaan kunnan tulee laatia kotouttamista edistéva ohjelma, jonka hyvdksyy kunkin kunnan
kunnanvaltuusto ja joka tarkistetaan véhintéén joka neljés vuosi.” Ohjelma tulee huomioida talousarviota
ja taloussuunnitelmaa laadittaessa.” Kunnan kulut niiden henkildiden osalta, joita 2 §:n 2 ja 3 momentti
tarkoittavat, korvataan edellyttden, ettd kunta on laatinut kotouttamisen edistémistd kunnassa koskevan
ohjelman ja ettd pakolaisten vastaanotosta on tehty sopimus elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen

kanssa.*

Laissa kotoutumisen edistimisestid sanotaan kuntien kotouttamisohjelmasta seuraavaa:
”Kunnan tai useamman kunnan yhdessi on laadittava kotoutumisen edistamiseksi ja monialaisen yhteis-
tyon vahvistamiseksi kotouttamisohjelma, joka hyvéksytdan kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja jota
tarkistetaan vihintdin kerran neljassd vuodessa. Ohjelma otetaan huomioon kuntalain (365/1995) 65 §:n

mukaista talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.”.’

Raaseporin kaupungin vuosien 2022-2025 strategian kokonaisvaltainen visio on ”lhana Raasepori toimii
kestévisti”. Keskeisia arvojamme ovat avoimuus, osallistavuus ja yhdenvertaisuus. Naiden arvojen tulee
nékyd kaikessa kaupungin toiminnassa. Kolme esille nostettua teema-aluetta ovat ihmiset edelld, sujuva

arki ja huolehdimme Raaseporista.

Hangon kaupungin strategian "Hyvén elimén merikaupunki” strategisena tavoitteena on kasvava, veto-
voimainen merellinen kaupunki, jossa hyvd eldméd perustuu sujuvaan arkeen, viihtyisédn ympéristoon ja
elinvoimaiseen yritystoimintaan. Kaupungin kestévén kehityksen tavoittelu ohjaa ldpdisevasti kaikkea ja

kaikkien tekemistd. Strategiset painopisteet ovat elinvoimainen, hyvinvoiva ja yhteiséllinen Hanko.

Kuntien tulee tehdd kullekin valtuustokaudelle kattava hyvinvointikertomus, joka sisdltdd tietoa asuk-
kaiden terveydestd ja hyvinvoinnista kuluneen ajanjakson aikana. |okaiselle uudelle ajanjaksolle laaditaan
myos hyvinvointisuunnitelma, joka sisdltda tavoitteet ja toimenpiteet asukkaiden terveyden ja hyvinvoin-
nin edistdmiseksi sekd mittarit tyon tulosten mittaamiseksi. Kotoutumista edistévén tyon suunnitelma

on térked osa hyvinvointikertomusty6td, joka on lakisdéteistd ja jota tulee seurata vuosittain.

2 Laki kotoutumisen edistamiseksi 1386/32 32 §
3 Kommunallagen (365/1995) 65 §
4 Lagen om framjande av integration 44 §, 32 §, landskapslagen 26 §, 41 §

5 Lagen om frémjande av integration 32 §
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Maahanmuutto ja maastamuutto ovat luonnollisia prosesseja globaalissa maailmassa, jossa ihmiset eri
syistd ldhtevit vanhasta kotimaastaan uuteen. Hangossa ja Raaseporissa asuu kulttuuri- ja kielitaustaltaan
erilaisia ihmisid. Visioiden saavuttaminen hyvin toimivasta ja hyvinvoivasta yhteiskunnasta, jota sekd Han-
ko ettd Raasepori kuvaavat strategioissaan, vaatii, ettd varmistetaan kaikkien kuntalaisten huomioiminen
tyossd ndiden strategisten pdamaarien saavuttamiseksi ja ettd toimitaan aktiivisesti niiden esteiden

poistamiseksi, jotka estévat maahanmuuttajia toimimasta téysivaltaisina kuntalaisina.

1.3. Kotouttamisohjelman tyoryhma

Ohjelman on laatinut moniammatillinen tyéryhmi seutua ja aluetta edustavine asiantuntijoineen.
Kotouttamispalvelupdallikko johtaa tyotd. Tyéryhméssé ovat mukana kuntien hyvinvointikoordinaattorit,
varhaiskasvatuksen ja sivistyksen edustajat, tyollisyyden kuntakokeilun asiantuntija, hyvinvointialueen
edustaja ja Kelan edustaja. Raaseporin maahanmuuttajaneuvostolla on tydryhméssd kaksi jdsentd. Tyo-
ryhmén jdsenet ovat koonneet toimintakuvauksia sekd muotoilleet kehitystarpeet ja yhteistyémahdolli-
suudet, joiden keskipisteessd on maahanmuuttajien kotoutuminen paikallisessa perspektiivissd. Tarvit-
taessa on kuultu muita osastoja ja yksikoitd. Ohjelman kohderyhméé, ts. alueen maahanmuuttajia, on

kuultu maahanmuuttajaneuvoston kautta. Luettelo tydryhman jésenistd on ohjelman lopussa liitteend.

I.4. Maahanmuuttajatilastoa Hangossa ja Raaseporissa

Raaseporissa on yhteensé noin | 645 maahanmuuttajataustaista henkildd eli sellaisia henkilditd, jotka
ovat syntyneet muussa maassa kuin Suomessa. Néiden henkiléiden osuus Raaseporin vdestéstd on noin
6 %. Hangon vastaavat luvut ovat 375 henkiléd ja 4,80 %.

Kotimaisten kielten jalkeen suurimmat kieliryhmat ovat Raaseporissa viron kieli (213 henkilsd), venédjdn
kieli (204), arabian kieli (153), englannin kieli (114), kurdin kieli (113), thain kieli (70), ukrainan kieli
(51) ja albanian kieli (47).

Hangossa yleisimmat kieliryhmét ovat ruotsin ja suomen kielten liséksi venjan kieli (89 henkildd), viron
kieli (58), thain kieli (37), kurdin kieli (24), puolan kieli (20), englannin kieli (I8), saksan kieli (I2) ja
arabian kieli (I1). Hangossa 36 henkildd puhuu eri kieltd, kuin mitd tilastoihin kirjataan, tai jota puhuu
alle 10 henkilod. Tahdn ryhmédén kuuluvat Myanmarin kiintidpakolaiset, joiden didinkieli on karenin kieli.

Hangén ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026 3
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1.5. Keskeisii kisitteitid

Turvapaikanhakija on henkild, joka pyytdd suojaa ja oleskeluoikeutta vieraasta valtiosta. Tallaisella
henkilolld ei vield ole oleskelulupaa Suomessa. Turvapaikanhakija saa pakolaisstatuksen, jos hénelle

myonnetdan turvapaikka.

Turvapaikka on oleskelulupa, joka myonnetddn ulkomaalaisille turvapaikkamenettelyn yhteydessé

pakolaisstatuksen perusteella.

Keskindinen integraatio viittaa maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteiseen kehitykseen.

Samalla kun maahanmuuttajat kotoutuvat, yhteiskunnasta tulee monikulttuurinen.

EU-kansalainen ja hineen verrattava henkild on Euroopan Unionin (EU) jdsenvaltion tai Islannin,
Liechtensteinin, Norjan tai Sveitsin kansalainen. EU-kansalaisella on oikeus likkua vapaasti unionin
alueella. EU-kansalaisen on pystyttévd itse eldttdméin itsensd, eli jos hdn haluaa asua Suomessa, tulee
hdnelld olla ty6 tai toimiva yritys, opiskelupaikka, léheinen sukulaisside tai hdnelld on oltava tarpeeksi

varoja turvaamaan toimeentulonsa.

Perheenyhdistimiselli tarkoitetaan ulkomaalaiselle myonnettévés oleskelulupaa perhesiteiden
takia. Suomen kansalaisen perheenjdsenet tai muun maan kansalaiset voivat hakea perheenyhdistdmista.
Hakemuksen perheenyhdistdmisestd voi tehdé esim. Suomen kansalaisen ulkomaalainen aviopuoliso,
Suomessa ty6ssd olevan tai opiskelevan ulkomaalaisen perheenjdsen tai pakolaisena Suomeen tulleen
perheenjdsen. Suomessa asuvaa perheenjdsentd, jonka kanssa on tarkoitus eldd perhe-eldmas, kutsu-
taan perheenkokoajaksi. Hakemuksen oleskeluluvasta perhesiteiden pohijalta voi jattdd vain ulkomailla

asuva hakija itse.

Pakolainen on henkils, joka pakenee vainoa. Pakolaisasema mydnnetédn henkildlle, joka on saanut
turvapaikan jossakin valtiossa tai jonka UNHCR katsoo olevan pakolainen. Pakolainen on ulkomaalainen,
jolla on perusteltua aihetta peldtd joutuvansa vainotuksi alkuperénsd, uskonsa, kansallisuuden tai tiettyyn
yhteiskunnalliseen ryhmaén kuulumisen tai poliittisen mielipiteen vuoksi. Pakolaisstatus my&nnetdan

henkilélle, joka on saanut turvapaikan jossakin valtiossa, tai jonka UNHCR katsoo olevan pakolainen.

Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysté, jonka
tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tydeldmassa tarvittavia tietoja ja taitoja sa-
malla, kun tuetaan hanen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin ylldpitémiseen (laki kotoutumisen
edistémiseksi 1386/2010, 3 §).

Kotoutumisen edistaminen on monialaista tytd, joka tukee ja edistdd maahanmuuttajien kotoutu-

mista viranomaisten ja muiden toimijoiden toimenpiteiden ja palvelujen avulla.

Kotoutumiskoulutus parantaa aikuisten maahanmuuttajien mahdollisuuksia osallistua suomalaiseen
yhteiskuntaan. Saadakseen ty6ttomyysetuutta on osallistuttava alkukartoitukseen ja opiskeltava kotou-
tumiskoulutuksessa. Velvollisuus osallistua koulutukseen koskee seké tyévoimakoulutusta ettd vapaa-
ehtoista koulutusta, joka tapahtuu tyollisyysetuudella. Kotoutumiskoulutuksessa osallistujat oppivat
suomea tai ruotsia ja saavat kommunikaatiovalmiuksia sekd yhteiskunnassa ja tyéeldmassa tarvittavia

valmiuksia. Osallistujille tehddén lisdksi henkilokohtainen ammattisuunnitelma. Tyovoimakoulutuksena

Hangén ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026 4
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maahanmuuttajat voivat myds suorittaa peruskoulu- ja lukio-opintoja, jos se helpottaa tydmarkkinoille

tai jatkokoulutukseen padsyd. Kotoutumiskoulutusta jarjestetdén opetushallituksen ohjeiden mukaisesti.

Kansainvilinen suojelu tarkoittaa EU-direktiivin ja Suomen ulkomaalaislain mukaan pakolaisasemaa

tai toissijaista suojeluasemaa.
Maahanmuuttaja on henkild, joka muuttaa toiseen maahan (Suomeen).

Kiintidpakolainen on henkils, jonka YK:n pakolaisjarjest6 UNHCR on katsonut pakolaiseksi ja jolle
on mydnnetty oleskelulupa valtion talousarviossa padtetyn pakolaiskiintion mukaisesti. Viime vuosina
Suomen pakolaiskiintié on ollut 750-1 050 henkilda.

Laillinen oleskelu tarkoittaa sitd, ettd ulkomaalainen oleskelee maassa tarvittavien ja voimassa ole-
vien lupien nojalla. Oleskelu maassa on laillista, kun ulkomaalainen oleskelee maassa voimassa olevalla
viisumilla, viisumivapauden nojalla tai voimassa olevalla oleskeluluvalla. Ulkomaalainen saa oleskella

maassa laillisesti my6s sen ajan, jonka hdnen oleskelulupa- tai turvapaikkahakemuksensa késittely vie.

Vastaanottokeskus vastaa turvapaikanhakijan yllépidosta ja palvelusta sen ajan, kun turvapaikkahake-

musta késitelld@n. Lyhennet&én usein: VOK (vastaanottokeskus).

Laiton oleskelu tarkoittaa, ettd ulkomaalainen oleskelee Suomessa ilman voimassa olevia ja
tarpeellisia asiakirjoja. Oleskelu Suomessa on laillista, kun ulkomaalaisella on voimassa oleva viisumi
tai viisumivapaus tai kun henkil6lld on voimassa oleva oleskelulupa. Ulkomaan kansalainen oleskelee
Suomessa laillisesti my6s sen ajan, kun hinen oleskelulupa- tai turvapaikkahakemustaan késitelldan.
Paperiton on yleensé henkild, jonka edellytykset lailliseen oleskeluun ovat lakanneet, koska turva-
paikkahakemus on hylétty tai esim. viisumi on umpeutunut. Kaikilla Suomessa oleskelevilla on oikeus
kiireelliseen sosiaali- ja terveydenhuoltoon, joka kisittdd ruoan, hdtdmajoituksen sekd kiireellisen
sairaan- ja terveydenhoidon. Paperittomilla lapsilla ja raskaana olevilla on oikeus samaan sairaus- ja

terveydenhoitoon kuin muillakin Hangon ja Raaseporin kuntalaisilla.

Tilapdinen suojelu - Tilapdinen suojelu on tarkoitettu Ukrainasta sotaa pakeneville henkilsille.
Tilapdginen suojelu mahdollistaa suojelun antamisen rajatulle maérille henkilditd nopeassa ja turvapaik-

kaprosessia yksinkertaisemmassa prosessissa.

Kolmansien maiden kansalaiset ovat ulkomaalaisia, jotka eivdt ole EU:n kansalaisia tai sitd vastaavia

henkilsitd, eli Islannin, Liechtensteinin, Norjan tai Sveitsin kansalaisia.
UNHCR on Yhdistyneiden Kansakuntien pakolaisjérjests. YK:n pakolaisjérjesto.

Ulkomaalainen on henkild, joka ei ole Suomen kansalainen. Pddsédnténd on, ettéd ulkomaalainen
tarvitsee Suomessa kotikunnan voidakseen kéyttédd kunnallisia palveluja. Maistraatti kirjaa ulkomaalaisen

vakituiseksi asukkaaksi kuntaan ja antaa hénelle kotikunnan seuraavien kriteerien mukaan:

+ EU-kansalaisen ja hdneen verrattavissa olevan henkilén on ensin rekisteroitévé oleskelunsa

Maahanmuuttovirastossa.

Hangén ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026
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*+  Kolmansien maiden kansalaiset, eli henkilot, jotka muuttavat Suomeen EU:n ja Schengen-alueen
ulkopuolisesta maasta, tulee olla Maahanmuuttoviraston myéntéma toistaiseksi voimassa oleva

tai pysyvé oleskelulupa.

+ Toisen pohjoismaan kansalainen voi saada kotikunnan Suomesta, jos hdnen on tarkoitus asua

Suomessa vihintddn vuoden.

* |os ulkomaalaisella on esittdd tydsopimus tai opintotodistus, josta ilmenee, ettd tydsuhde tai

opiskelu kestdd véhintdan kaksi vuotta.
*+ |os ulkomaalainen voi esittdd sukuselvityksen, jonka mukaan hdnen syntyperdnsd on suomalainen.

+ Huolimatta ulkomaalaisen kansalaisuudesta voi hén saada kotikunnan Suomessa, jos hén
oleskelee maassa laillisesti ja hanen perheenjésenelldén (puoliso, alaikdinen lapsi, jonka huoltaja
hén on) on kotikunta Suomessa ja hdnelld on tarkoituksena asua Suomessa véhintéddn yhden

vuoden.

Kela pdattdd, onko ulkomaalaisella oikeus asumisperusteiseen sosiaaliturvaan ja Kelan etuuksiin vai ei.
Henkil6lld on oikeus asumisperusteiseen sosiaaliturvaan, jos asuminen Suomessa on jatkuvaa. |atkuvalla
tarkoitetaan mm. paluumuuttoa, véhintdén kahden vuoden tyotd Suomessa, kansainvalistd suojelua seké

avioliittoa tai muuta ldheistd perhesuhdetta Suomessa asuvaan henkiloon.

1.6. Kotoutumisen edistimisestd annetun lain uudistus

Kotoutumislakia uudistetaan yhdessd tydvoimapalvelu-uudistuksen kanssa I.1.2025 lukien. Néiden
uudistuksien tavoitteena on vahvistaa maahan muuttaneiden ty6llisyyttd, tyollisyyttd tukevia valmiuksia,
kielitaitoa ja osallisuutta yhteiskuntaan. Keskeinen osa kotoutumislain uudistusta on kotoutumistyén
kokonaisvastuun ja lakisddteisten tehtévien siirtédminen kunnille sekd kotoutumisen ja pakolaisten
vastaanoton rahoitusmallin uudistaminen. Kotoutumislain uudistamisen tavoitteena on nopeuttaa ja te-
hostaa maahanmuuttajien kotoutumista, jotta he nopeammin kiinnittyvat tydelédmaan. Laki haluaa myos
vahvistaa tydvoiman ulkopuolella olevien henkildiden kotoutumista. Maahanmuuttajataustaisia naisia
kohdellaan laissa erityisryhménd, joka tarvitsee erityistoimia. Ajatuksena on, ettd tukemalla naisten
osallisuutta tuetaan koko perheen kotoutumista. Taméd toteutuu tarjoamalla esimerkiksi kotoutumista

edistévid palveluja, kuten osa-aikaisia kieliopintoja, kotihoidon tukea saaville henkilsille.

Kuntien vastuu lisddntyy merkittavésti lakiuudistuksen my6ta ja tdsmentyy lainsdéddanndssa. Kotoutta-
misoh,‘elma—termin merkitys muuttuu uudessa laissa. Kotouttamisohjelma tulee viittaamaan kuntien

tai kuntayhtymien laatimaan palvelukokonaisuuteen, jonka tulee sisdltdd seuraavaa: osaamisen ja
kotoutumispalvelujen tarpeen arviointi, kotoutumissuunnitelma, monikielinen yhteiskuntaorientaatio,
kotoutumiskoulutus ja kielitesti, muu koulutus ja muut palvelut, ohjaus ja neuvonta, osaamisen ja
kotoutumispalvelutarpeen loppuarviointi ohjelman lopussa seké jatko-ohjaus ty6- ja elinkeinoeldmaén,
koulutukseen tai muihin tarvittaviin palveluihin. Kuntien kotouttamisohjelman palvelujen tavoitteena on
edistdd kotoutumista, tyollistymistd ja yrittdjyyttd, osaamista ja tydeldmavalmiuksia, yhdenvertaisuutta,
osallisuutta ja yhdenvertaisuutta, terveyttd ja hyvinvointia, arjen kansalaisvalmiuksia sekd osallistumista

jdriestétoimintaan ja muuhun yhteiskunnalliseen toimintaan.
Témén kotouttamisohjelman kaudella, ts. vuosina 2024-2026, suuri osa kotouttamispalveluiden kehit-

tamistyostd keskittyy kotoutumislain uudistuksen valmistelutychon ja sen jélkeen kunnille séddettyjen

tehtavien toimeenpanoon.
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2. Kotoutumista edistivit palvelut Hangossa ja Raaseporissa:
toiminta seka eri viranomaisten ja jaostojen vilinen vastuun ja
tyon jako

2.1. Raaseporin kaupungin kotouttamispalvelut

Raaseporin kaupungin kotouttamispalvelut on tyollisyys- ja kotouttamispalveluiden yksikké, Raaseporin
kaupungin elinkeino- ja tyollisyyspalveluiden toimialalla. Hangon kaupungilla on kotouttamispalvelui-
den ostamista koskeva jatkuva sopimus Raaseporin kaupungin kanssa. Tamén sopimuksen perusteella
Hangon asukkaat pdéasevat Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluiden tuottamiin kotoutumista
edistdviin palveluihin. Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluilla on koordinoiva vastuu Hangon ja
Raaseporin kotoutumistyostd. Tamd merkitsee kédytdnnossd sitd, ettd kotouttamispalvelut tekee yhteis-
ty6td muiden yksikdiden, toimialojen, viranomaisten ja toimijoiden kanssa kysymyksissd, jotka koskevat
kotoutumista ja maahanmuuttajataustaisia henkiloitd. Kotouttamispalvelut ei suorita muiden osastojen
ja viranomaisten tyotehtévid, vaan Raaseporin kaupungin kotouttamispalvelut pyrkii sen sijaan hyvdan
yhteistydhén muiden toimijoiden kanssa varmistaakseen, ettd kaikki kunnalliset palvelut ovat maahan-
muuttajataustaisten ihmisten saatavilla ja ettd heilld on mahdollisuus kaikilla tasoilla ja kaikissa eldmén

vaiheissa eldd téyttd ja hyvdd eldmdd Hangossa ja Raaseporissa.

Kotouttamispalveluiden henkilést6lld on kokonaisvaltainen vastuu kotoutumisprosessin aloittamisesta
henkilsille, joille on myénnetty kansainvélinen suojelu, ts. oleskeluluvan saaneet pakolaiset. Tiimiin
kuuluvat kotouttamispalvelupdallikko ja kotouttamisohjaaja. Kotouttamispalveluiden henkilosto tekee
yhteistyotd hyvinvointialueen terveys- ja sairaanhoitohenkiloston ja sosiaalipalveluiden, Kelan, ty6lli-
syyden kuntakokeilun, koulutusjérjestdjien, varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja kolmannen sektorin
tahojen kanssa, jotta se voi turvata, ettd asiakkaat saavat sitd palvelua, jota he tarvitsevat ja joihin heilld

on laillinen oikeus.

Kotouttamispalveluiden tyo perustuu lakiin kotoutumisen edistdmisestd. Kotouttamispalveluiden
palvelun tavoitteena on, ettd niitd ei tarvita ja ettd asiakkaat osaavat itse navigoida kunnallisessa palvelu-

tarjonnassa ja suomalaisessa yhteiskunnassa.

2.1.1. Kotouttamispalveluiden tehtiviit ja toimintamuodot

Kotouttamispalvelut tarjoaa opastusta, neuvontaa ja tietoa kaikille maahanmuuttajille Hangossa ja
Raaseporissa. Kotouttamispalvelut tukee ja opastaa maahanmuuttajataustaisia henkiloitd kontakteissa
eri viranomaisten kanssa, kuten Kela, kuntien ty6llisyyskokeilu, terveydenhuolto, sosiaalipalvelut, pe-
rusopetus, pédivdhoito, Maahanmuuttovirasto, oikeusaputoimisto ja muut viranomaiset. Kotouttamispal-
veluilta saa tukea asioiden hoitamisessa sekd neuvoa ja opastusta kaikissa kysymyksissd, jotka koskevat
eldmistd ja asumista Suomessa. Kotouttamispalveluiden puoleen voi kddntyé riippumatta oleskeluluvan
tyypisté tai Suomessa oleskelun kestosta. My&s paperittomat henkilét, joilla ei ole oleskelulupaa, voivat

saada ohjausta ja palveluneuvontaa kotouttamispalveluilta.

Kotouttamispalvelut pyrkii tarjoamaan matalan kynnyksen toimintaa. Tamé tarkoittaa sitd, ettd maa-
hanmuuttotoimiston palvelujen tulee olla mahdollisimman helposti saatavilla ja ettd kynnyksen ottaa
yhteyttd maahanmuuttotoimistoon on oltava matala. Kotouttamispalveluilla on avoin vastaanotto
yhtend iltapdivdnd viikossa, jolloin voi tulla ilman ajanvarausta. Muina aikoina kaynnit sovitaan mielelldén
ajanvarauksella, joko tulemalla palvelupisteeseen varaamaan aika tai ottamalla puhelimitse tai sghko-

postitse yhteyttd. Kotouttamispalvelut jdrjestéd tarvittaessa tulkkauspalveluita.
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Maahanmuuttajien kotouttaminen ei ole ylhdaltd johdettu prosessi, vaan maahan muuttavan henkilon
oma toiminta ja motivaatio ovat kotoutumisprosessissa kantava voima. Kaikille maahanmuuttajataustai-
sille henkildille on annettava tukea ja opastusta siten, ettd heilld on mahdollisuus l6ytdd oma paikkansa
yhteiskunnassa. Kulttuuria ja uskonnollista taustaa huomioiva ja ymmartévd kunnioittava kohtelu on
térkedd niille, jotka tyossddn kohtaavat maahanmuuttajataustaisia henkilditd. Toimiva kommunikaatio ja
asiakassuhde rakentuvat molemminpuoliselle kunnioitukselle ja luottamukselle. Avoin ja selked kom-
munikaatio on erityisen térkedd silloin, kun tydskennellddn maahanmuuttajataustaisten ihmisten kanssa,
joille sosiaaliset koodit ja yhteiskunnalliset odotukset voivat olla epéselvid ja vaikeita ymmartdd. Tyo ja
kommunikaatio maahanmuuttajataustaisten ihmisten kanssa voi olla erityisen haastavaa puutteellisen
kielitaidon vuoksi. Monissa kulttuureissa voi mys olla suuri kunnioitus tai epdluulo viranomaisia koh-
taan, ja tyytyméttémyyden ja kyseenalaistamisen ilmaisemista voidaan katsoa pahalla. Namé& nékokohdat

on tdrkedd ottaa huomioon tydssd ja asiakasviestinndssa.

2.1.2. Pakolaisten vastaanotto

Pakolaisaseman saaneilla henkildillé on erilaisia tapoja asettua kuntiin. Henkil6 voi saapua kiintio-
pakolaisena, kun hén sitd ennen on lépikdynyt valtiollisen valintaprosessin ja kun hanelle on annettu
oleskelulupa ennen matkan jdrjestémistd Suomeen. Téllsin vastaanottavalla kunnalla on ennakkotieto
henkiléstd ja muun muassa majoitus valmiina. Suomeen voi tulla my6s turvapaikanhakijana, ja kun
turvapaikka on myénnetty, henkild saa kuntapaikan vastaanottokeskuksen kautta. On my&s mahdollista
muuttaa kuntaan itsendisesti sen jdlkeen, kun on saanut myénnetyn pakolaisaseman ja oleskeluluvan tai
saapua Suomeen perheen yhdistamisprosessin kautta. Yhteisté niille eri pakolaiskategorioille on, ettd
kaikilla on samat oikeudet kuin muilla kuntalaisilla saada kunnallisia ja valtiollisia palveluja. Kotoutumis-
ta edistdvien palvelujen suunnittelussa on térkedd ottaa huomioon, ettd eri ryhmien sisdlld tai valilld voi
olla suurta vaihtelua néille palveluille asetetuissa tarpeissa ja vaatimuksissa sekd niiden kattavuudessa

ja tarvitun tuen tehokkuudessa. Henkild, joka saapuu kiintidpakolaisena suoraan Raaseporiin, tarvitsee
yleensd laajempia tuki- ja kotoutumispalveluita kuin henkild, joka on saapunut Suomeen turvapaikanha-
kijana ja joka on jo pidemman aikaa asunut maassa saatuaan oleskeluluvan. Tukitarvetta ja tukimuotoja

tulee kuitenkin aina arvioida yksilokohtaisesti, ja ne voivat vaihdella kotoutumisaikana ja sen jdlkeen.

ELY-keskuksen kanssa kiintidpakolaisten koordinoinnista solmitun nykyisen sopimuksen mukaan Raase-
porin kaupungin on otettava vastaan 25 kiintiopakolaista joka kolmas vuosi. Tamé sopimus laadittiin
vuonna 2014, ja silloin kaupunki otti vastaan 25 henkilén ryhmén Syyriasta. Vastauksena pakolaiskriisiin
ja kuntapaikkojen suureen tarpeeseen Raaseporin kaupunginhallitus péatti 7.3.2016 myontdd 68 kunta-
paikkaa vuosina 2016-2017 sellaisille pakolaisille, jotka ovat saaneet oleskeluluvan. Samankaltainen
pddtos tehtiin Raaseporin kaupunginhallituksessa 9.4.2018, kun myonnettiin 20 + 20 kuntapaikkaa
vuosille 2018 ja 2019. Vuonna 2020 Raaseporissa oli kiintiopakolaisten vastaanottovuosi. Koronapan-
demian vuoksi pakolaisten vastaanotto viivéstyi ja vaikeutui. Viimeinen 28:sta kuntapaikan saaneesta
kiintiopakolaista saapui Raaseporiin kevéalld 2023, eli samana vuonna, kun kaupunki taas valmistautui

ottamaan vastaan seuraavan pakolaiskiintion.

Hangon kaupungilla on ELY-keskuksen kanssa kiintiépakolaisten vastaanottosopimus, jonka mukaan
Hangon tulee ottaa vastaan noin 30-40 kiintiépakolaista viiden vuoden vélein. Hankoon tuli viimeksi
kiintiopaikolaisryhmé vuonna 2012, eli 30 henkilod Myanmarista. Vaikka Hanko ei ole ottanut vastaan
kiinteistopakolaisia viimeisten |2 vuoden aikana, pakolaistyé on jatkunut muulla tavalla. Vuosina
2015-2020 Punainen Risti ylldpiti Hangossa pakolaisten vastaanottokeskusta. Vastaanottokeskuksessa
oli 150 paikkaa huoneistoihin sijoitettuna. Hangon kaupungin resurssit kohdennettiin tdnd aikana
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vastaanottokeskuksen asukkaille, jotka saivat muun muassa perusopetusta ja lastensuojelupalvelua
kaupungista. Lisdksi kuntapaikkoja tarjottiin oleskeluluvan saaneille vastaanottokeskuksen asukkaille.
Hangon kaupungilla on vuonna 2023 Nihtisillan vastaanottokeskuksen kanssa kuntamallia koskeva
sopimus, mikd mahdollistaa sen, ettéd kaupunki tuottaa ukrainalaisille pakolaisille vastaanottopalveluita
asumis- ja ohjauspalveluiden muodossa. Kotikuntaa hakevat pakolaiset voivat ottaa vuokrasopimuksen

itselleen ja jatkaa asumista Hangossa.

2.1.3. Ukrainalaispakolaiset Hangossa ja Raaseporissa

Helmikuussa 2022 alkanut Venéjdn hyckkdyssota johti suureen pakolaisvirtaan Ukrainasta muualle
Eurooppaan. Suurin osa pakolaisista siirtyi muualle Ukrainaan tai naapurimaihin, mutta sodan puhkea-
misen jdlkeen Suomeen on saapunut noin 50 000 henkil6d, jotka ovat hakeneet ja saaneet tilapéisté
suojelua. Téllainen suojelu perustuu EU:n asetukseen, ja se mahdollistaa ukrainalaisten pakolaisten
suojelun ja huolenpidon turvapaikkaprosessia joustavammin ja nopeammin. Tilapdinen suojelu on yksi
tilapdisen oleskeluluvan muoto, joka myonnetéddn vuodeksi kerrallaan. HenkilGille, joille on myénnetty
tilapédistd suojelua Suomessa, saavat sosiaali- ja terveyspalvelunsa vastaanottokeskuksen kautta, kunnes
he ovat saaneet kotikunnan. Vuoden Suomessa asuttuaan he voivat hakea kotikuntaa, ja he ovat tuolloin
oikeutettuja sosiaali- ja terveyspalveluihin samoin perustein kuin muut kunnan asukkaat. Kela paatt&a

oikeudesta omiin etuihinsa.

Sodan syttymisen jdlkeen Suomeen tulleista noin 50 000 ukrainalaisesta osa on asettunut myos
Hankoon ja Raaseporiin. Virallista tietoa kuntiin saapuneiden ihmisten méérasté ei ole saatavilla, mutta
kdytettévissd olevien lukujen perusteella tehty arvio osoittaa, ettd Raaseporissa on asunut pidemman
aikaa enintddn 150 henkiléd ja Hangossa noin 70 henkilod. Ukrainalaiset pakolaiset tulivat Raaseporiin ja
Hankoon omasta aloitteestaan tai vapaaehtoistyon kautta. |oillakin oli alueella kontakteja tai perheenia-
senid, jotka pystyivdt jdrjestdmédn majoituksen. Vapaaehtoiset ja yhdistykset jérjestivdt myos kuljetuksia
Ukrainasta Suomeen.

Majoitus jdrjestettiin yksityismajoituksiin tai vastaanottokeskuksiin. Hankolaiset ja raaseporilaiset

vapaaehtoiset henkil6t ja yhdistykset jarjestivat myos téllaisia kuljetuksia.

Vastauksena kevéalld 2022 Suomeen saapuneiden ukrainalaispakolaisten suureen médréan Maahan-
muuttovirasto lanseerasi ukrainalaispakolaisten majoitusmallin, ns. ”kuntamallin”. Taméa malli mah-
dollisti kunnille majoituksen ja muiden vastaanottopalvelujen, kuten ohjauspalvelujen, jérjestémisen
1.5.2022-31.12.2023. Kunnilla oli mahdollisuus tehdd yhteistydsopimus sosiaali- ja terveyspalveluista
vastaavan vastaanottokeskuksen kanssa, ja kunta jérjesti majoitus- ja ohjauspalvelut. Kunnat saivat
Maahanmuuttovirastolta korvauksen per majoitusvuorokausi ja henkilé. Raaseporin kaupunki solmi
kuntamallin puitteissa Punaisen Ristin Halikon vastaanottokeskuksen kanssa ajanjaksoksi [.5.2022-
31.12.2023 sopimuksen, jolla kaupunki tarjosi asumista ja ohjausta noin 100 henkilélle. Hangon kau-
punki solmi Nihtisillassa sijaitsevan Luonan vastaanottokeskuksen kanssa sopimuksen, jolla Hangon
kaupunki sai asumisen jdrjestettyd noin 40 ukrainalaiselle.

Maahanmuuttovirasto on ilmoittanut kuntamallin p&éttyvan 31.12.2023. Yli vuoden Suomessa asuneet
ukrainalaiset pakolaiset voivat hakea kotikuntaa ja jatkaa asumista kunnassa omalla vuokrasopimuksella.
Niille, jotka eivdt téytd yhden vuoden asumisvaatimusta tai jotka eivdt halua hakea kotikuntaa, tarjotaan
majoitusta vastaanottokeskuksessa tai he voivat jdrjestdd majoituksen itse. Maahanmuuttovirasto ei

kuitenkaan korvaa asumista 31.12.2023 jalkeen.
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Ukrainan pakolaiskriisi ja se, kuinka kansalaisyhteiskunta heidat vastaanotti, osoitti vapaaehtoisten,
kolmannen sektorin, kuntien ja valtion viranomaisten yhteistyon tarpeen ja vahvuuden. Kun suurin osa
ukrainalaisista pakolaisista on ollut Suomessa pidempaén, tuen tarve muuttuu kiireellisestd majoituk-
sen, tarvikkeiden ja toimeentulon tarpeesta pidemman aikavélin suunnitelmaksi, jossa kotoutumista
edistdvien palvelujen saatavuus, kuten ohjaus- ja neuvontapalvelut, kotoutumiskoulutus, ammatillinen

koulutus ja tydpaikat, ovat keskeisié.

Kotikunnan Raaseporista ja Hangosta saaneiden kaikkien ukrainalaisten pakolaisten tavoittamiseksi
kotouttamispalveluista ldhetetddn tietoa ukrainan kielelld. Maahanmuuttajapalvelut osallistuu ja jarjes-
tdd ukrainalaisille pakolaisille tarkoitettuja tiedotustilaisuuksia yhdessd vastanottokeskuksien, Kelan ja
muiden tahojen, kuten kulttuuriopiston, kanssa. Kotouttamisohjaajat osallistuvat myds kuntakokeilun

kotoutumissuunnitelmien laatimiseen silloin, kun se arvioidaan tarkoituksenmukaiseksi.

2.1.4. Pakolaisten vastaanoton taloudelliset korvaukset

Kunnalle mydnnetédn laskennallista korvausta jokaisesta henkilostd, jolla on pakolaisasema ja joka on
kirjoilla kunnassa. |okaisesta vastaanotetusta yli 7-vuotiaasta henkilostd saadaan laskennallinen korvaus,
joka on | 955 euroa/vuosi, ja 6 503 euroa/vuosi henkilsistd, jotka ovat alle 7-vuotiaita. Korvaus makse-
taan neljiltd vuodelta kiintidpakolaisten osalta ja kolmelta vuodelta niiden henkildiden osalta, joilla on muu
pakolaisasema. Kotouttamislaki sanoo seuraavaa korvauksista ”Kunnalle maksetaan valtion varoista laskennal-
lista korvausta 2 §:n 2 tai 3 momentissa tarkoitetun henkilén ohjauksesta, neuvonnasta ja muusta kotoutumista
tukevan toiminnan jarjestamisestd”.® Laskennalliset korvaukset, jotka kunta saa pakolaisaseman omaavista

henkil6istd, muodostavat suuren osan Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluiden talousarviosta.

Kunnille ja hyvinvointialueelle voidaan korvata pakolaisaseman saaneille henkilSille aiheutuneet
erityiskustannukset. Kunnan osalta kyse voi olla kiintidpakolaisten asumisen valmistelusta aiheutuvista
kustannuksista seké tulkkauskustannuksista. Hyvinvointialueelle voidaan korvata sosiaali- ja terveyden-
huollon kustannuksista todelliset kustannukset, esimerkiksi sairauden tai vamman edellyttémén pitkaai-
kaisesta sosiaali- ja terveydenhuollon jdrjestémisestd aiheutuneet kustannukset, sosiaalitoimen erityiset
kustannukset (esim. lastensuojelu), kunnalle muista erityisisté syistd aiheutuneet kustannukset tai ilman
huoltajaa maassa olevien lasten ja nuorten palveluista aiheutuneet kustannukset. Kustannusten on
oltava huomattavia, yli 4 300 euroa, ja korvausajanjakson korkeintaan kymmenen vuotta. Hyvinvointi-
alue saa my6s korvausta pakolaisaseman saaneelle henkildlle myénnetystd tdydentédvdstd ja ehkdisevésta

toimeentulotuesta. Korvausaika on korkeintaan kolme vuotta.

Kunta saa korvausta niistd tulkkauspalveluista, joita on tarvittu kotoutumispalveluiden alkuvaiheessa,
kotoutumissuunnitelman laatimisessa sekd perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa. |oissakin tapauk-
sissa voidaan korvata myds kddnnoskustannukset. Tulkkaus- ja kdd@nndspalvelut korvataan todellisten
kustannusten mukaan. Vastaavasti hyvinvointialueelle korvataan pakolaisaseman saaneiden henkildiden

kanssa tyoskentelystd aiheutuneet tulkkauskustannukset.

2.1.5. Kotoutumisprosessin aloitusvaiheen tuki

Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluilla on péaasiallinen vastuu pakolaisten kotoutumisprosessin
aloitusvaiheessa. Kotoutumisvaiheen alussa kotouttamisohjaajista tulee usein ensisijainen kontakti ym-
pdroivddn yhteiskuntaan ja suomalaiseen kulttuuriin. Kotouttamisohjaajien tyétehtaviin kuuluu l&hinna

asiakkaiden ohjaaminen ja tukeminen kaikissa Suomessa asumista ja eldmisté koskevissa asioissa.

6 Laki kotoutumisen edistémisestd, luku 6 § 46
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Néitd asioita ovat asumiseen liittyvét kysymykset, pankkitilin avaaminen, rekisterdinnin hoitaminen
digi- ja vdestotietovirastossa, Kelassa, TE-toimistossa/kuntien tyollisyyskokeilussa, henkilollisyystodis-
tuksen jdrjestiminen ja oleskelulupa-asioissa avustaminen, lasten ilmoittaminen varhaiskasvatukseen ja
perusopetukseen sekd vanhempien tukeminen néissd yhteyksissd. Kotouttamisohjaajat auttavat myos
perheiden yhdistdmisprosesseissa. Kiintiopakolaisten vastaanottamisen yhteydessé, jos samaan aikaan
saapuu suurempi joukko ihmisid, voidaan kotoutumisprosessin aloitusvaiheessa kayttda liséresurssia

lyhyemmiksi ajaksi, kun ohjauksen ja tuen tarve kdytdnnon asioissa on suurin.

Vuonna 2017 kotouttamispalveluiden pakolaisten vastaanottotiimiin perustettiin sairaanhoitajan toimi.
Vuonna 2022 toimi siirrettiin kotouttamispalveluista terveyspalveluihin, mutta tydnkuva pysyi pddosin
samanlaisena. Tehtdvddn erityisesti nimetty sairaanhoitaja on helpottanut yhteistyotéd kotouttamispal-
veluiden ja sosiaali- ja terveydenhuollon vililld sekd taannut sujuvamman hoitoprosessin juuri tulleille
pakolaisille, joiden on heikon kotimaisten kielten taidon vuoksi vaikea hoitaa omia sairaus- ja terveys-
asioita ja ymmadrtdd yhd enemman digitalisoituvampaa sairaanhoitojarjestelmad. Sairaanhoitaja on myos
koordinoinut terveystarkastukset, jotka suoritetaan pakolaisen saapuessa Suomeen. Kotouttamispalve-
luiden sairaanhoitaja tarjoaa my6s ehkéisevdd terveydenhoitoa, kuten neuvontaa erilaisissa terveyteen ja

sairauksiin liittyvissd asioissa.

Kotoutumisen aloitusvaiheessa on myos térked jdrjestdd mahdollisuus tutustua kaupungin vapaa-ajan-
viettotarjontaan ja yhdistystoimintaan sekd tarjota ja kouluttaa ystdvdperheitd juuri saapuneille yh-
teisty6ssd kolmannen sektorin kanssa. Ryhmdohjaustilaisuuksia, jotka keskittyvét eri teemoihin kuten
Kelan tukijdrjestelmdin, lapsiperheiden palveluihin, terveys- ja sairaanhoitoaiheisiin jne. tulee jdrjestdd
tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan yhteistydssa kunnan muiden osastojen ja toimialojen kanssa.
Vertaistukiryhmien ja muun vapaaehtoistoiminnan kautta voivat aikaisemmin saapuneiden pakolaisten
ja maahanmuuttajien kokemukset ja tiedot helpottaa kotoutumista ja pakolaisten sopeutumista uuteen
kotimaahansa.

Kaikilla yli |7-vuotiailla maahanmuuttajilla on oikeus saada kotoutumissuunnitelma ja alkukartoitus.” |os
maahanmuuttaja on ty6ton tyonhakija ja siten TE-toimiston ja kuntien ty6llisyyskokeilun asiakas, laatii
TE-toimisto/kuntakokeilu suunnitelman ja kartoituksen yhdessé asiakkaan kanssa. Maahanmuuttaja
valitsee kotoutumissuunnitelman laatimisen yhteydessd kotoutumiskielekseen joko suomen tai ruotsin,
jota asiakas sitten opiskelee. Asiakas valitsee kotoutumiskielen vapaasti, mutta on toivottavaa, ettéd koko
perhe tekee saman valinnan. Ruotsin kielen kursseja jarjestetdén omaehtoisina kursseina Larkkullassa tai
tyévoimapoliittisena kotoutumiskoulutuksena etdyhteydelld. |os maahanmuuttaja ei ole TE-toimiston/
kuntakokeilun asiakas, vaan esim. kotona lapsen kanssa, tai jos asiakas on seniori, kotouttamispalvelui-
den tulee laatia ndméd suunnitelmat ja kartoitukset yhdessd asiakkaiden kanssa. Perheiden kanssa voidaan
my&s laatia erillinen kotoutumissuunnitelma, jos katsotaan, ettd se edistdd perheen kotoutumista.
Laatimalla ndma suunnitelmat kotouttamispalveluiden henkilokunta saa paremman kasityksen perheiden
tilanteesta ja heidédn tarpeistaan saada palveluja ja tukea. |os asiakas tai perhe tarvitsee intensiivisempaa
tukea ja palvelua, palvelutarpeesta tulee tehdé arvio yhteisty&ssa hyvinvointialueen ja aikuissosiaalityon

kanssa.

7 Laki kotoutumisen edistémiseksi (1386/2010) § 10-§ I8
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2.1.6. Tulkkauspalvelut

Raaseporin kaupungin kotouttamispalvelut koordinoi kaupungin yksikéiden tulkkauspalvelua. Tamd voi
tapahtua joko palkkaamalla paikallisen tulkin tai tilaamalla tulkkauspalvelua sitd valittaviltd yrityksiltd.
Youpret-tulkkauspalvelu hoitaa télld hetkelld Hangon kaupungin tulkkauspalvelut, ja tulkkaus tapahtuu
yleensd puhelintulkkauksena. Muut kuin kunnalliset toimijat, kuten hyvinvointialue, hoitavat tulkkausva-
raukset omien ohjeidensa mukaan. Tulkin tarpeesta padttéd tilaava viranomainen. |okaisella henkiloll,
joka tarvitsee tulkkia, on kielilain (423/2003) ja lain kotoutumisen edistémisestd (1386/2010) mukaan
oikeus tdhadn palveluun yhteydenpidossa viranomaisiin asioissa, jotka koskevat kotoutumistoimenpiteitd,

sosiaali- ja terveydenhuoltoa, varhaiskasvatusta ja sivistystd tai muita viranomaisen alullepanemia asioita.

Puhelintulkkaus, eli tulkki on mukana puhelimen vélitykselld, on varteenotettava vaihtoehto, kun
tarvitaan tulkkia. Puhelintulkkaus voi olla halvempaa ja yksinkertaisempaa jdrjestdd, etenkin sellaisissa
tapauksissa, jossa tulkin tydmatkasta Hankoon tai Raaseporiin tulisi pitkd. Puhelintulkkaus on myos
osoittautunut hyvéksi ja tehokkaaksi ratkaisuksi monissa tilanteissa, kun on nopeasti ja odottamatta
tarvittu tulkkausta. Laitteiston ja puhelimen on oltava uudenaikaisia ja vastattava nykyhetken vaatimuk-
sia. Muissa tilanteissa, kun esim. lésnd on useita ihmisid tai jos tulkin apua tarvitseva on lapsi, on lasnd
oleva tulkki parempi vaihtoehto. Tulkkia kdytettdessd on viisainta varata kaksinkertainen aika tehtévéan

kuin vastaava asia tavallisesti muuten veisi.

Tulkkipalvelut henkildille, joille on mydnnetty kansainvélinen suojelu (pakolaiset), korvaa valtio, kunnes
henkilé on saanut Suomen kansalaisuuden. Raaseporissa ndiden asiakkaiden laskuttaminen tapahtuu
kotouttamispalveluiden kautta, joka sitten hakee kulut takaisin ELY-keskukselta. Muiden maahanmuut-
tajien (ei pakolaiset) osalta tulkkauskulut maksaa tilaava viranomainen. Hangon kaupunki vastaa omasta

tulkkauslaskutuksesta ja korvaushakemuksista.

2.2, Sivistystoimi

Koulutus on keskeisessé asemassa maahanmuuttajataustaisten lasten ja aikuisten kotoutumisessa.
Maahanmuuttajat voivat osallistua Raaseporissa varhaiskasvatukseen, valmistavaan opetukseen, perus-
opetukseen, luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutukseen, kotoutumiskoulutukseen
sekd vapaaehtoisiin kieliopintoihin. Lukioon valmistavaa koulutusta maahanmuuttajille (LUVA), amma-
tilliseen koulutukseen valmentavaa koulutusta maahanmuuttajille (TUVA) ja aikuisille maahanmuutta-
jille tarkoitettua peruskoulututkinnon suorittamista ei tilld hetkelld jdrjestetd alueella, vaan Hangon ja
Raaseporin maahanmuuttajien pitdd hakeutua Saloon, Lohjalle tai pddkaupunkiseudulle osallistuakseen

nadihin koulutuksiin.

2.2.1. Varhaiskasvatus

Perheen muuttaessa kuntaan tulee varhaiskasvatus usein osaksi perheen jokapéivéisté elémad. Raase-
porissa ja Hangossa varhaiskasvatuksen keskeisimmat palvelumuodot ovat péivékoti- ja ryhméperhe-
paivdkotitoiminta sekd perhepéivahoito. Lapset, jotka tarvitsevat S2-opetusta, pyritdédn ensisijaisesti
sijoittamaan péivékotiin. Raaseporissa hakemus tehdéddn sahkoisesti tai paperilomakkeella. Hakulomake
on saatavilla kaupungin verkkosivuilla my6s englanniksi. Maahanmuuttajatoimisto avustaa tarvittaessa
hakemuksen tdyttémisessd, ja on tarvittaessa yhteydessa myos péivahoidon suunnittelijoihin hakupro-
sessin osalta. Pdivdhoidon suunnittelijat antavat myos varhaiskasvatuksen palveluohjausta. Sijoittamis-
vaiheessa vastaanottavaa péivdkodin henkilékuntaa tuetaan ja ohjataan tarvittaessa perheiden kohtaami-

sessa. Yhteistyo alkaa vanhempien kanssa pidettévalld aloituskeskustelulla, jossa keskustelun pohjana
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eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden kanssa on laajempi lomake, mm. perheen kulttuuriin, tapoihin
ja kielitaustaan liittyvine kysymyksineen. Keskusteluun osallistuu tarvittaessa myos varhaiskasvatuksen

kieli- ja kulttuuriopettaja. Tulkkauspalveluja kdytetéddn aina tarvittaessa.

Varhaiskasvatushenkilkunnan ja vanhempien vélinen yhteistyo perustuu kasvatusyhteistychon, joka

on luottamuksellista ja vastavuoroista. Toimivassa yhteistydssd osapuolien vélilld vallitsee keskindinen
kunnioitus ja yhteistyo syvenee vaiheittain. Kasvatusyhteistyé tukee vanhemmuutta sekd lapsen fyysistd,
psyykkistd ettd persoonallisuuden kehitystd. Varhaiskasvatuksen henkilokunnan péivittdinen vuorovaiku-

tus vanhempien kanssa luo hyvét mahdollisuudet perheiden kotoutumisen edistémiseen.

Varhaiskasvatus on osa kulttuurisesti muuntuvaa ja monimuotoista yhteiskuntaa. Kulttuurinen mo-
ninaisuus néhddén voimavarana ja oikeus omaan kieleen, kulttuuriin, uskontoon ja katsomukseen
tunnistetaan perusoikeutena. Taméd edellyttdd henkilostoltd tietoa kulttuureista ja katsomuksista seka
taitoa ndhda ja ymmartéa asioita monesta nakokulmasta ja asettua toisen asemaan. Erilaisista ajattelu- ja
toimintatavoista keskustellaan niin henkiloston kuin lasten kesken ja luodaan my&s uusia tapoja toimia

yhdessd. Samalla edistetddn kulttuurisesti kestévaa kehitysta.

Kielitietoisessa varhaiskasvatuksessa ymmarretddn kielen keskeinen merkitys oppimisessa, vuorovaiku-
tuksessa ja yhteistyossd sekd identiteettien rakentumisessa ja yhteiskuntaan sosiaalistumisessa. Kielitie-
toisen pedagogiikan arvioimiseksi ja kehittdmiseksi on Raaseporissa kdytéssa valtakunnallinen Kieli-
Peda-tyoviline. KieliPedan avulla lasten monikielisyys tulee tiedostetuksi ja ndkyvaksi osaksi ryhmén
arkea. Tyovéline myds ohjaa henkilostod reflektoimaan, arvioimaan ja kehittdméan tiimin kielitietoista

pedagogiikkaa ja oppimisympéristoa.

Vieraskieliset lapset, joiden suomen/ruotsin kielen taito ei ole didinkielen tasoinen, kuuluvat S2-opetuk-
sen piiriin. |okaiselle varhaiskasvatuksen piirissd olevalle lapselle laaditaan yhdessd vanhempien kanssa yk-
silollinen varhaiskasvatussuunnitelma, minne kirjataan lapsen S2-opetuksen tavoitteet ja miten ryhméssé

opetus toteutetaan ja arvioidaan. S2-opetusta voidaan jdrjestdd pienryhmissd, pari- ja yksilotyoskentelynd
niin, ettd uuden kielen oppiminen niveltyy lapsen arkipdivdan. Varhaiskasvatuksen kieli- ja kulttuuriopetta-

ja tukee ja ohjeistaa henkilokuntaa S2-opetuksessa sekd voi tarvittaessa osallistua S2-kielen opetukseen.

Esikouluikdiselld lapsella, jonka opetuskielen taitotaso ei ylld A2-tasolle, on ldhiesikoulussa mahdol-
lisuus osallistua 6-vuotiaiden perusopetukseen valmistavaan opetukseen. Pd&toksen osallistumisesta
tekevit lapsen huoltajat.

Raaseporissa toimii varhaiskasvatuksen SpraKi-verkosto, jonka tavoitteena on kehittdd ja jakaa varhais-

kasvatuksen henkilokunnalle tietoa kieli- ja kulttuuritietoisesta pedagogiikasta ja S2-opetuksesta.

[.6.2023 alkaen laki velvoittaa varhaiskasvatusta toiminnalliseen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitte-
luun. Raaseporin varhaiskasvatuksen toiminnallinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmatys on aloi-
tettu. Suunnitelma ohjaa pohtimaan arvoja ja asenteita, jotka vaikuttavat omaan tyohon ja tyéyhteisén
toimintaan, sekd tunnistamaan ja purkamaan eriarvoistavia kdytdnteitd, jotka ovat esteend tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumiselle. Tasa-arvoon ja yndenmukaisuuteen liittyvé tyé on jatkuva prosessi.
Henkilostolld on tarvittaessa mahdollisuus saada tdydennyskoulutusta esimerkiksi traumojen késittelys-
td, jotta perheet osataan kohdata paremmin. |atkokoulutuksen osalta pyrimme tekemdéan yhteisty6ta
perusopetuksen seké ldhikuntien kanssa.
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Hangon Pikku-Lilla on avoin péivékoti, jossa on toimintaa kaikkina péivind klo 9.00-12.00, ja vauvaryh-

ma tiistaisin klo 13.00-14.00. Pikku-Lillan toiminta on osa kaupungin varhaiskasvatuksen toimintaa.

2.2.2. Perusopetus ja valmistava opetus

Perusopetuslain mukaan kunnat voivat jdrjestdd perusopetukseen ja lisdkoulutukseen valmistavaa ope-
tusta. Maahanmuuttajataustaisille oppilaille pyritdédn Raaseporissa jdrjestimdan valmistavaa opetusta
ennen ryhmdssd tapahtuvaa perusopetusta. 6-10-vuotiaille annetaan véhintdén 900 tuntia valmistavaa
opetusta, ja sitd vanhemmille oppilaille annetaan véhintdan | 000 tuntia valmistavaa opetusta. Ope-
tuksen tarkoituksena on antaa riittdvét taidot, jotta oppilas voi osallistua tavalliseen perusopetukseen
ja jotta voidaan edistdd oppilaan kotoutumista ja kehitystd. Opetus tapahtuu opetusministerién vuoden
2015 direktiivin, perusopetuksen opetussuunnitelman, mukaisesti. Oppilas voi siirtyd perusopetukseen
ennen ylld mainitun tuntiméaran tayttymistd, jos oppilas pystyy seuraamaan tavallista opetusta. Raase-
porissa valmistavan opetuksen jdrjestelyt vaihtelevat tarpeiden mukaan. Vuosina 2023-2024 valmistava
opetus jérjestetddn Pohjan kirkonkyldn koulussa ja Hakarinteen koulussa sekd integroituna opetuksena
Raaseporin muissa peruskouluissa valmistavan opetuksen kiertévin opettajan tuella. Valmistavassa
opetuksessa on télld hetkelld |6 opiskelijaa, kaikki suomenkielisissd kouluissa. Raaseporin perusopetuk-
sessa on yhteensé 164 didinkielend@n muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvaa oppilasta (kaikkiaan 2 420

oppilasta). Néistd oppilaista 125 kdy suomenkielisessd koulussa ja 39 ruotsinkielisessa.

Hangossa valmistavaa opetusta jdrjestetddn niind vuosina, jolloin kiinticpakolaisten, turvapaikan
hakijoiden tai vastaavien oppilaiden mééré on riittévdn iso. Tarpeen vaatiessa valmistavaa opetusta
jrjestetd@n myos esikouluoppilaille. Lukuvuonna 2023-2024 Hangon Keskuskoulu jérjestdd valmista-
vaa perusopetusta ukrainalaisille oppilaille. Oppilaat integroidaan idn ja osaamistason mukaan Hangon
Keskuskouluun tai Hankoniemen yldasteelle. Perusopetuksessa 54 oppilaalla on muu didinkieli kuin
ruotsi ja suomi (yhteensd 648 oppilasta). Naistd 54 oppilaasta |3 kéy valmistavaa opetusta; vain kaksi

oppilasta kéy ruotsinkielistd koulua. Hangon esikoulun 56 oppilaasta vieraskielisid on viisi.

Valmistavalle opetukselle ei ole laadittu kansallista tuntijakoa tai oppikurssia. |okaiselle oppilaalle laa-
ditaan henkilokohtainen oppimissuunnitelma, johon kirjataan mm. oppilaan ldhtétaso, henkilokohtaiset
oppimistavoitteet, opiskeltavat oppiaineet, integrointi perusopetukseen valmistavan opetuksen aikana
sekd mahdollisesti tarvittavat tukitoimet.

Perusopetuksen oppilaat, joilla on vieras didinkieli, sekd opiskelijat, joiden ruotsin/suomen kielen
taidot eivét ole &idinkielen tasolla, osallistuvat ruotsin/suomen kielen opetukseen kokonaan tai osittain
toisena kielend sen sijaan, ettd he osallistuisivat didinkielenomaisen ruotsin/suomen kielen opetukseen.
Tatd varten on perusopetuksen opetussuunnitelmassa sdé@nnokset ja ohjeet. Tavoitteena on, ettd oppilas
saavuttaisi perusopetuksen loppuun mennessé riittavén hyvén suomen/ruotsin kielen taidon, jotta hén
pystyisi jatkamaan opintojaan perusopetuksen péatyttyd. S2-opetusta pyritddn jdrjestémédn tarpeen
mukaan. S2-opetusta voidaan tarjota my6s tukiopetuksena, mikali kysymys on yksittdisisté oppilaista.

Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden didinkielenopetus tdydentdd perusopetusta. Tamé ei ole
perusopetuslain 12 §:n mukaista opetusta, vaan sitd opetetaan erillisen valtionavustuksen turvin.
Aidinkielenopetuksella voidaan tukea oppilaan henkilokohtaista kehitystd, ja oppilaalla on oppitunneilla
mahdollisuus tuntea yhteenkuuluvuutta oman kulttuuriryhménsé kanssa. Sivistyslautakunnan paatéksen
mukaan Raaseporissa voidaan jarjestda kotikielen opetusta, jos opetukseen ilmoittautuu vahintdan viisi

oppilasta ja jos ldydetddn sopiva opettaja. Lukuvuonna 2023-2024 jérjestetdén arabian, vendjan ja
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ukrainan kotikielen opetusta. Opetusta annetaan kaksi tuntia viikossa. Hangossa annetaan tdlld hetkelld
(2023-2024) |-2 tuntia viikossa kurdin kotikielen opetusta. Myds ukrainalaisille oppilaille jarjestetdén

ukrainan kotikielen opetusta valmistavassa opetuksessa.

Tukiopetus on ensisijainen keino auttaa oppilasta tilapdisissd opiskeluvaikeuksissa. Maahanmuuttajaop-

pilaille tarjotaan tukiopetusta kaikissa perusopetuksen keskeisissd oppiaineissa.

2.2.3. Nuoret, jotka ovat ylittineet peruskouluiéin suorittamatta oppimidraa

Perusopetuksen oppilaaksi voidaan ottaa myds muita kuin oppivelvollisia. Téllaisissa tapauksissa oppilas
opiskelee oman opinto-ohjelmansa mukaan. Tavoitteena on perusopetuksen oppiméérén suorittami-

nen. Tallin perusopetuslaki on soveltuvin osin voimassa.

Laajennettu oppivelvollisuus tarkoittaa sitd, ettd nuoret ovat oppivelvollisia 18 ikdvuoteen asti. Kotikun-
ta on velvollinen osoittamaan nuorelle opiskelupaikan, myos [6-18-vuotiaille maahanmuuttajille, heidén

koulutustaustastaan rijppumatta. Laajennettu oppivelvollisuus koskee vain nuoria, joilla on kotikunta.

Kanneljdrven opisto Lohjalla jarjestdd perusopetusta aikuisille maahanmuuttajille. Opetus on tarkoi-
tettu yli I7-vuotiaille nuorille sekd nuorille maahanmuuttajataustaisille aikuisille, joilla ei ole p&atts-
todistusta tai vastaavaa todistusta. Opetuksessa ei ole kielivaatimuksia, vaan opinnot suunnitellaan
henkilokohtaisten edellytysten ja tarpeiden pohjalta. Oppilaan osaaminen kartoitetaan opiskelun
alkaessa. Opinnot voidaan suorittaa yksittdising peruskursseina tai kokonaisuutena, kunnes oppilas on

saanut peruskoulun péattstodistuksen.

+ Neljd koulua, joissa on suurin mdérd oppilaita, joilla on vieras &idinkieli

2.2.4. Aikuiskoulutus
RAASEPORIN KANSALAISOPISTO - LUKU- |A KIRJOITUSTAIDON KOULUTUS (LUKU)

Vastuu koulutuksen jdrjestémisesti luku- ja kirjoitustaidottomille maahanmuuttaijille siirtyi vuonna 2018
ELY-keskuksilta kunnille. Raaseporissa kansalaisopistolla on vuoden 2018 alusta ollut oikeus jdrjest&d
kotoutumiskoulutusta luku- ja kirjoitustaidottomille maahanmuuttajille Hangossa ja Raaseporissa.
Opetus kuuluu osana vapaaseen sivistystychon, eikd opistolla jérjestetd esimerkiksi perusopetusta
aikuisille. Koulutus koostuu neljéstd moduulista. |okainen moduuli kestéd noin kaksi kuukautta. Syksylld
maahanmuuttajille jdrjestetddn LUKI-suomea, eli moduulit yksi ja kaksi, Karjaalla ja kevdalld moduulit
kolme ja neljd Tammisaaressa. Funktionaalisen lukutaidon saavuttaminen edellyttda véhintdén kahden
kuukauden opintoja, joissakin tapauksissa jopa vuoden. Opetusta kurssilla on neljd tuntia péivéssé
neljdnd pédivand viikossa. Opetus sisdltdd luku- ja kirjoitustaidon opetuksen lisdksi my&s Liikuntaa ja
it-taitoja sekd kirjasto- ja tyopaikkakéynteja. Lisdksi opiskelijoille annetaan mahdollisuus tutustua
jatkokoulutusmahdollisuuksiin.

Yhteistyd maahanmuuttajatoimiston ja TE-toimiston kanssa on ollut tarkeda selvitettdessd opiskelijoi-

den taustaa ja jatkokoulutusmahdollisuuksia muissa kotoutumiskoulutuksissa.

Kansalaisopiston, TE-toimiston ja tyollisyyden kuntakokeilun yhteisty® on kehittényt maahanmuuttajien
LUKU-kurssia siten, ettd kurssi on julkaistu Koulutusportti-ohjelmassa. Tama helpottaa oppilaiden
ohjaamista LUKU-kurssille opiskelijoiden suoritettua kielitestin osana TE-toimiston/tyéllisyyden
kuntakokeilun alkukartoitusta.
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Maahanmuuttajataustaisilla henkililld on mahdollisuus saada 50 prosentin alennus kahdesta kansalais-
opiston yleisestd kurssista. Vain harvat ovat kuitenkin kéyttdneet t&td alennusta. Kansalaisopisto pyrkii
vastaamaan Raaseporin maahanmuuttajien kurssitarpeeseen. Digitaitokurssi on ollut suosituin. Kurssilla
pyritddn antamaan maahanmuuttajataustaiselle henkilélle mahdollisuus parantaa it- ja digitaitojaan.
Kurssi kdynnistyi vuonna 2020, ja se jarjestetdén kaksi kertaa lukuvuodessa. Muita maahanmuuttaijille

suunnattuja kursseja ovat Lés och skriv -kurssi, jota on jdrjestetty sekd ruotsiksi ettd suomeksi.

HANCGON KANSALAISOPISTO

Hangon kansalaisopisto jarjesti vuosina 2015-2020 pakolaisille suomen kielen opetusta Punaisen Ristin
pakolaisten vastaanottokeskuksessa Hangossa. Tamén jdlkeen Hangon kansalaisopisto on jérjestdnyt
suomen kielen opetusta ukrainalaisille pakolaisille. Kurssi on ollut osallistujille maksuton. Kansalaiso-
piston kesétauon aikana kesdyliopistolla Hangd Sommaruni on ollut mahdollisuus jarjestéd opetusta
ukrainalaisille pakolaisille. Hangon kansalaisopisto on valmis jdrjestémdén maahanmuuttajataustaisille
henkildille heidén tarvitsemaansa opetusta. Maahanmuuttajat ovat luonnollisesti tervetulleita normaa-

liin iltaopetukseen, ja he voivat hakea opintosetelia.

ARFFMAN
Arffman Finland Oy jérjestdd sopimuksen mukaisesti vuosina 2021-2024 kotoutumiskoulutusta aikui-
sille maahanmuuttajille tyévoimapoliittisena koulutuksena. Kotoutumiskoulutus suuntautuu aikuisille

maahanmuuttajille, jotka ohjataan oikeantasoiselle kurssille kielikokeen perusteella.

Kotoutumiskoulutuksessa opiskellaan suomen kieltd, tyeldman valmiuksia ja suomalaisen yhteiskunnan
tietoja. Koulutus pitdé sisdlladn myos yhden tai useita tyoharjoittelujaksoja, Kotoutumiskoulutuksen
suorittamisen jdlkeen opiskelijan pitéisi hallita suomen kielen perusteet. Opiskelijoiden opintopolut
ovat yksilolliset, ja ne riippuvat ldhtotasosta, oppimistaidoista ja jatkosuunnitelmista. Kotoutumiskou-

lutus toteutetaan Opetushallituksen ohjeiden mukaisesti.

LARKKULLA

Larkkullassa voi suorittaa ruotsin, suomen ja englannin kielen kursseja. Kurssit ovat tdysipdivdisid, ja ne
kestavét koko lukuvuoden. Lérkkullassa on vuosittain noin 110 opiskelijaa, joista noin 50 % on ulko-
maalaisia. Larkkulla jdrjesti myos ruotsinkielistd kotoutumiskoulutusta vuosina 2016-2017, ja voi myos

tulevaisuudessa tarpeen vaatiessa jarjestda uusia ruotsinkielisid kotoutumiskursseja.

Larkkulla jarjestdd talld hetkelld yhdeksdn kuukauden pituisia ruotsin ja englannin kielen kursseja sekd
suomen kielen alkeiskursseja ja edistyneempien suomen kielen kursseja. Liséksi Larkkulla jérjestéd 12
viikon suomen ja englannin kielen kesékursseja. Kappaleessa 2.3.3 Kuntakokeilun palvelut ja kotoutu-

miskoulutukset on lisda tietoa aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta.
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2.2.5. Kulttuuri- ja liikuntapalvelut seki nuorille tarkoitetut palvelut

Maahanmuuttajien identiteetin ja itsetunnon vahvistamiseksi tarjotaan alustoja, joilla voidaan ilmaista
omaa kulttuuria Raaseporin kaupungin eri tiloissa ja yhteyksissd, esim. esiintymisten ja néyttelyiden kaut-
ta. Maahanmuuttajat voivat muiden asukkaiden tavoin asettaa omia taideteoksiaan néytteille Galleria
Promenadeen ja Galleria Perspektiiviin. Ndyttelyt ovat maksuttomia. Ulospéin suuntautuvan toiminnan

my&td monikulttuurisuus saa nakyvyyttd kaupungin valtavdeston keskuudessa.

Raaseporin kaupungin kulttuurikasvatussuunnitelma kdsittdd varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kaikki
lapset ja nuoret. Suunnitelman toimenpiteet ovat erityisen térkeitd maahanmuuttajalapsille, joilla ei
ehkd ole yhtildisid mahdollisuuksia saada kulttuurieldmyksid kotimaisilla kielilld, koska kulttuurielémyk-
set tukevat kotoutumiskielen oppimista.

Raaseporin kulttuuripalvelut tukee maahanmuuttajatoimiston kulttuuritapahtumia, tyopajoja ja kursse-
ja, jotka on suunnattu erityisille ryhmille, esim. maahanmuuttajanaisille. Kaupunki kuuntelee tarkasti
maahanmuuttajien omia ideoita ja yrittdd toteuttaa niitd eri yksikdiden ja kolmannen sektorin vélisen
yhteistyon avulla. Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta myontéd tukea yhdistyksille, jotka panostavat
monikulttuuriseen toimintaan sekd maahanmuuttajille suunnattuun toimintaan. Kaupungin kulttuuri-
tapahtumista, kursseista ja ndyttelyistéd tiedottamisen tulisi lOytdd kanavat, joiden avulla tavoitetaan

my6s maahanmuuttajat. Maahanmuuttajien tulee voida osallistua paikalliseen kulttuuritarjontaan ja

suomalaiseen kulttuuriin.

RAASEPORIN NUORISOPALVELUT

Raaseporin kaupungin nuorisopalvelut muodostuu kuntien nuorisotalojen, erityisnuorisotyon ja etsivén

nuorisotyon toiminnasta.

Kaupungin nuorisopalveluiden yhtend térkeimpédnd tavoitteena on, ettd kaikkia nuoret tuntevat itsensd
tervetulleiksi toimintaan etnisestd kuuluvuudesta tai didinkielesta riippumatta. Nuoriso-ohjaajat
jdrjestavét ajanjaksolla 20242026 erityisvierailuja nuorisotaloihin, jotta nuorilla olisi pienempi kynnys
vierailla kunnan nuorisotaloissa. Tarve on suurinta Tammisaaressa ja Karjaalla. Tyotd tehddan yhteistyossa
kaupungin maahanmuuttajapalveluiden ja niiden luokkien kanssa, joissa lapset osallistuvat opetukseen
(S2 tai valmistava opetus). Nuoriso-ohjaajat voivat myés tarvittaessa tarjota valituntiohjelmaa kouluille,
ja erityisnuoriso-ohjaajat voivat tarjota yksilokohtaista tukea tai ryhmédohjausta.

Raaseporin nuorisopalvelut tarjoaa kaksikielistd (suomi ja ruotsi) toimintaa alle 18-vuotiaille nuorille. Ta-
voitteena on, ettd tiedottaminen ja toiminta toimivat tarvittaessa englannin kielelld. Nuorisotalot ovat
paikkoja, joissa nuoret voivat viettdd aikaa tovereidensa kanssa ja tavata turvallisia aikuisia. Nuorisotalo-
jen aukioloaikoina tarjolla on erilaisia aktiviteetteja, kuten pelejd, ruoanlaittoa, luovaa toimintaa ja apua
léksyjen tekemisessd. |okaisessa nuorisotalossa on paikalla aina kaksi nuoriso-ohjaajaa, joiden puoleen
nuoret voivat kddntyd. Lukuvuoden aikana nuorisopalvelut jdrjestdd kouluissa myds erityisnuorisotyotd,
kuten péihteiden kéyttod ennaltaehkéisevid oppitunteja kaikille vuosiluokkien 5-8 oppilaille, ryhméoh-
jausta ja yksilotyoskentelyd. Tama tapahtuu yhteistyossd koulujen ja muiden yhteistyGtahojen kanssa.
Etsivd nuorisoty® on erds erityisnuorisotyén muoto, jonka kohteena ovat nuoret, ja se tarjoaa nuorille
turvallisen aikuiskontaktin. Etsivdn nuorisotyon pdéméaréna on ehkéistd syrjdytymistd muodostamalla
yhteys alle 29-vuotiaisiin, jotka tavalla tai toisella ovat joutuneet tybeldman tai koulumaailman ulko-
puolelle. Etsivd nuorisoty® kuuluu kaupungin nuorisotyéhdn ja se kattaa vapaaehtoisuuteen perustuvan

henkilokohtaisen neuvonnan ja ohjauksen.
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Nuorisopalvelut pyrkii aktiivisesti saamaan toimintaansa koskevan tiedon perille kaikille nuorisoryhmille
ottamalla suoraan yhteyttd, ldhettdmalld toimintaa edistdvid sdhkopostiviestejd sekd sosiaalisen median

kautta, jossa nuoret ovat aktiivisia.

HANGON NUORISOPALVELUT

Tavoitteena on ohjata, toteuttaa ja luoda edellytyksid nuorten vapaaehtoiselle, heidén omista
ldhtokohdistaan syntyville, vapaa-ajan toiminnalle ja harrastuksille. Keskiossd ovat nuorten omien

voimavarojen tunnistaminen, identiteetin vahvistaminen ja eléménhallinnan taitojen kehittéminen.

Nuorisotalotoimintaan siséltyy ns. avointa talotoimintaa ja kerhotoimintaa. Avoimessa talotoiminnassa
nuorille tarjotaan paikka, jossa he voivat turvallisesti viettdd aikaa, tavata ystéaviddn turvallisten aikuisten
ldsnd ollessa. Vapaa-aikaan pyritddn tarjoamaan mielekkéitd vaihtoehtoja. Kerhotoimintaa jérjestetddn
tarveldhtoisesti. Lisdksi osallistutaan tukihenkilotoimintaan. Kesalld nuorille tarjotaan kesatyota.
Opiskelijoille tarjotaan my6s tycharjoittelupaikkoja ja tydkokeilupaikkoja sekd koululaisille tydeldmadn
tutustumisjaksoja (TET). Liséksi tehdédén kohdennettua nuorisotystd. Tyd perustuu ennaltaehkaisevédn

ja varhaisen puuttumisen toimintaperiaatteeseen.

Hangon kaupunki yllépitda kahta nuorisotaloa, joista toinen sijaitsee lapsi- ja nuorisokeskus Hylliksessd
Hangossa ja toinen Lappohjassa. Toiminta tapahtuu pdéasiassa nuorisotiloissa, mutta kesétyot, partiointi
ja harrastustoiminnot tapahtuvat sielld, missd toiminta kulloinkin on. Toimintaa on ympéri vuoden,

paitsi Lappohjassa, jossa nuorisotalo on kiinni kesdkuukausina. Nuorisotalotoimintaan sisaltyy ns.
avointa talotoimintaa ja kerhotoimintaa. Avoimessa talotoiminnassa nuorille tarjotaan paikka, jossa

he voivat turvallisesti viettdd aikaa ja tavata ystdvidan turvallisten aikuisten ldsnd ollessa. Vapaa-aikaan
pyritddn tarjoamaan mielekkdité vaihtoehtoja. Kerhotoimintaa jérjestetéddn tarveldhtoisesti. Lisgksi
tehddén kohdennettua nuorisoty6td ja osallistutaan tukitoimintaan. Kesalld nuorille tarjotaan kesatyota.
Opiskelijoille tarjotaan my6s tycharjoittelupaikkoja ja tydkokeilupaikkoja sekd koululaisille tydeldmadn
tutustumisjaksoja (TET).

ETSIVA NUORISOTYO POINTVIA.

Nuorella on oikeus tietoon, neuvontaan ja ohjaukseen. Nuorta tuetaan saattaen ja mahdollistaen.

Tavoitteena on nuoren kohtaaminen, vahvuuksien lytdminen ja yhteiskuntaan kiinnittéminen.

Kouluvalmentaja on keskeinen henkilé koulun, kodin ja vapaa-ajan vélisessd pedagogisessa kumppa-
nuudessa. Kouluvalmentaja osaa koota yhteen tarvittavat toimijat tai toimia ohjaajana eri palveluihin.
Kouluvalmentaja on tuttu, turvallinen ja tukea antava aikuinen, joka toimii tarvittaessa lapsen/nuoren
"tulkkina” tapaamisissa ja palveluissa. Han varmistaa tiedonkulun eri toimijoiden vélilld lapsen/nuoren
kanssa sovitulla tavalla. Kouluvalmentajalla on my&s térked rooli eri siirtymavaiheissa, kuten yldasteella
tai toisella asteella. Sielld on tuttu henkild, johon ottaa yhteyttd. Ryhmétoiminnat voivat my&s auttaa
ndissa siirtymissd. Kouluvalmentaja ei kuitenkaan tee asioita lapsen/nuoren puolesta, vaan ohjaa heit4

harrastuksiin ja vuorovaikutukseen sekd on tarvittaessa itse kdytettavissa.

Sekd nuorisotalojen ettéd kerhotoiminnan toiminta seké etsivé nuorisotyd ja koulutoiminta on tarkoitettu
Hangon kaikille nuorille. Virallisesti toiminta on kaksikielistd, mutta englannista on my&s tulossa yha
tdrkedmpi kieli etenkin tyossé ja yhteydenpidossa maahanmuuttajanuorten kanssa. Hangon nuoriso-
palvelut jdrjestdd tarvittaessa erityisesti maahanmuuttajanuorille suunnattua toimintaa, jossa tuetaan
kotoutumista, osallisuutta, kuulumista, kielten oppimista ja maahanmuuttajanuorten mahdollisuuksia

vapaa-ajan harrastuksiin.
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LIIKUNTA- |A KUNTOILUPALVELUT RAASEPORISSA

Liikunta ja terveysliikunta tyoskentelee aktiivisesti, jotta kaikilla asukkailla on mahdollisuus harrastaa lii-
kuntaa kotikaupungissaan. Ryhmiin osallistumisen kynnys on matala, ja hinnoittelu on tehty edulliseksi.
Vapaa-aikalautakunnan paatoksen mukaisesti ja yhteistyossd kotouttamispalveluiden kanssa Raaseporiin
vuosina 2022 ja 2023 saapuneille pakolaisille annettiin viisi ilmaista uimahallin padsylippua. Noin 60
pakolaisaseman saanutta henkilod on saanut tallaiset paasyliput. Toivottavasti kaupunki voi tehdd néin

myos tulevina vuosina.

Tammisaaren uimahallissa jdrjestetddn uimaopetusta kaikille Raaseporin kouluille (4-6 kertaa vuodessa
vuosiluokasta riippuen). Uimahalliin on hankittu uimaopetusta varten kaikenkokoisia burkineita, seka
aikuisille ettd lapsille. Burkineita voi vuokrata uimahallin kassalta. Tam&n my&td useimmat oppilaat
osallistuvat koulun uimaopetukseen. Raaseporin kotouttamispalveluiden kanssa on jdrjestetty maahan-
muuttajille tarkoitettuja vierailukdyntejd Tammisaaren uimahalliin. Ne ovat olleet suosittuja. Ndiden
kéyntien aikana on tulkin avulla saatu kuulla, kuinka asiointi uimahallissa toimii. Taméd koskee esim.
maksamista ja peseytymistd ennen altaaseen menoa. Tutustumiskdyntien aikana on kéyty myos tarkasti
lépi, mitkd altaat edellyttévat uimataitoa ja muita uimahallia koskevia relevantteja asioita. Ohjattuun
toimintaan on lisatty uimataidottomien aikuisten uimaopetuskurssi. Kavijsitd on ollut runsaasti, enim-

makseen maahanmuuttajia.

LIIKUNTA- |A KUNTOILUPALVELUT HANGOSSA

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on mainittu osana Hangon kaupungin yleistd strategiaa ja en-
naltaehkdisevét toimenpiteet ovat pddosassa liikuntapalveluiden tuottamissa palveluissa. Tdstd syysté
ennaltaehkdisevd tyo toimii lilkuntapalveluiden toiminnan pohjana, koska se tukee kuntalaisten terveyttd
ja hyvinvointia. Hangon kaupungin liikuntapalveluiden yleisiksi tavoitteiksi vuosille 2022-2025 on
maddritelty terveellisten elintapojen ja hyvinvoinnin edistdminen, kuntalaisten liikkumisen lisdéminen ja
osallisuuden vahvistaminen, liikuntapaikkaverkoston ja liilkuntapalveluiden toiminnallinen kehittéminen
sekd yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdminen eri kohderyhmét huomioiden. Hangon kaupungin
likuntapalvelut tyoskentelee aktiivisesti, jotta kaikilla asukkailla on mahdollisuus harrastaa liikuntaa

kotikaupungissaan.

Hangossa on vuodesta 2013 on jarjestetty hyvin monipuolisia liikuntapalveluita eri-ikdisille maahanmuut-
tajille aluehallintoviraston myéntémén kolmivuotisen ”Hauskaa yhdesséoloa yli kulttuurirajojen Liikun-
nan avulla” -hankerahoituksen avulla. On voitu luoda turvalliset puitteet erilaisiin harjoittelumuotoihin
ja uuteen ympéristoon ja ihmisiin tutustumiselle sekd tiedottaa ja kannustaa osallistumaan kerhojen

ja yhdistysten tarjoamaan toimintaan. Erés heistd on kéynyt kurssin maahanmuuttajien liikuntaryhmien

johtamiseen tarvittavien taitojen hankkimiseksi.

Hangon liikuntapalvelut tekee tiiviisti yhteisty&td kunnan eri toimijoiden, etenkin koulujen ja nuoriso-
palveluiden kanssa. Osa litkuntaryhmistd, esimerkiksi maahanmuuttajien soveltuva lilkuntaryhmé, on
vakiintunut. Ryhmaén osallistuu mys useita raaseporilaisia. Tarjolla on my&s ilmaista ryhmétoimintaa ja
erillistd matalan kynnyksen henkilokohtaista valmennus- ja elémédntapaneuvontaa sopivan valmennuksen
tai harrastuksen l6ytdmiseksi. Hangon kaupungin yllépitémé&a kuntosalia voi suositella, koska sieltd saa
ohjeita alkuun p@dsemiseksi. Uimakoulut ja koululaisten uimaopetus pienryhmissd tukevat myés maa-
hanmuuttajataustaisten lasten uimataitoa. Aluehallintoviraston tukema ja Hangon kaupungin liikunta-
palveluiden jarjestdmé hanke perheliikuntaneuvonnan mallin kehittémisestd ja toteuttamisesta tukee
my6s maahanmuuttajataustaisten perheiden motivaatiota lOytéd harjoitus- ja harrastusmahdollisuuksia.
[lmaiset perheliikuntapdivat ovat myos olleet erityisen suosittuja.

Hangén ja Raaseporin kotouttamisohjelma 2024-2026 19



RASEBORG
RAASEPORI

2.3. Tyollisyyden kuntakokeilu

Vuonna 202| alkaneella tySllisyyden kuntakokeilulla parannetaan tyénhakijoiden henkildkohtaista
palvelua sovittamalla yhteen kaupungin, TE-toimiston sekd muiden toimijoiden resurssit ja palvelut.
Vuoden 2025 alusta kaikki TE-palveluiden toiminnat siirtyvét uusien tySllisyysalueiden hoidettavaksi.
Talld hetkelld kuntakokeilun asiakkaaksi siirtyvét kaikki Kelan tyémarkkinatuen ja peruspéivéarahan saavat
tyénhakijat, joiden didinkieli on muu kuin suomi tai ruotsi. Hangon ja Raaseporin kuntakokeilussa
vieraskielisten maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden palvelusta vastaa KV-tiimi. KV-tiimin omavalmen-
tajat huolehtivat maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden haastattelusta, palvelutarpeen arvioinnista seka

kotoutumissuunnitelman laatimisesta ja sen seurannasta.

2.3.1. Kotoutumisen asiakasprosessi

Kun asiakkuus on siirretty kuntakokeiluun, asiakkaalle tehddén yksiléllinen alkukartoitus ja palvelutar-
peen arvio. Palvelutarpeen arviossa kartoitetaan asiakkaan osaaminen ja tykokemus, ohjataan kieli-
testiin ja testituloksen mukaiseen kotoutumiskoulutuksen jonoon. Alkukartoitus on térked léhtokohta
kotoutumissuunnitelman laadinnalle, ja sen tavoitteena on ohjata asiakas joustavasti sellaisiin palvelui-

hin, jotka edistévat hdnen padsydan suomalaisen yhteiskunnan jaseneksi.

|ulkisen tyévoima- ja yrityspalvelulain mukainen palvelumalli edellyttds, ettd tyottomalle tydnhakijalle
ajankohta alkuhaastattelulle sovitaan viiden péivén kuluessa tyonhaun aloituksesta, tdmd koskee my&s
kotoutujia. Alkuhaastattelu tehdddn maahan muuttaneen didinkielelld, ja tdmén onnistumisessa viran-
omainen hyodyntda tulkkauspalveluja. Alkuhaastattelussa selvitetdén muun muassa maahan muuttaneen
yleiset kotoutumisen valmiudet, kuten luku- ja kirjoitustaito, opiskelutaidot, erityistaidot ja muut

vahvuudet, ty6llistymis- ja koulutustoiveet sekd eldmantilanne ja siitd johtuvat palvelutarpeet.

Alkuhaastattelun yhteydessé laaditaan my&s maahan muuttaneen ensimméinen kotoutumissuunnitelma.
Kotoutumissuunnitelma on aina yksiléllinen, joka laaditaan yhteistydssé paikallisviranomaisten (kunnan
maahanmuuttopalveluiden ja kuntakokeilun) kanssa. Kotoutumissuunnitelmaan kirjataan ne palvelut ja
toimenpiteet, jotka edistdvdt maahan muuttaneen suomen tai ruotsin kielen oppimista seké tarjoavat

muita yhteiskunnassa ja tydeldmassa tarvittavia tietoja ja taitoja.

Ensimmadisten kolmen kuukauden aikana siitd, kun ensimmainen kotoutumissuunnitelma on laadittu,
pidetddn myos asiakkaan kanssa tdydentdvid tyénhakukeskusteluja. Tdydentévissa tyonhakukeskusteluissa
seurataan ldhinnd asiakkaan kotoutumisen alkuvaihetta ja palvelujen mukaan padsemistd. |okaisen maa-
hanmuuttajan kohdalla mys asetetaan mahdollinen tyénhakuvelvoite, 0-4 tyémahdollisuuden hakemista
kuukaudessa. Itse kotoutumissuunnitelma péivitetddn noin kolmen kuukauden vélein, asiakkaan tilanteen
mukaan. Kotoutumislain mukaan (joka on voimassa 31.12.2024 asti) kotoutumisajan on mééritelty olevan
0,5-3 vuotta, mutta aikaa voidaan erityistapauksissa pidentéd kahdella vuodella. Kotoutumisaika mééri-

tellddn aina yksilollisesti, asiakkaan tarpeen ja tilanteen mukaan.

2.3.2. Maahanmuuttajien tyéllistyminen

Maahanmuuttajat ovat potentiaalista tydvoimaa yrityksille. Tyd on yksi kotoutumisen kannalta tarkeim-
mistd seikoista. Sen avulla toivotaan ldytyvén mielekds rooli uudessa yhteiskunnassa. Tyén kautta sosia-
aliset kontaktit kantavdestoon mahdollistuvat ja henkilon kielitaito karttuu. Kuntakokeilun tavoite on
toimia tiiviisti yhteistydssd paikallisten yritysjdrjestdjen kanssa yritysten tydvoiman tarpeen ja asiakkaan
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osaamisen yhteensovittamiseksi. Kuntakokeilu pyrkii myos rohkaisemaan yrityksid tunnistamaan kotou-
tuja-asiakkaan osaamista ja sitd myotd tyésuhteen solmimista. Tyollistymisen ja tyottomyyden tausta-
tekijéind on mm. maahan muuttaneen kielitaidon puute, keskeisten verkostojen puute ja koulutuksen

saatavuus.

2.3.3. Kuntakokeilun palvelut ja kotoutumiskoulutukset

Kotoutumista edistdvé laki tarkoittaa kdytdnndssé maahanmuuttaja-asiakkaan kielitaidon, tydeldmaval-
miuksien ja ammatillisen osaamisen kasvun tukemista tydvoimapoliittisin toimenpitein.

Hangon ja Raaseporin kuntakokeilu tyéskentelee paitsi asiakastasolla, myos yhteistydssa kuntien,
elinkeinoeldmaén, jarjestojen, kouluttajien ja muiden tahojen kanssa luoden yleisid edellytyksid onnistu-
neelle yksilolliselle kotoutumisprosessille. Kotoutumisprosessi onkin nahtéva vahvasti kaikkien yhteis-
kuntalohkojen konkreettisena yhteistyéna. Kuntatasolla sillé on kytkenndt my&s elinkeino-, koulutus- ja
osaamisasioihin. Kotoutumisen aikana kuntakokeilun tehtéviin kuuluu kotoutumislain piirissd olevien
asiakkaiden henkildkohtainen ohjaustyd, asiakkaan motivointi seké yksilollisen kotoutumissuunnitelman
laadinta ja toteutuksen tukeminen ja seuranta suhteessa ty6llistymiseen. Siihen siséltyy my6s keskeisen
lainsgdddnnon asettamien oikeuksien, velvollisuuksien ja niistd aiheutuvien seuraamusten henkilkoh-
tainen informointi. Kotoutumisprosessi muodostuu asiakasta eteenpain vievistd palvelukokonaisuuksista
ja eri tydvoimapoliittisista toimenpiteistd. Toimenpiteiden toteutumista seurataan asiakaskohtaisesti.
Kotoutumisprosessissa asiakas ohjataan todetun kielikoulutustarpeen ja -tason mukaisesti kielikoulu-
tukseen, ammatilliseen koulutukseen sekd valmennuspalveluihin. Koulutus voidaan toteuttaa tyévoi-
makoulutuksena tai omaehtoisena koulutuksena. Kotoutumisprosessin aikana asiakkaalla on kdytéssdan

palvelutarpeen mukaisesti kuntakokeilun koko palveluvalikoima.

Kotoutumiskoulutuksena oppivelvollisuusidn ylitténeelle maahanmuuttajalle jarjestetd@n suomen

tai ruotsin kielen opetusta ja muuta opetusta, joka edistdd tydeldmaén ja jatkokoulutukseen padsya
sekd yhteiskunnallisia, kulttuurillisia ja elédménhallintaan liittyvid valmiuksia. Kotoutumiskoulutukseen
voi siséltyd my6s aikaisemmin hankitun osaamisen tunnustamista ja tutkinnon tunnustamista seké
ammatillista suunnittelua ja uraohjausta. Kotoutumiskoulutuksen kielellisend tavoitteena on, ettd
maahanmuuttaja saavuttaa toimivan peruskielitaidon. Kotoutumiskoulutus toteutetaan pégsdantoisesti

tyévoimakoulutuksena.

Kotoutumiskoulutusta voidaan jarjestdd myos omaehtoisena opiskeluna. Kuntakokeilu ohjaa maahan-
muuttajan tyévoimakoulutuksena toteutettavaan kotoutumiskoulutukseen tai hakeutumaan omaehtoi-
seen opiskeluun. Maahanmuuttajalla, joka opiskelee omaehtoisesti, on oikeus tyéttomyysetuuteen,
jos maahanmuuttajalla on kuntakokeilun toteama koulutustarve ja jos kuntakokeilu arvioi, ettd oma-
ehtoinen opiskelu tukee maahanmuuttajan kotoutumista ja tyollistymistd, tai opiskelusta on sovittu
kotoutumissuunnitelmassa. Maahanmuuttajan kotoutumista ja tyollistymistd edistdvdn omaehtoisen
opiskelun tukeminen kotoutumistuella edellyttdd, ettd kyse on suomen tai ruotsin kielen opiskelusta
taikka opiskelu tapahtuu p&dasiassa suomen tai ruotsin kielelld. Tuettavaan omaehtoiseen opiskeluun
voi opintojen lisdksi siséltyd tyoharjoittelua tai kansalaisjérjesto- taikka muuta vapaaehtoistoimintaa.
Tuettavan omaehtoisen opiskelun kestosta véhintdén puolet tulee olla opintoja tai niihin liittyvien
tehtévien suorittamista. Kotoutumisajan péatyttyd palvelut tuotetaan normaaliuden periaatteella eli

maahanmuuttajien palvelut tuotetaan samoilla periaatteilla kuin kantasuomalaistenkin palvelut.
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Luku- ja kirjoitustaidon koulutus siirtyivat vuoden 2018 alusta OKM:n vastuulle. Luku- ja kirjoitustaidon
koulutusta tarjotaan jatkossa osana aikuisten perusopetusta tai vapaan sivistystyon koulutuksena. Latina-
laisten aakkosten osaamista vahvistavaa koulutusta tarjotaan jatkossakin osana TE-hallinnon hankkimaa
kotoutumiskoulutusta. Luku- ja kirjoitustaidon koulutusta omaehtoisena koulutuksena voidaan tukea
kotoutumisaikana kotoutumislain perusteella, mikéli koulutus téyttéa lain sille asettamat ehdot (20 t/
vko). Luku- ja kirjoitustaidon koulutus voidaan katsoa myds tysttémyysturvalain kannalta sivutoimiseksi,
jolloin asiakkaalla sdilyy velvoite ottaa vastaan muita hénelle tarjottavia paatoimisia palveluja.

2.3.4. Verkostotyon kehittiminen

Osalla kotoutujista on sellaisia terveydellisid ja/tai sosiaalisia ongelmia, ettd ne vaikuttavat merkittévasti
kotoutumiseen. Osa ongelmista vaikuttaa suoraan oppimiskykyyn, osa vélillisesti. Kunnan, kuntakokei-
lun ja kolmannen sektorin toimijoiden haasteeksi voidaan nostaa kotoutuvien palvelut tilanteessa, jossa
kuntakokeilu ei asiakasta voi auttaa. Talloin vaihtoehtoja pitdisi Oytyd asiakasldhtoisen tarpeen mukai-
sesti sosiaalisen kuntoutuksen, tyékokeilun ja palkkatuen avulla.

2.3.5. Tilastotictoa ulkomaalaistaustaisista tyonhakijoista

Tyottomyystietoa keskiméarin vuosina 2015-2022

HANKO RAASEPORI

LOLLED) K.a.'kl.(.' Ulkomaan
tyotto- T
o tyottomat
mat

Kunnan K.a.lk'.(.l Ulkomaan

tyotto- Spee

5 tyottomat
mat

tyovoima tyovoima

2015 4066 B 4l 2015 13137 1525 147
2016 3974 598 45 2016 13290 1600 154
2017 3867 46l 48 2017 13101 1443 152
2018 3734 384 25 2018 12945 1274 108
2019 3655 356 30 2019 12785 1070 112
2020 3633 487 32 2020 12629 1436 127
202! 3543 396 33 202l 12518 1373 152
2022 3150 341 26 2022 1257 1123 134
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2.4. Sosiaali- ja terveyspalvelut, Linsi-Uudenmaan hyvinvointialue - LUVN

Kun maahanmuuttaja on saanut kotikunnan, hdn on oikeutettu hyvinvointialueen jérjestdmiin sosiaali- ja
terveyspalveluihin. Suomen perustuslain mukaan jokaisella on, statuksesta riippumatta, oikeus riittéviin
sosiaali- ja terveyspalveluihin. Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue ja HUS-yhtyma vastaavat julkisen

sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestémisestd Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kunnissa.

Kotoutuja-asiakkaiden sekd laajemmin monikielisen ja -taustaisen véeston tarpeisiin pyritddn vastaamaan
kehittdmalld mahdollisimman hyvin kaikille alueen asukkaille soveltuvia ja saavutettavia palveluja.

Hyvinvointialue tekee tdssa tiivistd yhteistyotd kuntien, jdrjestojen, yritysten ja yhteisdjen kanssa.

2.4.1. Kotoutumista tukevat sosiaalipalvelut

Kotoutumista tukevat sosiaalipalvelut painottuvat kotoutumisen alkuvaiheeseen eli niiden avulla aute-
taan maahan saapuneita ihmisid hyvdn eldmén alkuun Suomessa. Némd palvelut on tarkoitettu ensisi-
jaisesti kansainvalistd suojelua saaville yksilSille ja perheille, jotka tarvitsevat sosiaalihuollon palveluja.
Kotoutumista tukevia sosiaalipalveluja jérjestetdan hyvinvointialueella omissa yksikoissa tai tiimeissé tai
osana aikuissosiaality6td. Tiedot paikallisista ratkaisuista l&ytyvat hyvinvointialueen verkkosivuilta (ks.
alla). Asiakkaat ohjautuvat kotoutumista tukeviin sosiaalipalveluihin kunnasta maahanmuuttokoordinaat-
torin tai huoli-ilmoituksen kautta, vastaanottokeskuksista, muuttamalla kunnasta toiseen Suomessa tai
suoraan ldhtémaasta kiintiopakolaisina tai perheenyhdistémisen kautta. Kansainvalistd suojelua saanei-
den ohella néiden palvelujen piiriin kuuluvat my6s ihmiskaupan uhrit, sekd hyvinvointialueen alueella
majoittuvat paperittomat henkilét, joille tarjotaan kiireelliset sosiaali- ja terveyspalvelut. Alaikisille
yksin maahan tulleille lapsille ja nuorille, jotka ovat saaneet oleskeluluvan, hyvinvointialue jarjest&a

asumisen perheryhmakodissa tai kotoutumista tukevassa perhehoidossa.

Kotoutumista tukevissa sosiaalipalveluissa tarjotaan laaja-alaista kotoutumisen tukea. Tavoitteena on
vahvistaa yksilon, perheen ja yhteisén toimintakykyd, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta
(ShL 2014/1301, 3 §). Palveluissa toteutetaan suunnitelmallista kotoutumista tukevaa sosiaalitysté ja
jdriestetddn sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta seké tukea, hoivaa ja palveluja kotoutumisen edistd-
miseksi. Neuvontaa ja ohjausta jarjestetddn tarvittaessa yhteistyéssd perusterveydenhuollon, muiden
toimialojen (ShL 2014/130l, 6 §) seké kuntien maahanmuuttopalveluiden kanssa.

Lansi-Uudellamaalla kotoutumista tukevien palvelujen jérjestdminen on toteutettu kunkin paikkakunnan

tarpeiden ja resurssien mukaisesti. Tehtdvdkokonaisuus kasittda aikuisten sosiaalipalveluita laajasti.

2.4.2. Muut sosiaalipalvelut

Hyvinvointialue tarjoaa kotikunnan saaneille maahan muuttaneille kaikki ne palvelut, jotka tarjotaan
muillekin kuntalaisille. Hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin kuuluvat vammaisten, aikuisten ja ikdanty-
neiden seké lasten-, nuorten ja perheiden sosiaalipalvelut (ehkéisevit ja varhaisen tuen palvelut seké

lasten ja nuorten kohdennetut ja erityisen tuen palvelut) sekd sosiaali- ja kriisipdivystys.

2.4.3. Terveyspalvelut

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue jarjestdd perusterveydenhuollon palvelut alueellaan asuville kun-
talaisille. Perusterveydenhuolto pitdé siséllédn hyvinvointialueen jérjestdmén vdeston terveydentilan
seurannan, terveyden edistdmisen ja erilaiset terveyspalvelut, joita ovat esimerkiksi neuvola-, koulu- ja

opiskeluterveydenhuollon palvelut, avosairaanhoidon yleislégketieteen tasoinen vastaanottotoiminta,
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suun terveydenhuolto, mielenterveys- ja pdihdehoito sekd kuntoutus. Erikoissairaanhoidon palvelut
alueen asukkaille jarjestdd HUS-yhtyma.

Pakolaisille hyvinvointialue jérjestdd sosiaali- ja terveysministerion ohjeen mukaisesti maahanmuuttajien
terveystarkastuksen, joka sisdltdd ensivaiheen terveystarkastuksen sekd tartuntatautien seulonnan. Siind
otetaan huomioon muun muassa oleskelualueet ennen muuttoa, mahdollinen altistuminen eri taudeil-
le, aikaisemmat sairaudet, nykyldgkitys sekd rokotushistoria. Terveystarkastukseen sisaltyy laboratorio- ja
réntgentutkimuksia. Tarkastuksesta ohjataan tarvittaessa ldékdrille tai suun terveydenhoitoon. Lisdksi
korkean keuhkotuberkuloosin ilmaantuvuuden maista kotoisin oleville maahanmuuttajille jérjestetéddn
vapaaehtoinen tuberkuloosin seulontatutkimus, mikdli Suomessa oleskelun kesto tulee todenndkéisesti
olemaan yli kolme kuukautta. Seulonnan tavoitteena on suojata maahanmuuttajan omaa terveyttd seké
katkaista tartuntaketjut maahanmuuttajan léheisten ja kantavdeston suojelemiseksi tartunnoilta.
Raaseporin kotouttamispalvelun tiimissé on vuodesta 2017 tyoskentelyt sairaanhoitaja, jonka tyéteh-
taviin kuuluu pakolaisten alkutarkastuksien koordinointi, palveluohijaus liittyen terveyspalveluihin seké

ennaltaehkdisevé terveysneuvonta matalla kynnykselld.

2.5. Kelan asiakaspalvelu ja tyé maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa

Kela tarjoaa palvelua asiakkaille monin tavoin: séhksinen asiointipalvelu OmaKela, puhelinpalvelu,
palvelupisteet ja palvelua ajanvarauksella tulkin avustuksella. Paikallisia palvelupisteitd on Hangossa ja

Karjaalla. Yhteistydkumppaneiden kanssa voi my6s osallistua info/pop-up -tapahtumiin.

Puhelinpalvelun kautta ne asiakkaat, joilla on riittévé kielitaito, voivat saada palvelua suomeksi, ruotsiksi
ja englanniksi. Puhelinpalvelussa palvellaan samalla tavalla kuin palvelupisteissd. Niille asiakkaille, jotka
tarvitsevat tulkin Kela-asioiden hoitamiseen, varataan puhelinaika ja tulkki. Puhelinpalvelu on avoinna
klo 9.00-16.00, ja ajanvaraukset puhelimitse tulee hoitaa my&s klo 9.00-16.00.

Hangon ja Karjaan palvelupisteiden aukioloajat ja palvelut poikkeavat toisistaan. Hangon palvelupiste on
avoinna torstaisin. Palvelupiste on avoinna aamupidivisin klo 9.00-1.00 ja iltapéivisin klo 13.00-14.00.
Ne asiakkaat, jotka voivat hoitaa osan asioistaan itsendisesti, voivat silloin kéyttdd asiakastietokonetta

ja kopiokonetta/skanneria sekéd hakea paperilomakkeita. Asiakkaat voivat myGs jattdé soittopyynndn

Kelalle. Hangossa annetaan henkilékohtaista palvelua torstaisin ajanvarauksella.

Karjaalla palvelua saa sekd vuoronumerolla ettd ajanvarauksella. Vuoronumeropalvelu on avoinna
maanantaisin, tiistaisin, keskiviikkoisin ja perjantaisin klo 9.00-12.00. Ajanvarauksia saa tiistai- ja keski-
viikkoiltapdiville seka koko torstaille. Karjaan palvelupisteessd on kaksi asiakastietokonetta ja kopioko-
netta/skanneria. Kelan asiakasneuvoja auttaa palvelupisteessd asiakasta esim. liitteiden kopioimisessa.
|os asiakas tarvitsee enemmén aikaa oppiakseen hoitamaan asioitaan OmakKelassa, hdnelle varataan aika

tatd varten.

Vuoronumeropalvelussa asiakasta opastetaan heidén ajankohtaisissa asioissaan seké kartoitetaan asiak-
kaan kykyd hoitaa asioitaan itsendisesti. Tavoitteena on |6ytdd asiakkaalle sopivat tavat hoitaa erilaisia
Kela-asioita. Asiakkaat osaavat jo varhain hoitaa osan asioistaan itsendisesti tai Kelan asiakasohjaajan
tuella, kun taas osa asioista on hyvé hoitaa henkildkohtaisesti puhelimitse, vuoronumerolla tai ajanvara-
uksella. Ajanvarausta kdytetddn esimerkiksi silloin, kun asiakkaalla on useampia pidempéén selvitettévia

asioita, asiakas tarvitsee tulkkia tai kun asiakas on juuri saapunut Suomeen ja kaikki tdalld on uutta. Talla
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hetkelld tulkkeja voi kdyttdd vain ajanvarauksella, mutta syksylld 2023 Kelan numeropalveluissa asioita-
essa voidaan taas kdyttdd ns. pikatulkkausta. Taméd helpottaa niiden asiakkaiden palvelemista, jotka eivat

ole vield oppineet suomea, ruotsia tai englantia.

Maahanmuuttaja-asiakkaille on periaatteessa tarjolla samat palvelut ja -kanavat kuin muillekin asiak-
kaillamme. Maahanmuuttaja-asiakkaat tarvitset usein kuitenkin enemman aikaa myos yksinkertaisissa
asioissa ja varsinkin ensimmadisind kuukausina. Kun asiakkaat tulevat Kelaan ensimmaisen kerran, on
syytd kartoittaa kattavasti heidén tilanteensa ja kykynsd hoitaa Kela-asioita sekd antaa enemmén tietoa
Kelan eri etuuksista ja esimerkiksi elémantilanteiden muutosten vaikutuksista niihin. Maahanmuutta-
ja-asiakkaat eivét ole yhtendinen ryhmd, vaan osa oppii asiat nopeammin ja helpommin, kun taas osa
tarvitsee enemmén apua pidemman aikaa. Asiakaspalvelussa Kela saa ohjata ja informoida maahanmuut-
taja-asiakkaita jonkin verran my6s muissa kuin Kelan etuuksia ja palveluja koskevissa asioissa, yleisimmin
esimerkiksi laskujen maksussa, yhteydenpidossa TE-keskukseen, verovirastoon ja poliisiin sekd asunnon

hakemisessa.

Tilapdistd suojelua saaneille ukrainalaisille asiakkaille Kela on kédntdnyt kyseiset lomakkeet ukrainaksi ja
vendjaksi (Kela-kortti, lapsilisd, asumistuki, toimeentulotuki, vuokratakuu ja lapsen kotihoidon/yksityi-
sen hoidon tuki). Kelan verkkosivuilla on myds ajankohtaista tietoa ukrainaksi ja vengjaksi, ja tiedotusti-

laisuuksia jarjestetdédn sekd Raaseporissa ettd Hangossa.

Maahanmuuttaja-asiakkaiden palvelua helpottaa hyva yhteistyd paikallisten kotouttamispalveluiden
kanssa. Kelan ja kotouttamispalveluiden yhteistyétd on kehitetty sdd@nnollisissa yhteistydkokouksissa.
Néissd tapaamisissa on muun muassa suunniteltu yhteisié palveluja, kuten kohdennettuja tiedotus-
tilaisuuksia tietyille asiakasryhmille sekd yhteisid kysymyksia kiintiopakolaisten palveluista. Toisen
ymmaértdminen yhteisid asiakkaita koskevassa tydssd on lisddntynyt, mikd on parantanut asiakkaiden
palveluja. Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluilla on my&s oikeus Kelan etuustietopalveluun,
Kelmuun, josta voi saada tietoa asiakkaittensa saamista etuuksista. Kotouttamispalveluiden henkilosto
voi varata asiakkailleen tulkin ajan Kelan ajanvarausjarjestelmén kautta. Néma oikeudet tehostavat Kelan

ja kotouttamispalveluiden yhteistyotd sekd parantavat asiakkaiden palveluja.

2.6. Kolmas sektori

Kolmannella sektorilla on térked tehtdvd maahanmuuttajien kotoutumisessa. Yhdistysten ja organi-
saatioiden eri aktiviteettien, tapahtumien, vapaaehtoistyontekijéiden panoksen jne. myotd dskettdin
saapuneet maahanmuuttajat saavat enemman kontakteja kansalaisyhteiskuntaan, uusia ystavid, luovat
sosiaalista verkostoa ja saavuttavat enemman ymmérrystd suomalaisia ja suomalaista kulttuuria kohtaan.
Hangossa ja Raaseporissa toimivista, kotoutumisen parissa toimivissa, kolmannen sektorin toimijoissa
on seuraavia yhdistyksid, liittoja ja organisaatioita: Emmaus, evankelis-luterilaisen kirkon seurakunnat
Tammisaari—Tenhola ja Karjaa—Pohja, RHL ry., Folkhélsan, Hangon katuldhetys, Martat, Missionskyrkan,
Kotimajoitusverkosto, Pingstkyrkan - Betesda church, Kirppis Ankka, Lions, naisyhdistys ja Punainen
Risti. My6s urheiluseuroilla on térked rooli kotoutumistydssd ja maahanmuuttajataustaisten henkildiden

kotoutumisessa Raaseporiin ja Hankoon.
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2.6.1. Agora Raasepori ry

AMIF:n rahoittama Resurssipankki-hanke 2019-2020 mahdollisti sen, ettéd kotouttamispalvelut saattoi
vuokrata yhdistystoimintaan huoneiston Karjaan keskustasta. Huoneiston nimeksi tuli |drjestotila Agora.
Resurssipankki-hankkeen péatyttyad vastuu huoneistosta siirtyi tydryhmalle, joka on yhdessa RATA ry:n
kanssa hakenut ja jolle on my&nnetty tukea toiminnan harjoittamiseen. Rahoittajia ovat Svenska Kul-
turfonden, Sophie Von |ulins -s&&ti6, Sparbankstiftelsen i Karis—Pojo -sdé&ti6 ja Raaseporin kaupunki.
Raaseporin kaupungin kotouttamispalvelut on osallistunut Agoraa ylldpitdvadn tyéryhméan ja jarjestanyt
tilassa myds omaa toimintaa, esim. ukrainalaisille pakolaisille tarkoitettuja tapaamisia sekd tiedotus- ja

keskustelutilaisuuksia eri kohderyhmille.

Vuonna 2022 kirjattiin |61 |arjestotila Agoraa koskevaa varausta ja yhteensa | 296 rekisteroitya kavijaa.
Kévijamadra on itse asiassa hieman suurempi, koska kaikki osanottajat eivat ole kirjanneet lésndoloaan
jdrjestettyihin tapaamisiin.

Agoran tiloja on alusta lahtien kdytetty erilaisen toiminnan jarjestémiseen ryhmille sekd muihin tapahtu-
miin ja tilaisuuksiin. Toimintatilan tarjoamisella yhdistyksille, vapaaehtoisille ja maahanmuuttajataustai-
sille henkilsille on voitu tukea jo aktiivisia yhdistyksid ja henkil6itd, mutta myos auttaa [Oytdmé&an uusia
toimijoita ja kehittdd toimintamuotoja, jotka tukevat maahanmuuttajien kotoutumista ja lisddvat kult-
tuurin moninaisuutta Raaseporissa. Agora Raasepori ry:n aktiivisin ryhmé on maahanmuuttajataustaisten
”Suomikerho”-ryhmd, jossa vapaaehtoistyontekijdt tukevat heitd suomen kielen oppimisessa. Kerran
viikossa kokoontuvan kieliryhmén lisaksi ”Suomikerho” on jarjestényt retkid, ruoanlaittoryhmén (talvella
2023) ja likuntaryhmén (syksylla 2023). ”Suomikerho” on osoittautunut térkedksi vastikdan saapuneil-
le maahanmuuttajille, ei vain ryhmén tarjoaman kielellisen tuen, vaan myds sosiaalisen ympériston ja
yhteyksien kannalta.

Muita viime vuosina toistuvasti kokoontuvia ryhmié ovat olleet Punaisen Ristin kansainvélinen kahvila,

Kaxiga korsstygn, marttakokoukset sekd Kuva ja tarina -tapaamiset.

Syksylld 2023 Agora-tyéryhmad perusti oman rekisterdidyn yhdistyksen nimeltd Agora Raseborg—Agora
Raasepori ry helpottamaan toiminnan hallinnointia. Yhdistyksen tarkoituksena on toimia maahanmuut-
tajien, uussuomalaisten ja raaseporilaisten kohtaamis- ja tapaamispaikkana sekd edistdéd ndiden ryhmien
keskindistd vuorovaikutusta. Yhdistys haluaa toiminnallaan edistdd kotoutumista ja lisétd yhdistyksen

toimintaan osallistuvien psykososiaalista hyvinvointia.
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2.7. Raaseporin kaupungin maahanmuuttajaneuvosto

Raaseporin kaupunginhallitus péatti 19.9.2017 perustaa maahanmuuttajaneuvoston. Neuvoston
tehtdviin kuuluu kaupunginhallituksen pdatéksen mukaan toimia asiantuntijana monikulttuurisissa
kysymyksissé ja edistdd eri kulttuurien valistd vuorovaikutusta seké osallistua aktiivisesti ennakkoluuloja,
syrjintdd ja rasismia ehkdisevddn tyohén. Neuvosto voi myds vahvistaa maahanmuuttajien osallistumista
kunnalliseen padtoksentekoon tekemilld aloitteita, kuulemalla heité ja antamalla lausuntoja kaupungin
poliittisille toimielimille. Neuvoston tulee my6s valvoa, ettd kunnalliset palvelut ovat maahanmuut-
tajien saatavilla, sekd tyoskennelld yhteistyon helpottamiseksi eri maahanmuuttajaorganisaatioiden,
yhdistysten, kolmannen sektorin, eri viranomaisten ja elinkeinoelédman valilld. Maahanmuuttajaneuvosto
on toteuttanut néitéd tehtdvid mm. jdrjestdmallé keskustelutilaisuuksia kotoutumiseen liittyvistd aiheista
sekd jarjestdmalld ja osallistumalla muihin tilaisuuksiin, kuten kirjailijatapaamisiin ja kiintidpakolaisten
tervetuliaisjuhliin. Maahanmuuttajaneuvosto on ottanut kantaa kotoutumiseen ja maahanmuuttajien
tilanteeseen liittyviin kysymyksiin sekd sisdisesti kaupungin pdgtoksentekoelimissd ettd ulkoisesti paikal-
lisissa tiedotusvalineissd. Neuvoston kokouksiin on kutsuttu keskustelemaan eri alojen asiantuntijoita ja

johtavia viranhaltijoita.

Neuvosto nimetddn kahdeksi vuodeksi kerrallaan, ja se koostuu kahdeksasta jdsenestd, joista kuudella
on maahanmuuttajatausta. Sivistyslautakunta nimedé kaksi jdsentd. Kotouttamispalvelupdallikks toimii
neuvoston sihteerind ja ehdottaa neuvoston jdsenid. Neuvoston jdsenten yhteystiedot ja neuvoston

kokousten poytikirjat [Gytyvat kotouttamispalveluiden kotisivulta.
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3. Kotoutumistyon kehitystavoitteet ja toimenpidesuunnitelma
Hangolle ja Raaseporille 2024-2026

KOTOUTTAMISPALVELUT
Kehitystavoitteet: Tyoskennelld alueen maahanmuuttajien kotoutumisen edistémiseksi

Toimenpidesuunnitelma: Eri yhteistyoverkostojen vahvistaminen erilaisten yhteistyokokousten, yhteisten

hankkeiden ja eri yhteistyokumppaneiden vidlisen avoimen dialogin avulla

Aikataulu: |atkuva.

Vastuuhenkild: Kotouttamispalvelupddllikko vastaa kotoutumistyodn koordinoinnista Hangossa ja Raase-
porissa. Kaikki yksikot vastaavat kuitenkin siitd, ettd oma toiminta on osallistavaa ja maahanmuuttajataustais-

ten henkildiden saavutettavissa. Kotoutumista edistévd tyo on koko kunnan vastuulla.

Kehitystavoitteet: Kolmannen sektorin roolin vahvistaminen Raaseporin kotoutumisty6ssd

Toimenpidesuunnitelma: Kotouttamispalveluilla on edustajia Agora Raseborg - Agora Raasepori ry:n
hallituksessa, ja he tyoskentelevat toiminnan kehittémiseksi. Vuosittainen verkostokokous kolmannen

sektorin edustajien kanssa kotoutumisen edistdmistyosta.
Aikataulu: Vuosittainen verkostokokous ja jatkuva yhteistyé Agora Raseborg - Agora Raasepori ry:n kanssa.

Vastuuhenkild: Kotouttamispalvelut yhteisty6ssd Agora Raseborg - Agora Raasepori ry:n ja muiden

kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Kehitystavoitteet: Kotoutumisen edistimisestd annetun lakiuudistuksen valmistelu
Toimintasuunnitelma: Tyéryhmin asettaminen lakiuudistuksen valmistelutyotd varten
Aikataulu: Vuoden 2024 alku.

Vastuuhenkilo: Tyollisyys- ja kotouttamispalveluiden osastopéillikko asettaa tydryhman.

Kehitystavoitteet: Kotouttamispalveluiden asiakasryhman viestinndn parantaminen

Toimenpidesuunnitelma: Kotouttamispalvelut laatii toiminnalleen viestintdsuunnitelman Raaseporin

kaupungin viestintétiimin avulla
Aikataulu: 2024

Vastuuhenkild: Kotouttamispalvelupadllikké yhdessd kaupungin tiedottajan kanssa

Kehitystarve: Tietoa eri kulttuureista ja kotoutumiskysymyksistd Hangon ja Raaseporin henkilokunnalle

Toimenpidesuunnitelma:

atkokoulutusta eri kulttuureja ja kotoutumista koskevissa asioissa

Aikataulu: Kotouttamispalveluiden tulee pyrkid jérjestdmédan vuosittain koulutuksia tai luentoja kotoutu-
mista ja maahanmuuttoa koskevista ajankohtaisista aiheista. Kotouttamispalveluiden tulee vilittda tietoa
ehkéiseville terveydenhuollolle ja muille kaupungin osastoille naihin aiheisiin liittyvistd luennoista ja koulu-

tuksista, joita jdrjestetddn muilla paikkakunnilla.

Vastuuhenkils: Kotouttamispalvelupdéllikko kartoittaa tarvittaessa tarpeet ja koordinoi mahdolliset
koulutukset

Kehitystarve: Rasismin ehkdisy Raaseporissa

Toimenpidesuunnitelma: Kiinnittdd huomiota Punaisen Ristin rasisminvastaiseen teemaviikkoon yhdessé

kulttuuripalveluiden, sivistyksen ja kaupungin tiedotus- ja markkinointiyksikon kanssa
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Aikataulu: Rasisminvastaista viikkoa vietetdan 18.-24.3.2024. Suunnittelukokous on tammikuussa

Vastuuhenkilo: Kotouttamispalvelupdéllikké kutsuu kokoukseen

HANGON KAUPUNKI

Kehitystavoitteet: Kotoutumiskysymyksiin liittyvdn yhteistyon lisédminen Hangon kaupungin eri

osastoilla

Toimenpidesuunnitelma: |atkuvat yhteistykokoukset, noin neljd kertaa vuodessa, Hangon kotout-

tamisverkoston kanssa. Kotouttamispalvelut kutsuu kokouksiinsa asianomaiset yhteistyotahot
Aikataulu: |atkuva ja tarpeen vaatiessa. Vdhintddn neljd kertaa vuodessa

Vastuuhenkilo: Kotouttamispalvelupéallikké kutsuu kokoukseen

HANGON KAUPUNGIN KULTTUURITOIMI

Kehitystavoitteet: Yhteistyotd Hangon kulttuuritoimen ja kotouttamispalveluiden kanssa voisi lisétd,
kuten my6s tiedonjakoa maahanmuuttajille kulttuuritoimen toiminnasta eli kulttuuritoimiston, kirjas-

ton, Hangon museon ja Hangon kansalaisopiston toiminnasta.

Toimenpidesuunnitelma: Maahanmuuttajat ovat tervetulleita osallistumaan kaupungin kulttuuritar-
jontaan, mutta on epdselvdd, miten tieto tavoittaisi heiddt. Hangon kulttuuritoimi suhtautuu myéntei-
sesti yhteistyolle ja ehdotuksille. Hangon kirjasto voi kutsua kirjastoon ryhmid tutustumaan toimintaan.
Mahdollisuuksien mukaan kirjasto hankkii myos kirjallisuutta eri kielilld. Viime vuonna kirjasto on
hankkinut muun muassa ukrainankielistd kirjallisuutta.

Aikataulu: Yhteistyckokous vuoden 2024 alussa

Vastuuhenkild: Hangon kulttuurijohtaja ja Hangon tiedottaja yhteistyssd kotouttamispalveluiden

kanssa

KANSALAISOPISTOT HANGOSSA JA RAASEPORISSA
Kehitystarve: Saada useampia maahanmuuttajataustaisia osallistumaan kansalaisopiston toimintaan

Toimenpidesuunnitelma: Maahanmuuttajien tietoisuuden lisédminen kansalaisopiston toiminnasta.
Kotouttamispalvelut auttaa levittdmé@dn tietoa kansalaisopiston toiminnasta ja ilmoittautumisajoista.
Kansalaisopisto voi kotouttamispalveluiden kanssa tarvittaessa jdrjestdd toiminnasta kertovia tiedotus-

tilaisuuksia maahanmuuttajataustaisille henkildille.

Aikataulu: Kansalaisopisto ottaa yhteyttd kotouttamispalveluihin lukukauden alussa antaen ajankoh-

taista tietoa lukuvuoden toiminnasta. Tiedotustilaisuuksia tarpeen vaatiessa syksyisin

Vastuuhenkil6: Kansalaisopistojen rehtorit yhteistyossé kotouttamispalveluiden kanssa

TYOLLISYYTTA EDISTAVAT TOIMENPITEET HANGOSSA JA RAASEPORISSA
Kehitystavoitteet: Lisata maahanmuutta]ataustaisten mahdollisuuksia tyéllistyé

Toimenpidesuunnitelma: Kotouttamispalvelut osallistuu kuntakokeilun kanssa kotoutumissuunni-
telmien tekemiseen kotoutumislain piiriin kuuluville asiakkaille. N&in tydnhakija voi saada lisdtukea, jos
hdn sitd tarvitsee.

Aikataulu: |atkuva

Vastuuhenkilo: Kuntakokeilun omavalmentajat vastaavat kotouttamispalveluiden kutsumisesta

kotoutumissuunnitelman tekoon. Kotouttamispalvelut vastaa osallistuvien henkildiden nimedmisesta.
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4. Lahdeluettelo ja tirkeita linkkeja

Tictoa kotouttamistyosta

https://kotoutuminen.fi/

Laki kotoutumisen edistamiseksi 1386/2010
https://www.finlex.fi/laki/alkup/2010/20101386

Maahanmuuttovirasto

migri.fi

Pakolaisten mielenterveyden tukeminen Suomessa:
PALOMA-késikirja
http://www.julkari.fi/handle/10024/136193

Tilastokeskus
https://www.stat.fi

Raaseporin kaupungin strategia 2022-2025
https://www.raasepori.fi/wp-content/uploads/2022/10/Raaseporin-strategia-2022-2025.pdf

Hangon kaupungin strategia

https://www.hanko.fi/files/16572/Hangon_strategia_2022.pdf

Raaseporin kaupungin kotouttamispalveluiden kotisivu

https://www.raasepori.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/maahanmuuttajatoimisto/
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5. Liitteet

Raaseporin ja Hangon kotouttamisohjelman 2024-2026 tyoryhmai:
puheenjohtaja Karin Ljung-Hégert, kotouttamispalvelupdallikk, Raaseporin kaupunki
sihteeri Tiina Kinnunen, maahanmuuttajaohjaaja/omavalmentaja, Raaseporin kaupunki
Josefin Mannstrém, hyvinvointikoordinaattori, Raaseporin kaupunki

Pirkko Fagerstrém, varhaiskasvatuksen kieli- ja kulttuuriopettaja,
Raaseporin kaupungin varhaiskasvatus

Jari Salminen, suomenkielisten koulujen opetuspdéllikk, Raaseporin kaupungin sivistystoimi
Benjamin Ekstrom, tyollisyysvastaava, Raaseporin kaupungin tyollisyyspalvelut

Pamela Tasanko, Raaseporin kuntakokeilun omavalmentaja/TE-toimisto

Hanna Osterlund, Hangon kaupungin hyvinvointikoordinaattori

Sari Hammar, Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen hankepaallikkd

Axel Roselius, palveluryhman pédallikko, Kela, Eteldinen asiakaspalveluyksikko,
Kirkkonummen palveluryhma

Edibe Mustafa, Raaseporin kaupungin maahanmuuttajaneuvosto

Khalid al-Moutacim, Raaseporin kaupungin maahanmuuttajaneuvosto
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