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499830 / Eläinlääkäripalvelut
Tarjouspyyntö

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Hangon kaupunki

Organisaation tunniste
0103166-9

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
Bulevardi 6

Postitoimipaikka
Hanko

Postinumero
10900

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI1B1 Helsinki-Uusimaa

Verkko-osoite
http://www.hanko.fi

Organisaation yhteyspisteen nimi
Ympäristöterveys

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 1922031

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
kirjaamo@hanko.fi

Viestintä

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/hanko?id=499830&tpk=ce94aeb3-341b-4bc2-b3ed-a67f7509119d

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/hanko?id=499830&tpk=ce94aeb3-341b-4bc2-b3ed-a67f7509119d

Hankinnan kohde
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Nimi
Eläinlääkäripalvelut

Ilmoituksen viite / diaarinumero
499830

Hankinnan kuvaus
Hankinnan kohteena on eläinlääkäripalveluiden järjestäminen Eteläkärjen ympäristöterveyden toiminta-alueella Hangossa, 
Raaseporissa ja Inkoossa.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.1.2025

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.12.2028

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta

Puitejärjestely
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista

Menettelyn kuvaus
Puitejärjestelyyn valitaan yksi toimija

Tarjouspalvelun tiedot

Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
8.4.2024 13:00:00

Tarjousten avaamisen päivämäärä ja kellonaika
8.4.2024 13:05:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
3 kuukautta
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Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
21.3.2024 13:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Halvin hinta

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset.

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Muut ehdot

Hankinnassa noudatetaan tilaajavastuulakia. Tarjoajan on pyydettäessa ja viimeistään sopimusta allekirjoitettaessa esitettävä 
tilaajalle tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ja todistukset, jotka eivät saa olla 3 kk.tta vanhempia. Selvitykset voidaan korvata 
Vastuu Groupin "Luotettava kumppani" raportilla.

Tarjoajalla tulee olla voimassaoleva  riittävä toiminnan vastuuvakuutus, joka kattaa tässä työssä tilaajalle, kolmannelle 
osapuolelle tai tämän omaisuudelle aiheutuneet vahingot.

Ehdon nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Tarjoajan Y-tunnus Syötettävä

Toimipaikan osoite Syötettävä

Tähän ladataan vakuutusyhtiön todistus voimassa olevasta 
toiminnan vastuuvakuudesta

Lataus vaaditaan

Selvitys työhön sovellettavasta työehtosopimuksesta tai 
keskeisistä työehdoista

Syötettävä

Palveluksessa olevien laillistettujen eläinlääkärien 
määrä

Syötettävä

Hankinnan kohteen kriteerit

Eläinlääkäripalvelut

Perusmaksu
Hankittava määrä: 1 vuosi (EUR / vuosi)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Ryhmän yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Palveluntarjoajalla on vähintään 2 laillistettua  eläinlääkärin 
pätevyyden omaavaa henkilöä palveluksessaan 
sopimuskauden alkaessa 

"Kyllä" vaaditaan

Muut tiedot

Kokonaismäärä tai laajuus
Hankinnan kohteena on eläinlääkintähuoltolain 285/2023 3 luvun § 9 mukainen tuotantoeläinten ympärivuorokautinen 24/7 
perustason kiireellinen hoito sekä eläinten virka-ajan ulkopuolinen klo 16 - 08 perustason kiireellinen hoito päivittäin Eteläkärjen 
ympäristöterveyden toiminta-alueella ensisijaisesti niille, joiden kotikunta on Hanko, Raasepori tai Inkoo. Vuonna 2023 oli 
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potilsamäärä 244 tuotanoteläintä ja 1523 muuta eläintä.

Palveluntarjoajan on järjestettävä keskitetty yhteydenottopalvelu puhelimitse. Hoitavaan henkilökuntaan on saatava yhteys 
kolmen (3) tunnin sisällä yhteydenotosta. Tilaaja järjestää puhelinnumeron, jonka palveluntuottaja saa käyttöönsä sopimuskauden 
ajaksi. Palvelusta voidaan veloittaa lainsäädännön mukaisesti omakustannehinta.

Palveluntarjoajan on pidettävä kirjaa tuotantoeläinten ja muiden eläinten potilasmääristä päivystys- ja virka-aikana sekä saadusta 
asiakaspalautteesta. Myös alihankkijoiden käytöstä on raportoitava. Raportit on toimitettava tilaajalle kvartaaleittain seuraavan 
kuukauden 15. päivään mennessä.

Hinta ja kaupalliset ehdot
Perusmaksu on tilaajan kvartaaleittain maksama korvaus palvelun tuottamisesta.

Palvelun perusmaksu tulee ilmoittaa EUR/vuosi alv 0 % . Hintojen tulee olla kiinteät koko sopimuskauden. Mikäli optiovuodet 
otetaan käyttöön, voidaan hinnanmuutoksista neuvotella kerran vuodessa. Hinnanmuutos voi olla korkeintaan 3 %. 
Hinnanmuutosesitys on esitettävä kirjallisesti tilaajalle 4 kk:tta ennen aiottua muutoksen voimaantuloa ja se on perusteltava 
(yleinen hintatason muutos ei riitä perusteluksi). Muutos astuu voimaan vasta kun tilaaja on sen kirjallisesti hyväksynyt.

Laskutus ja maksuehto
Laskutus tapahtuu kvartaaleittain jälkikäteen verkkolaskuna. Lasku tulee toimittaa seuraavan kuukauden 5. päivään mennesä. 
Maksuehto on 30 pv laskun päiväyksestä. Mahdollinen viivästyskorko korkolain § 4a:n 1 momentin mukaan. Laskutus-, toimitus- 
tai muita vastaavia lisäkuluja ei hyväksytä.

Kiireellinen hoito veloitetaan kunnallisen eläinlääkäritaksan mukaisesti niiltä joiden kotipaikka on Hanko, Raasepori tai Inkoo. 
Hoidettaessa ulkopaikkakuntalaisten eläimiä voidaan laskuttaa erillisen taksan mukaan. Palvelun ylittäessä perustason 
kiireellisen hoidon voidaan laskuttaa erillisen taksan mukaan.

Palveluntarjoaja voi periä asiakkaalta matkakustannukset kunnallisen eläinlääkäritaksan mukaisesti Eteläkärjen 
ympäristöterveyden toiminta-alueen sisällä tehdyistä matkoista. Alueen ulkopuolisia matkakustannuksia ei voi veloittaa 
asiakkaalta.

Asiakkaiden maksuista ei laskuteta tilaajaa, vaan niiden hoitaminen on palveluntarjoajan ja asiakkaan välinen asia.

Sopimusmenettely
Valitun palveluntarjoajan kanssa tehdään kirjallinen sopimus.

Päätöksenteon perusteet
Valintaperusteena on halvin hinta.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritään ensisjaisesti ratkomaan neuvotteluin, mutta mikäli sovintoon ei päästä ratkaistaan 
erimielisyydet Länsi-Uudenmaan käräjäoikeudessa.

Muut asiat
Palveluntarjoajalla tulee olla vähintään yksi (1) toimipiste Eteläkärjen ympäristöterveyden toiminta-alueella joko Hangossa, 
Raaseporissa tai Inkoossa. Lisäksi palveluntarjoajalla tulee olla palveluksessaan vähintään kaksi (2) laillistettua eläinlääkärin 
pätevyyden omaavaa henkilöä ja riittävästi muuta henkilöstöä. Tilaajalla on oikeus perustellusta syystä kieltää palveluntuottajan 
palveluksessa olevaa henkilöä palvelun suorittajaksi.

Eteläkärjen ympäristöterveydellä tai sen edustajalla on oikeus milloin tahansa oman harkintansa mukaan tarkistaa toimintaa ja 
suorittaa auditointikäyntejä.

Palveluntuottaja vastaa henkilöstönsä ammatillisesta kelpoisuudesta, osaamisesta ja täydennyskoulutuksesta koko 
sopimuskauden ajan.

Palvelua on annettava asiakkaan haluamalla kielellä ruotsiksi tai suomeksi.

Yksittäisen eläinlääkärin tulee valmiussuunnitelman mukaisesti tarvittaessa neuvotella osallistumisesta akuuttien
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/erikoistilanteiden hoitoon.

Liitteet ja linkit

Liitteet
Alueellinen eläinlääkäri sopimusluonnos.docx

Allekirjoittajat
Nimi Titteli

Satu Wigren Hankintapäällikkö


