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Hangon Veden asiakastyytyväisyyskyselyt on tehty vuosina 2014, 2017, 2021 ja 
2024. Asiakastyytyväisyyskysely esitetään johtokunnalle ja käydään keskustelua 
siitä, mitä kehityskohteita ja tavoitteita asetetaan asiakastyytyväisyyden 
kehittämiseksi. 
 
Oheismateriaali  
- WACSI asiakastyytyväisyyskysely  
 

Ehdotus (Varjus) Johtokunta keskustelee asiakastyytyväisyyskyselyn tuloksista ja päättää 
tarvittavia kehityskohteita ja tavoitteita. 
 

Päätös Ehdotus hyväksyttiin. 
 
Lisätiedot Hangon Vesi liikelaitoksen johtaja Sanna Varjus, 040 505 6498 
 


