Asiakastyytyvdisyyskyselyn tulosten lapikaynti
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Ehdotus (Varjus)

P3aatos

Lisatiedot

Hangon Veden asiakastyytyvaisyyskyselyt on tehty vuosina 2014, 2017, 2021 ja
2024. Asiakastyytyvaisyyskysely esitetdaan johtokunnalle ja kdaydaan keskustelua
siitd, mita kehityskohteita ja tavoitteita asetetaan asiakastyytyvaisyyden
kehittamiseksi.

Oheismateriaali
- WACSI asiakastyytyvaisyyskysely

Johtokunta keskustelee asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksista ja paattaa
tarvittavia kehityskohteita ja tavoitteita.

Ehdotus hyvaksyttiin.

Hangon Vesi liikelaitoksen johtaja Sanna Varjus, 040 505 6498



