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Potilasasiavastaava ja sosiaaliasiavastaava neuvovat ja auttavat potilasta tai
sosiaalihuollon asiakasta tilanteissa, joissa nama ovat tyytymattémia saamaansa
sosiaali- tai terveydenhuollon palveluun tai kokevat tulleensa palvelussa vaarin
kohdelluksi.

Liite
- sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvitys 2024

Ehdotus Kaupunginhallitus paattaa merkita sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvityksen
2024 tiedoksi.

Asian kasittely Keskustelun aikana esittelija muutti ehdotustaan seuraavasti:
Kaupunginhallitus paattaa merkita sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvityksen
2024 tiedoksi, ja lahettaa hyvinvointialueelle seuraavat terveiset:
“jatkossa vastaavat asiakirjat tulee toimittaa alueen kaksikielisiin kuntiin myds
ruotsinkielisind. Liséiksi Hangon kaupunki toivoo, etté vastaavissa asiakirjoissa
otetaan myds kantaa kohdattuihin ongelmiin pelkén niiden luetteloinnin sijaan.”

Paatos Kaupunginhallitus paatti muutetun ehdotuksen mukaan.
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